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تضمنت المطبوعة مجموعة من المحاور ذات الصمة بمقياس الدبموماسية و التعاون الدولي 
؛ وفقا ل.م.د ( الموجو لطمبة السنة الثالثة تخصص علاقات دولية طور الميسانس نظام )

لمموضوعات المطروحة في البرنامج الوزاري الخاص ، مع العديد من الإضافات التي تعتبر 
  .ة إكتسبتيا في تدريس ىذا المقياسثمرة تجربة طويم

في تمكين الطالب من القدرة عمى تحميل  ،الدبموماسية و التعاون الدولي تكمن أىمية مقياس
، جانب ىام جدا من الجوانب التي تدار بيا العلاقات الدولية و المتمثمة في التعاون الدولي

رضيا من مشاكل تعيق غايتيا بيدف تنظيم ىذه العلاقات و العمل عمى تطويرىا وحل ما يعت
الدبموماسية التي تعتبر صيغة في العمل  الأداة عن طريق،و الأىداف المطموب تأمينيا 

 في مقدمة ما تعنيو  فن التفاوض أو فن إدارة العلاقات الدولية و التي السياسي الخارجي
 ،من الحربلإبراز أىميتيا في حل النزاعات و درء الأخطار و الحروب في وقت السمم و ز 

   بسبب إختلاف وجيات النظر بين الدول عمى خمفية تشابك المصالح و تقاطعيا .
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 مقدمة 

و قد إرتبطت الممارسة  ،الدبموماسية ركنا ميما من أركان حقل العموم السياسية  تعد
لكنيا ظمت عملا منقطعا فترة طويمة من  ؛الدبموماسية بالجماعات البشرية منذ فجر التاريخ 

، و لم يكتب ليا الإستمرار و الإنتظام إلا في العصور الحديثة بعد أن ظيرت البعثات لزمن ا
تبادل التمثيل الدبموماسي بين دول أوروبا أولا ومن ثم بقية بذلك  الدبموماسية الدائمة . و تم 

 دول العالم . 

خارجية ، فقد و الدبموماسية بوصفيا فن إدارة شؤون الدولة و تنفيذ و إنجاح سياستيا ال
تحتل المجال الأول في حقل السياسة الخارجية لكونيا الطريقة التي تنفذ من خلاليا أصبحت 

و ىي الدول سياساتيا الخارجية و علاقاتيا مع الأطراف و الوحدات السياسية الأخرى . 
 .تعني أيضا عممية التمثيل و التفاوض التي تجري بين الدول في إطار العلاقات الدولية

معنى أدق فيي تعنى بتوصيل المعمومات لمحكومات و التفاوض معيا و تعزيز العلاقات ب
بين الدول و تطويرىا في المجالات المختمفة ، و الدفاع عن مصالح و ممتمكات و أشخاص 

في الخارج ، و تمثيل الحكومات في المناسبات و الأحداث ، إضافة إلى جمع  رعاياىا 
و الجماعات الخارجية و وعن الأوضاع السياسية و القضايا  المعمومات عن أحوال الدول

و الجماعات إزاء قضايا راىنة .المرتبطة بيا ؛ وتقييم مواقف الحكومات   

و يرجع السبب في تبني الأداة الدبموماسية كآلية لإدارة الدول شؤونيا الخارجية و علاقاتيا 
ة الدبموماسية التي تدعميا وسائل مع باقي الوحدات الدولية الأخرى، إلى فاعمية الوسيم

السياسة الخارجية الأخرى كالقوة العسكرية والأدوات الإقتصادية من جية ، و قمة التكاليف 
لذلك نلاحظ أن أغمب التفاعلات الدولية في إطار النسق .  المترتبة عنيا من جية أخرى

بشكل عام .  الدولي ، تتم من خلال القنوات الدبموماسية و الإتصال الدبموماسي  
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 اليدف العام لممادة التعميمية : 

تمكين الطالب من خلال إبراز مكانة المقياس في حقل تخصص العلاقات الدولية، و 
 .من فيم دور الأداة الدبموماسية كأداة ىامة في تحميل العلاقات الدولية فيوالتحصيل العممي 

بديل لمممارسات النزاعية ىو التعاون ك وكشف الوجو الآخر ليذه ليذه العلاقات  و
    لمقياس الدبموماسية من خلال التركيز عمى الأىداف العممية والبيداغوجية ؛ )الصراعية( 

يذ وتطبيق مل الدبموماسي الذي يقوم عمى تنفععن طريق إبراز أىمية ال،و التعاون الدولي
الأقل  المفاوضات أو عمىبواسطة ، من خلال عمل منيجي و يومي  لمبرنامج المحدد

المحادثات التي تجري بين الدبموماسيين مع بعضيم بعضا ، أو بين الدبموماسيين و وزراء 
 الخارجية . 

: اف التعمم دأى  

والعوامل التي  ،التطورات التي عرفتيا صور و أشكال الدبموماسية تقريب الطالب من واقع 
تتمثل دة نتيجة تطورات رئيسية أدت إلى تراجع الدبموماسية القديمة و نشوء الدبموماسية الجدي

في التغيير الذي لحق بتكوين الأسرة الدولية و طبيعة إىتماماتيا، ومن ثم أىداف العممية 
  فيي عمم ذو فروع متعددة   الدبموماسية، و أخيرا ثورة تكنواوجيا المعمومات و الإتصالات؛

اف التعمم تتمثل دن أى؛ ومن ثم فإ و الممارسة و ذات تخصصات دقيقة تحتاج إلى المرونة
 إبراز دور صناع القرار في إثارة و إدارة و إحتواء الصراعات و الأزمات الدوليةفي 
الميارات المراد الوصول إلييا.  و   

ىذه المعطيات و غيرىا تتطمب الإلمام بمجموعة من المعارف سنتناوليا بالتفصيل من كل 
 خلال المحاور التالية :

صيل المفاىيمي لمدبموماسية التأ اامحور الأول : -1  

تعريف الدبموماسية  -1-1  
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خصائص الدبموماسية  -1-2  

التطور التاريخي لمدبموماسية  -1-3  

أشكال الدبموماسية المحور الثاني : -2  

الدبموماسية الثنائية و الدبموماسية متعددة الأطراف  – 2-1  

الدبموماسية الوقائية دبموماسية القمة و  – 2 -2  

  مية ودبموماسية العموم قر ال دبموماسيةال -3 -2

التفاوض كآلية لمدبموماسية المحور الثالث :  -3  

و أنماطيا  تعريف المفاوضات -1 -3  

المفاوضات وعناصرىاأنواع  -2- 3  

  خطواتوشروط التفاوض و  -3- 3

ستراتيجيات وتكتيكات المفاوضات  -3-4 مناىج وا   

تفاوضية العوامل المؤثرة عمى العممية ال-3-5  

المساعي الحميدة  والوساطة المحور الرابع :  -4  

كآلية لمدبموماسية  الوساطة -4-1  

كآلية لمدبموماسية المساعي الحميدة  -4-2  

الدبموماسية و سياسات التعاون الدولي المحور الخامس :  -5  

الدبموماسية و حل النزاعات الدولية  – 5-1  



~ 5 ~ 
 

دولي الدبموماسية و بناء السمم ال -5-2  

و تأثيرىا عمى الدبموماسية الدولية الجديدة  التحولات:  السادس المحور -6  

عمى مستوى الفواعل  -6-1  

عمى مستوى العمميات -6-2  

الخاتمة  -7  
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 المحور الأول: التأصيل المفاىيمي لمدبموماسية

المفاىيم  الإشتقاقي و الأصلتعريف الدبموماسية :  -1  

محاولة ضبط أىم المصطمحات ، و تعريفيا وبيان دلالاتيا كما يمي :يتعمق الأمر ب  

أصل كممة الدبموماسية و جذورىا: المفيوم المغوي :  -أ  

في أصوليا تدل عمى المعنى الذي تعنيو اليوم ، لأن لفظة لم تكن كممة الدبموماسية 
الوثيقة أو  اىامعنو  " بموماد " المغة اليونانية من الكممة "الدبموماسية تعود بأصل إشتقاقيا إلى

شخص الذي بيده السمطة صدر عن الى عمى نفسيا والتي كانت تطو ت الرسمية التي  الشيادة
مزايا معينة من أجل إنجاز ميمة أسندت إليو أو القيام تمنح حامميا و  ،العميا في البلاد 
الوثائق  " تدل عمىو قد إنتقمت ىذه الكممة إلى الرومان فأستخدموىا ل.  (1)"بعمل كمف بو 

عمى ألواح معدنية ، وىذه المعدنية المطوية كجوازات السفر و الوثائق الرسمية التي تنسخ 
  .(2)" الأخيرة تطوى بطريقة خاصة

و الدبموماسية بذلك المدلول تعني الوثيقة التي يتراسل بيا المموك و الرؤساء من أجل توثيق 
السياسية و ىي بذلك لا تختمف كثيرا عن مفيوم علاقاتيم و توطيدىا و البحث في شؤونيم 

 الدبموماسية حديثا، و كانت أىمية تمك الوثيقة أنيا تنطوي عمى بنود تمنح السفراء إمتيازات 
 و حصانات تعارفت عمييا الأمم و شممت قيم العلاقات و إلتزاماتيا .

 

1- عبد العزيز محمد سرحان ، قانون العلاقات الدبموماسية و القنصمية ط1 ، مكتبة جامعة عين شمس ، القاىرة 1986 ، 
. 3ص   

 2- محمود خمف ،النظرية و الممارسة الدبموماسية ، ط1 ، المركز الثقافي العربي، بيروت 1989 ، ص 45 .
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مصطمح الدبموماسية المشتقة من كممة " دبموما " قد إستعممتيا  "و مما يمكن التنبيو إليو ، أن
(CY) ، لتصبح الكممة   إضافة  مع واميس و المعاجم الدبموماسية في العصر الحديث الق

(diplomacy) عميو تطورت كممة " دبموماسية " و إنتقمت من اليونانيةو . تنطق  تكتب و  

  . ( 1)" ثم إلى المغة العربية  إلى اللاتينية و منيا إلى المغات الأوروبية الحية

ونية ، كان من ضمن ما تم تدوينو مقتضيات و لما دونت قواعد القانون الدولي في صيغة قان
إتفاقية فيينا لمعلاقات الدبموماسية  "العلاقات و الحصانات الدبموماسية ؛ و أصبحت بذلك

أما  ، بصفتو مصطمحا قانونيا "إتفاقية رسمية تأخذ بمصطمح " الدبموماسية أول  1961لعام 
ض الباحثين  يذىب إلى أن ظيوره كمصطمح في الدوائر و المؤسسات الرسمية ، فإن بع

  . (2) "1815عشر و خاصة في مؤتمر فيينا لعام الثامن  المصطمح إستعمل في بداية القرن

       و مع مرور الزمن ، إتسع معنى كممة الدبموماسية ليشمل الوثائق الرسمية و الأوراق 
معمل في و بتعدد ىذه الوثائق أصبح من الضروري إستخدام موظفين ل" و المعاىدات. 

     تبويب ىذه الوثائق و حل رموزىا و حفظيا ، وأطمق عمى ىؤلاء إسم أمناء المحفوظات 
و قد إتسع بعد ذلك مدلول الدبموماسية  ؛ العلاقات بين الدولو المعاىدات و الإلمام بتأريخ 

. (3) "حتى شمل كل الإتفاقات  و المعاىدات الدولية   

 

1- سموحي فوق العادة ، الدبموماسية الحديثة  ، ط1 ، دمشق ، دار اليقظة لمتأليف و الترجمة و النشر ، 1973 ، ص3. 
وكذلك أحمد عطية الله ، القاموس السياسي ، ط4 ، دار النيضة العربية ، 1980 ، القاىرة ، ص 779، و كذلك عبد 

الوىاب الكيالي و آخرون ، موسوعة السياسة ، ط2 ، المؤسسة العربية لمدراسات و النشر ، بيروت ، 1992 الجزء الثاني 
.  549، ص   

 2- عمي صادق أبو ىيف ، القانون الدولي العام ، الإسكندرية ، ط12 ، منشأة المعارف ، 1995، ص55  .

 . 46سابق ، ص  رجعمحمود خمف ، م -3
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:(1) مختمفة إلى معانمع مرور الزمن و أصبح يشير    و قد تطور مدلول " الدبموماسية " 
دلالة عمى معنى غير دقيق و ىو المعنى الشائع الذي ينزع عن المصطمح جميع  ماإ"  -1

. "مدلولاتو السياسية و يحتفظ بالمعنى الشكمي الظاىر من حيث دلالتو عمى نمط من السموك
و الدىاء التي يتحمى بيا  بيذا المعنى لمدلالة عمى المباقة، و الكياسة،فتستعمل الدبموماسية 
اتو مع الغير، فيقال مثلا: أن فلانا دبموماسي في حديثو و تصرفاتو.شخص ما في علاق  

، فيقال مثلا: لقد تطورت " مى النيج السياسي في زمن معين ع ةللمدلاو إما "  -2
 الدبموماسية الروسية في القرن الحالي، و أصبحت غير ما كانت عميو في القرن الماضي. 

يتبعيا من الأساليب و الوسائل التي تتم بيا و إما لمدلالة عمى المفاوضات وما "  -3
أو قولنا " حل  " ىذه المشكمة يجب أن تحل حلا دبموماسيا "، فيقال:  " المفاوضات

المنازعات بالطرق السممية " أي عن طريق المفاوضات و الإتصالات ، بمعنى عدم المجوء 
 إلى العنف. 

تاريخ الدبموماسي لدولة ما أو لفترة زمنية و تستعمل بمعناىا الواسع حين الإشارة إلى ال"  -4
، مثل قولنا " تاريخ الجزائر " معينة لتعني التسمسل التاريخي لمعلاقات الرسمية بين الدول 

 الدبموماسي. 

لمدلالة عمى المادة التدريسية التي تحمل ىذا الإسم أو عمى المجال الذي تجري فيو  " -5
، و الكيفية و الوسائل المتبعة في " ة السياسة الخارجية الأبحاث و الدراسات المتعمقة بممارس

.ىذه الممارسة، وىو بالنتيجة معنى أكاديمي   

 

1- تامر كامل محمد ، الدبموماسية المعاصرة  و إستراتيجية إدارة فن المفاوضات ، دار المسيرة لمطبع و النشر ، عمان الأردن 

   . 24، ص  2000 1ط
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مينة الممثل الدبموماسي وىي مجموعة نشاطات سياسية نوعية و تستعمل لمدلالة عمى  -6
يقوم بيا أشخاص معينون تنتدبيم حكوماتيم لإنجاز ىذه الميمات خارج حدود بمدانيم ، 

وعمى حد تعبير " والموفدون و المكمفون بميمات سياسية خارجية.  كالسفراء و المبعوثون 
         ي بميمة  التوفيق بين مصالح بلاده يقوم الممثل الدبموماس الأستاذ " إرنست ساتو"

   .(1) و مصالح البلاد المعتمد لدييا و السير عمى تنمية الوعي الدولي " 

 التعقيب :

ىذا المعنى الأخير لمدبموماسية ىو الذي يتجاوب مع المعنى الأصمي لمفظة " الدبموماسية "، 
يومنا ىذا عن رئيس الدولة ؛ و الذي  " الدبموما " إلا " كتاب الإعتماد " الصادر فيو ما 

 يتسمح بو الممثل الدبموماسي حتى يتمكن من مباشرة ميامو لدى الدولة المضيفة .

رعن الوثيقة التي يتبادليا أصحاب السمطة بينيم يتعبلم إستخدمت كممة )كتاب( والمغة العربية
عند العرب لمدلالة عمى  و التي تمنح حامميا مزايا الحماية و الأمان. وكممة سفارة تستخدم

 الرسالة بمعنى التوجو والإنطلاق إلى القوم ، بغية التفاوض. و تشتق )كممة سفارة من سفر(
الصمح . عمى من يمشي بين القوم في كممة سفير تطمقف أو )أسفر بين القوم إذا أصمح(  

:الإصطلاحي مفيوم ال -ب  

ع مفيوم القانون الدولي ، ىي مجموعة الدبموماسية بمعناىا العام الحديث و الذي يتماشى م
المفاىيم و القواعد و الإجراءات و المراسم و المؤسسات و الأعراف الدولية التي تنظم 

و المنظمات الدولية و الممثمين الدبموماسيين ؛ بيدف خدمة المصالح  العلاقات بين الدول
يق بين مصالح الدول بواسطة و السياسات العامة ، و لمتوث العميا ) الأمنية و الإقتصادية (  

 

1- سعيد محمد أبو عباده ،الدبموماسية : تاريخيا و أنواعيا، مؤسساتيا  ، و قوانينيا ، دار الشيماء لمنشر و التوزيع ، ط1 
  https//pulpit.alwatanvoice.com/content/print/239926.html   عمى الرابط:،  2009، . 5ص 
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 فاوضات السياسية و عقد الإتفاقات و المعاىدات الدولية . الإتصال و التبادل و إجراء الم

و تعتبر الدبموماسية أداة رئيسية من أدوات تحقيق أىداف السياسة الخارجية لمتأثير عمى 
قي و منيا الدول بيدف إستمالتيا و كسب تأييدىا بوسائل شتى ، منيا ما ىو إقناعي و أخلا

 المعمومات لمحكومات و بالإضافة إلى توصيل ما ىو ترىيبي ) مبطن ( و غير أخلاقي . 
    و التفاوض معيا ؛ تعنى الدبموماسية بتعزيز العلاقات بين الدول و بالدفاع عن مصالح 

و أشخاص رعاياىا في الخارج  و تمثيل الحكومات في المناسبات و الأحداث ، إضافة إلى 
ييم مواقف الحكومات إزاء الدول والجماعات الخارجية ، وتقجمع المعمومات عن أحوال 

    قضايا راىنة أو ردات فعل محتممة بخصوص سياسات أو مواقف مستقبمية .   

 و قد تطور تعريف الدبموماسية بتطور الدبموماسية ذاتيا : 

   منذ ثلاثة آلاف سنة بقوليم : " إنيا القدرة عمى إثارة الحرب بموماسية الينود الد عرف -
دول " . و تأكيد السلام بين ال  

لو أن بيني و " دبموماسية : )بن أبي سفيان في مجال تحديده لمعلاقات اليقول معاوية  -
؛ تتضمن ىذه  (1) (" بين الناس شعرة لما قطعتيا، إن أرخوىا شددتيا و إن شدوىا أرخيتيا

حيث المقولة الشييرة وصفا دقيقا لمعلاقات التي تقوم بين البشر ، مشبيا الدبموماسية بالشعرة 
حتى و لو  تتميز بالدقة و المرونة و الحرص عمى إستمرار ىذه العلاقة و عدم إنقطاعيا

.  شعرةانت ك  

  

1-  عمي حسين الشامي ، الدبموماسية )نشأتيا و تطورىا و قواعدىا و نظام الحصانات و الإمتيازات الدبموماسية (، ط1 
.  35ص  2009دار الثقافة لمنشر و التوزيع  عمان:  
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في مجال العموم السياسية ، يعاني من ير أن مفيوم الدبموماسية كغيره من المفاىيم السائدة غ
عدم وجود تعريف محدد و متفق عميو من طرف الباحثين و المتخصصين في العموم 

 السياسية بشكل عام و حقل العلاقات الدولية بشكل خاص . 

؛ فنجد :  موماسيةو يمكن لنا ملاحظة ذلك من خلال مراجعة أدبيات الدب  

في كتابو " معجم الدبموماسية و الشؤون الدولية " ، بأنيا : "مجموعة سموحي فوق العادة  -
و الأعراف الدولية و الإجراءات و المراسم و الشكميات ، التي تيتم بتنظيم العلاقات القواعد 

بموماسيين ؛ مع بين أشخاص القانون الدولي أي الدول و المنظمات الدولية و الممثمين الد
بيان حقوقيم و واجباتيم و إمتيازاتيم و شروط ممارستيم لمياميم الرسمية في إطار تطبيق 

، و فن إجراء المفاوضات السياسية في المؤتمرات أحكام القانون الدولي و مبادئو 
. (1)والإجتماعات الدولية و عقد الإتفاقات و المعاىدات "  

نسجميا بشأن ىذا التعريف ، ىو التركيز عمى البعد القانوني اليامة التي الملاحظة الأولى  
ى أساس مجموعة القواعد المراسمية لمدبموماسية ، أي النظر إلييا عمى أنيا تنظيم يتم عم

 التي تيتم بتنظيم العلاقات بين أشخاص القانون الدولي ، أي الدول و المنظمات الدولية ؛ 
ة و ما يتعمق بذلك من إجراء المفاوضات و عقد و التوفيق بين مصالح الدول المتباين

 الإتفاقات و المعاىدات . 

الملاحظة الأولى اليامة التي نسجميا بشأن ىذا التعريف ىو التركيز عمى البعد القانوني 
تنظيم يتم عمى أساس مجموعة القواعد و الأعراف ، أي النظر إلييا عمى أنيا لمدبموماسية

وانب المراسمية التي تيتم بتنظيم العلاقات بين أشخاص القانون الدولية و الإجراءات و الج  

 

 . 127، ص  1979، بيروت ، مكتبة لبنان ،  2، طمعجم الدبموماسية و الشؤون الدولية  موحي فوق العادة ،س -1
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ول و المنظمات الدولية ، و التوفيق بين مصالح الدول المتباينة و ما يتعمق دالدولي أي ال
اء المفاوضات و عقد الإتفاقات و المعاىدات . بذلك من إجر   

و من التعريفات التي تركز عمى أشخاص القانون الدولي العام في تحديد مفيوم  -
في كتابو " قانون العلاقات عبد العزيز سرحان  الدبموماسية،  التعريف الذي قدمو  

ي يسمكيا أشخاص القانون الدبموماسية و القنصمية "  بقولو : " الدبموماسية ىي الطريقة الت
، بعد القضاء عمى ما قد يكون ىناك الدولي العام لتسييل قيام علاقات ودية و سممية بينيم 

. (1)من تضارب في الرأي و تنازع في المصالح المتبادلة أيا كانت طبيعة ىذه المصالح "  

 "الدبموماسية في كتابو " في النظريةعطا محمد زىرة و يقترب من ىذا التعريف ما صاغو  -
إذ يعرف الدبموماسية بأنيا : " مباشرة العلاقات السياسية السممية بين ممثمي أشخاص 

.  (2)لتحقيق ما يسعون إلى بموغو من أىداف " القانون الدولي العام   

   في مؤلفو " مفيوم السياسة الخارجية: دراسة الأىداف عمي محمد شمبش أما الأستاذ  -
و التفاوض التي تجري بين حصر مفيوم الدبموماسية في عممية التمثيل و الوسائل" ، فيو ي

الدول في حركية التفاعل الدولي. فيذىب إلى تعريف الدبموماسية بأنيا : " التفاعل بين دولة 
 و أخرى بقصد التمثيل الدبموماسي أو التفاوض في أحد الجوانب التي تيم إحدى الدولتين" .

الدبموماسية " بأنيا : " عممية إدارة و تنظيم العلاقات الدولية " معجم أكسفورد و يعرف  -
          عن  طريق المفاوضة، وىي طريقة تسوية و تنظيم ىذه العلاقات بواسطة السفراء 

 و المبعوثين ". 

 1 – عبد العزيز سرحان ، القانون الدولي العام  ، دار النيضة العربية 1969 ،  ص 513 .  

2 – عطا محمد صالح  زىرة ، في النظرية الدبموماسية  ، دار مجدلاوي لمنشر و التوزيع ، عمان ،الأردن ، ط 1 2004 
.    14-13ص ص    
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، كونو قد حظي الملاحظة الثانية و اليامة في ىذا الشأن تتمثل في أىمية ىذا التعريف 
زكتو الموسوعة العديد من الأوساط الأكاديمية و الدوائر المعرفية . فقد بقبول و تأييد 

    ؛ (1)في كتاباتو و إقترح الأخذ بو  " ىارولد نيكمسون "البريطانية ، كما إعتمده الباحث 
عود إلى أن ىذا التعريف جاء في صياغة مرنة تتسع في دلالاتيا المفظية يو السبب في ذلك 

بير ، إذ أن تعو الإصطلاحية لتشمل كل الوحدات الفاعمة في حركية التفاعل الدولي  
العلاقات الدولية " لم يعد يقتصر عمى معناه الضيق المتمثل في العلاقات بين الدول "

 القومية و إنما أصبح يتسع ليشمل كل الوحدات الفاعمة في المجتمع الدولي .  

ي مؤلفو " الدبموماسية في ؛ فزكي محمد  فاضلنقلا عن  –روبرت كانتر الباحث و يربط  - 
مفيوم الدبموماسية بمفيوم السياسة الخارجية ، فيو يعرف الدبموماسية  –النظرية و التطبيق " 

بأنيا: " فن و ممارسة إدارة المفاوضات مع الدول الأخرى في عممية تنفيذ السياسة 
. (2)"الخارجية  

" الدبموماسية ىي إستعمال الذكاء و الكياسة في إدارة العلاقات إرنست ساتو :تعريف  -
  . (3)"الدول المستقمة  الرسمية بين حكومات

يعرفيا بأنيا : " عمم العلاقات القائمة بين الدول شارل كالفو" نجد الفقيو الذائع الصيت "  -
 .(4)" تفاقاتالمنبثقة عن مصالحيا المتبادلة ، و عن مبادئ القانون الدولي و أحكام الإ

 

 

 1- ىارولد نيكمسون ، الدبموماسية ، ترجمة  وتعميق وتقديم / محمد مختار الزقزوقي ،  مكتبة  الأنجمو المصرية – القاىرة 
.  45ص  1957  

2- فاضل زكي محمد ، الدبموماسية في النظرية و التطبيق ، ط2 موسعة و منقحة ، القاىرة) مصر( ، وزارة الثقافة       
. 255 – 254و الإرشاد القومي ص ص   

 3 – غازي حسن صباريني ، الدبموماسية المعاصرة)دراسة قانونية( ، ط3.عمان:  دار الثقافة ، 2011 ، ص 13 . 
 4- فاضل زكي محمد، الدبموماسية في عالم متغير، جامعة بغداد، كمية العموم السياسية ،1992  ، ص 26 .  
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أن بجممة التعريفات التي وردت في أدبيات الدبموماسية ، إذ نسجل  الملاحظة الثالثة تتعمق
كزت عمى الجانب الفانوني التنظيمي أكثر منو عمى الجانب السياسي غالبية ىذه التعريفات ر 

 في تحديد مفيوم الدبموماسية . 

صحيح أن المنطمق القانوني يعد أحد مكونات التعبير عن مفيوم الدبموماسية ؛ و لكنو لم 
ية ليذا المفيوم . و السبب في ذلك يعود إلى أن ليصل إلى مستوى الدلالة الكمية أو الشمو 

م ، فيي عممية قديمة قدم التاريخ ، و كفن لدبموماسية برزت كظاىرة قبل أن تظير كتنظيا
قديمة العيد قدم الإنسان ، بل إن ىارولد نيكمسون يعتبر " أن أول رجل متوحش خرج من 

محددة ، كان صراع دموي عنيف مع جيرانو ، ليعرض عمييم التيادن و تقاسم مناطق نفوذ 
       . (٭)"  ىو الدبموماسي الأول

من ببروز الدبموماسية كظاىرة قبل أن تكون كتنظيم ، لما لذلك  الملاحظة الرابعة تتعمق
. فيذا الأخير لا يقتصر عمى أشخاص دلالات عميقة في تحديدنا لمفيوم الدبموماسية 

 القانون الدولي وحسب ، بل يمتد ليشمل كيانات أخرى لا تتمتع بالشخصية القانونية الدولية
ن و لكنيا تعد من ضمن الوحدات الدولية الفاعمة في العلاقات الدولية ، و تنطق بمسا

فعمى سبيل المثال نجد أن منظمة المجموعات البشرية التي تمثميا كمنظمات التحرير. 
، و لكنيا تعد من ضمن الوحدات الفمسطينية لا تتمتع بالشخصية القانونية الدولية التحرير 

ي العلاقات الدولية و تسعى إلى تحقيق أىدافيا من خلال ممارسة عممية الدولية الفاعمة ف
 الإسرائيمي الذي أبرم في –فالإتفاق الفمسطيني التفاوض التي تعد جوىر الدبموماسية . 

أريحا " يعد مظيرا من –، و المعروف " بإتفاق غزة  1993سبتمبر 13واشنطن بتاريخ   

من  وىي وز ظاىرة الصراع البشري حول عممية توزيع القيم ، بالتفاوض و التيادنإن الدبموماسية كظاىرة برزت مع بر  ٭
 لا أحد ينكر أن التفاوض يمثل جوىر الدبموماسية ، و ىذا ما دفع ىنري كيسنجر إلى الظواىر القديمة قدم التاريخ ؛ و

  .تاظر المتعارضة من خلال المفاوضالدبموماسية بالمعنى المتعارف ، ىي عممية  التقريب بين وجيات الن " القول بأن:
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مظاىر السياسة الخارجية ، و قد جاء كنتيجة لممفاوضات التي دارت بين الطرفين في أوسمو 
 من خلال مساعي وزير خارجية النرويج .

 الملاحظة الخامسة ذات علاقة بالقواعد و الأعراف الدولية و الإجراءات المراسمية
م بتنظيم العلاقات بين أشخاص القانون الدولي ؛ لا يمكن إعتبارىا ، التي تيت)البروتوكولية(

فالقواعد و الإجراءات التنظيمية ،  المحدد الرئيسي أو الوحيد في تحميل مفيوم الدبموماسية.
      كالحصانات و الإمتيازات الدبموماسية ثابتة و مضمونة لكل الوحدات الدولية من دول 

نجد أن النيج الدبموماسي يختمف في منطمقو السياسي من وحدة  و منظمات دولية . بالمقابل
إلى أخرى ، من حيث قوة التأثير بالنظر إلى الأىداف المرسومة في دائرة السياسة دولية 

الخارجية . فالدبموماسية يمكن إعتبارىا متغيرا تابعا في دراسة السياسة الخارجية لأنيا تعتبر 
الإعتبارات السياسية ىي سياسة الخارجية . و بالتالي فإن وسيمة من وسائل تنفيذ أىداف ال

الغالبة في الظاىرة الدبموماسية ؛ فحركة أي فاعل دولي ترتبط بالدرجة الأولى بالمصمحة 
الوطنية ليذا الفاعل ، أو بمعنى آخر ترتبط بمطالبو فيما يتعمق بعممية توزيع القيم عمى 

 المستوى الدولي .

  التعقيب : 

بقة تبرز إشكالية تحديد مفيوم الدبموماسية من الناحية النظرية ، لمعطيات السافي ضوء ا
يجب التمييز بين الدبموماسية وعميو يمكن القول أنو لإيجاد تعريف لمفيوم " الدبموماسية " 

كتنظيم . كظاىرة و الدبموماسية كتنظيم . فالأولى أقدم و أشمل في معناىا من الدبموماسية   

نطمق ، و في إطار تطور مفيوم العلاقات الدولية بشكل عام و مفيوم السياسة و من ىذا الم
: " فن ممارسة التفاوض (1)الخارجية بشكل خاص يمكن تعريف الدبموماسية كظاىرة بأنيا   

 

 1- زايد عبد الله مصباح ، الدبموماسية الطبعة الأولى ، دار الرواد، ليبيا 1999، ص 27 .  
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 التوفيق بين المصالح المتباينة ، لدولية بقصد تقريب وجيات النظر وا الوحداتممثمي بين 
. "في إطار ما تسعى إلى بموغو من أىداف في حركية التفاعل الدولي   

أما الدبموماسية كتنظيم فيي : " عممية التمثيل و التفاوض التي تجري بين ممثمي أشخاص 
و الإجراءات المراسمية لأعراف الدولية القانون الدولي العام ، وفق منظومة من القواعد و ا

.  (1) في إطار ما يسعون إلى تحقيقو في عممية تنفيذ السياسة الخارجية "  

 الملاحظة السادسة تتعمق بتعريف الدبموماسية كظاىرة بحيث لم يتم إستعمال مصطمح
لمفاىيم نظرا لأن مفيوم الدولة من ا"الدولة"  أو تعبير " أشخاص القانون الدولي العام" 

الحديثة . إضافة إلى ذلك ، فإن المجتمع الدولي المعاصر يشيد قوى أخرى غير الدولة ، 
  كمنظمات التحرير ، و الشركات ذات النشاط الدولي ، و المنظمات العالمية ة الإقميمية ، 

غير الحكومية . بالإضافة إلى أن " التفاوض " الذي يعد أحد مظاىر و المنظمات الدولية 
بموماسية بل جوىرىا ، ىي عممية قديمة قدم التاريخ . و في ىذا الصدد يشير " ىارولد الد

نيكمسون " إلى أن الدبموماسية في مفيوميا الذي يعني تنظيم العلاقات بين جماعة من البشر 
لأنو في فترات ما قبل التاريخ كانت تعد قديمة جدا  أقدم من التاريخ نفسو ، و أخرى 

ئية تشعر بالرغبة في التفاوض مع الجماعات البدائية الأخرى بقصد وقف الجماعات البدا
                 القتال لأجل إيجاد فرصة لنقل الجرحى و دفن الموتى . 

   ، (2)عمم و فن و قانون و تأريخ و مؤسسة مينية " بأنيا : " حسن صعب وعميو عرفيا  -

 

1-  عاطف فيد المغاربز ، الحصانة الدبموماسية بين النظرية و التطبيق، الطبعة الأولى، دار الثقافة ، الأردن، 2009 ، 
  . 28ص

2- حسن صعب ، الدبموماسي العربي ) ممثل دولة أو حامل رسالة ؟ (، دار العمم لمملايين  بيروت ،الطبعة الأولى 
. 12ص. 1973  
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بموماسي وىو تعريف شامل لمجموعة من العلاقات التي تدخل في إختصاص العمل الد
:  (٭)كالآتي المعاصر   

إنيا عمم : لأنيا تنطوي عمى قواعد و عمى أصول محددة تحكم ممارستيا و كيفية تطبيقيا 
 في العلاقات بين الدول . 

و ىي فن : حيث أن تطبيقيا يستمزم الموىبة و القدرة و الإقناع ، عند من تناط بيم 
 ممارستيا و وضعيا موضع التطبيق . 

واعدىا و أصول ممارستيا أصبحت موحدة بين مختمف الييئات الدولية ق: لأن و ىي قانون 
الذي أصبحت جزءا ميما منو .  و أشخاص القانون الدولي العام  

و ىي تأريخ : لأن تطورىا إرتبط بتطور العلاقات الدولية ، سجل لتاريخ التعامل و التواصل 
 بين الأمم . 

وم ينصرفون ليا بكامل نشاطيم ، و من ثم يتفرغون يمارسونيا الي فالذين و ىي ىيئة :  
 لأداء وظائفيم كأي نشاط سياسي أو إداري متخصص و مستقل . 

إستنادا إلى كل التعريفات المقدمة أعلاه يمكننا تقديم تعريف إجرائي يحيط بما سبق ، فنقول 
المراسم و  و الأعراف الدولية و الإجراءات وبأن الدبموماسية ىي : " مجموعة القواعد 

الشكميات ، التي تيتم بتنظيم العلاقات بين أشخاص القانون الدولي ، أي الدول و المنظمات 
الدولية و الممثمين الدبموماسيين ؛ و تقتضي بيان حقوقيم و واجباتيم و إمتيازاتيم و شروط 

 ونممارستيم مياميم الرسمية و الأصول التي يترتب عمييم إتباعيا لتطبيق أحكام القان
الدولي و مبادئو ؛ وىي فضلا عن ذلك عمم و فن تنظيم و إدارة العلاقات الدولية و تمثيل 

   الحكومة و حماية مصالح الدولة الوطنية لدى حكومة بمد أجنبي ، و التي يمارسيا

الله مصباح ،  زايد عبد :أنظر . لمزيد من المعمواتو فنا فيو ينظر لمدبموماسية عمى أنيا وظيفة بجانب كونيا عمما  ٭
 الدبموماسية المعاصرة ، المؤسسة العربية لمدراسات و النشر بيروت ،الطبعة الأولى 1994 .   
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. (1) " المبعوثون الدبموماسيون من خلال المفاوضات  

: المفاىيم ذات العلاقة –ج   

   و حتى يكتمل مفيوم الدبموماسية لابد من التعرض لبعض المفاىيم الأخرى ذات العلاقة 
و التي عادة ما يخمط بينيا و بين مفيوم الدبموماسية موضوعنا ؛ بحيث تستخدم لمدلالة عمى 
نفس المعنى تجاوزا رغم وجود إختلافات في المضمون  . لذلك سنتناول ىذه المفاىيم بشيئ 

 من التوضيح لفيم الإختلاف و كذا العلاقة .  

 أولا : الدبموماسية و القانون الدبموماسي 

دراسة الوظيفة الدبموماسية و النشاط الدبموماسي ، القانون الدبموماسي بصورة خاصة بييتم 
     دراسة أوضاع الممثمين الدبموماسيين ، من توظيف و تعيين " متضمنا بصورة أساسية 

ويبين . و ترتيب الأسبقية ، إضافة إلى الحقوق و الواجبات و الحصانات و الإمتيازات 
المتبعة في ممارسة العلاقات وفقا لقواعد  يةالمراسمالإجراءات  تفاوض وو الوسائل التمثيل 

.( 2) " و أسس القانون الدولي  

 ارتكز في معناىتو ىكذا و وفقا ليذا المفيوم ، يمكن القول بأن الدبموماسية كتنظيم 
  الموضوعي عمى مفيوم القانون الدبموماسي ، حيث أن ىذا الأخير يضع و يوضح أسس 

د المعاممة أو ما يسمى بالتنظيم الدبموماسي. و قواع  

 ثانيا : الدبموماسية و التنظيم الدبموماسي

 فيذا الأخير يعتبر " بمثابة النظام القائم في واقع الممارسة الدبموماسية بين أشخاص القانون

. 21، صمرجع سابقتامر كامل محمد ،  -1  
2- عمي حسين الشامي ، الدبموماسية ، مصدر سابق ، ص43 . أنظر أيضا : عمي صادق أبو ىيف ، القانون 

 الدبموماسي  ، منشأة المعارف بالأسكندرية ، بدون سنة نشر ، ص 9 .   
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بمعنى أنو يمثل الوجو التطبيقي لمقواعد و الأسس و الإجراءات التي يضعيا  "؛الدولي العام 
وماسي بين أشخاص القانون القانون الدبموماسي بشأن تسيير و تنظيم علاقات التفاعل الدبم

. (٭)الدولي العام   

 ثالثا : الدبموماسية و السياسة الخارجية 

   فإذا كانت السياسة الخارجية ىي مجموعة القرارات  " ىما جانبان متلازمان و متكاملان ؛
و السياسات التي تحدد بيا كل دولة مواقفيا ووجيات نظرىا في العلاقات الدولية ، فإن  

فة سية ىي الفنون و الأساليب التي تنفذ بيا الدولة سياستيا الخارجية من مساع مختمالدبموما
و تبادل مذكرات و إتصالات و إجراء مباحثات و مفاوضات ، و غيرىا من الوسائل 

( . 1) " الدبموماسية المعروفة  

 رابعا : الدبموماسية و القانون الدولي

بمجموعة من العوامل  جية و الدبموماسية تتأثران من الميم الإشارة إلى أن السياسة الخار   
في عممية تكوين قواعد القانون الدولي و عميو فإن الدور الرئيسي من بينيا القانون الدولي. 

فعممية إنشاء قواعد "  ،تتكفل بو الدبموماسية سواء أكانت تمك القواعد إتفاقية أم عرفية 
 الدبموماسية التي تستيل الإجراءات  ىي في جوىرىاالقانون الدولي بطرق الإتفاق 

إلخ. (2) بالمفاوضات بين الدول، و المداولات في المؤتمرات ، و جمسات المنظمات الدولية "  

قات الدبموماسية والقنصمية وفقا لأحكام القانون الدولي العام و الإتفاقيات الدولية ذات الصمة، من بداية علايتم تنظيم ال ٭
الصانات و الإمتيازات الدبموماسية و بيان  ، فيما بين الدول و حتى إنياء أو قطع العلاقات فيما بينياإنشاء ىذه العلاقات 

صور تطبيقيا. لمزيد من المعمومات أنظر : الشيخي وائل جمال محمد الشيخي، قواعد وأصول التنظيم الدبموماسي        
و القنصمي وتطبيقاتيا في دولة ليبيا ، رسمة مقدمة لنيل درجة في الحقوق منشورة ، جامعة المنصورة كمية الحقوق قسم 

   . 2019القانون الدولي العام.  القاىرة 

 1- فاضل زكي محمد ، الدبموماسية في عالم متغير ، مر جع سايق ، ص 28 . 
 2- عطا محمد صالح زىرة ، في النظرية الدبموماسية ، مرجع سابق ، ص ص 26 – 27.
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ث فقد ظيرت " دبموماسية التعامل مع المنظمات الدولية " و مع أما في العصر الحدي
أصبحت تعمل عمى المستوى الدولي و تتخطى الصيغة جمعيات حقوق الإنسان ، و التي 

عمى الدول و لوائح خاصة و تفرض نفسيا بإتفاقيات يا قوانين يىذه المنظمات لد الوطنية.
مل مع مثل ىذه المنظمات في مجال وىناك فرع متخصص من الدراسة لمتعا"  .الوطنية

(.1)الوطنية  الإلتزام بيا، و كذلك ترتيب صيغ إقامتيا وعمميا في الدولة الإتفاقيات وضرورة   

خامسا : الدبموماسية و العلاقات الدولية    

إذا كان مفيوم السياسة الخارجية ينصرف إلى سياسة وحدة دولية واحدة ، فإن مفيوم 
ل مجموعة التفاعلات التي تحدث بين وحدتين دوليتين أو أكثر . أي العلاقات الدولية يشم

أن العلاقات الدولية تتضمن في محصمتيا تفاعل مجموعة السياسات الخارجية لموحدات 
، و ىذه  العلاقات الدولية ىي نتيجة لمسياسات الخارجية الدولية . وعميو يمكن القول بأن 

حدات الدولية تجاه بعضيا بعض. و حيث أن ىي نتيجة لسياسات تسمكيا الو الأخيرة 
ىي أداة تنفيذ السياسة الخارجية ، فإنو يمكن إعتبارىا بمثابة إحدى أدوات التنفيذ الدبموماسية 

السممية في إدارة العلاقات الدولية التي تشمل جميع النشاطات التقميدية لمحكومات  
 ،إقتصادية دفقات أخرى  الدبموماسية ، المفاوضات ، الحرب ، " و لكنيا تشمل ت

(2)أيديولوجية، سكانية ، رياضية ، ثقافية ، سياحية "  

 

1- محمد يوسف عموان القانون الدولي العام: المقدمة و المصادر ، دار وائل لمنشر. عمان ، الأردن ، ط1 1996 ،  
.  16ص  

2- علاء أبو عامر، العلاقات الدولية : الظاىرة و العمم – الدبموماسية و الإستراتيجية  ، دار الشروق لمنشر و التوزيع 
23، ص  2004القاىرة . مصر . الطبعة العربية الأولى   
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الدبموماسية و الإستراتيجية سادسا :    
بالطرق بتعدد أىداف السياسة الخارجية لأية دولة تتعدد وسائل تحقيقيا ؛ فإما أن تكون " 

الدولة المستمرة لقوة الإستراتيجية ، ذلك أن حركة الدبموماسية أو القضائية ، و إما أن يتم با
لإشباع حاجاتيا و تحقيق أىدافيا في مجال العلاقات الدولية ، ترتبط بوجيي ىذه العلاقات 

. (1)"و ىما السلام و الحرب   

الدبموماسية و التاريخ الدبموماسي  سابعا:  

تتبع المراحل المختمفة التي  "ؤون الدبموماسية ، بمعنىشبدراسة ماضي ال ييتم ىذا الأخير
مرت بيا الدبموماسية ، و بالتحديد ىتم التاريخ الدبموماسي بوصف الوجو السممي في تطور 
العلاقات الدولية ، كالمفاوضات و المعاىدات و المعالجات السممية لكافة قضايا التفاعل 

. (2) "الدولي  

يمكن أن يختمف التاريخ الدبموماسي عن و يتناول التاريخ الدبموماسي تاريخ العلاقات الدولية  
يميل التاريخ الدبموماسي إلى إيلاء المزيد من الإىتمام لتاريخ حيث ف، العلاقات الدولية . 

نموذج ييدف إلى تسميط  وخمق الدبموماسية، تيتم العلاقات الدولية بالأحداث الجارية ،
 الضوء عمى السياسة الدولية . 

خصائص الدبموماسية :  – 2  

 الدبموماسية في صورىا و أشكاليا التقميدية أو المعاصرة و التي و إن عرفت كثيرا من 

 

 1- أدونيس العكرة ، من الدبموماسية إلى الإستراتيجية ، دار الطميعة،  بيروت 1981 )د/ط( . ص 30 .

 2-أحمد إسماعيل الجيوري ، و إياد عمي ياسين الياشمي ، التاريخ الدبموماسي، ط1 ، دار الفكر 2015 
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: (1)التطور إلا أنيا ما تزال تحتفظ بثلاث خصائص رئيسية ىي  

 البنية :  -1

 ىي أحد خصائص الدبموماسية قديما و حديثا ، ففي القديم إعتبر التواصل و الإتصال بين
     الدول) ممالك ، إمبراطوريات ( ىو المصنف عملا دبموماسيا ، يتم حول قضايا متنوعة

تظم . و لبعد المسافات كان التفاوض زمن السمم و زمن الحرب يتم عن و عمى أساس من
طريق مبعوثين ممثمين بدوليم لأن الدولة تشكل مركزية البنية الدبموماسية ، " ثم تحولت 

البعثات الدبموماسية المؤقتة إلى بعثات دائمة في مراحل تاريخية لاحقة ) المدن الإيطالية ( 
      صري " .أي السفارات بالمفيوم الع

     بل، لكن حاليا لم تعد الدول ىي الفواعل الوحيدة الرسمية المعنية بالعمل الدبموماسي   
تتقاسم أدوارىا الرسمية مع فواعل دولية أخرى غير و عمى نحو متزايد أصبحت مدعوة لأن 

د ق أن الدبموماسية المعاصرة كالمنظمات الحكومية و غير الحكومية ، كما  -الدول  -
وسعت من الأنشطة الرسمية لمدولة التي لم تكن تتعدى كثيرا مسألتي الحرب و السلام ، إلى 

.إقتصادية و إجتماعية توسيع مجال التفاوض و النشاط الدبموماسي ليشمل نشاطات   

مع تزامن ، كما أن الأطر التفاوضية لم تعد ثنائية و حتى في سريتيا لم تعد كذلك  "
المنظمة  الأمم المتحدة و صالح و تعقيدىا بين الفواعل الدوليين كدورالنشاطات وتداخل الم

.(٭)"العالمية لمتجارة   

1- فراس الدباغ ، نظرة عمى مراحل التطور التاريخي لمعمل الدبموماسي ، ساسة بوست، تاريخ النشر 5جوان 2020،  
 عمى الرابط : /https//www.sasspost.com/opinion/diplomacy-evolution-development  16عمى الساعة

بيعة التحول الذي شيدتو الدبموماسية يمكن إختزالو بميام تمثيل الدولة و التواصل و التفاوض . و لكن الإرتفاع غير ط٭
المسبوق بعدد الفاعمين عمى الساحة الدولية و ما يحممونو من تأثير فاق بمضمونو  التحديات التقميدية التي كانت تواجو 

مثل  إتساعا كبيرا لمدى التفاىم و التواصل بين الحكومات و شعوبيا ، و ألقى بظلالو عمى تنوع الوسائل الداخمة  الدولة ،
 ضمن إطار العمل الدبموماسي .  
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 :العمميات  – 2

 بالثنائية و السرية لمحدودية الأطراف و حصول القبول المتبادلالدبموماسية التقميدية إتسمت 
م كان من اليسير إلى حد ما تحقيق التسويات عن طريق المفاوضات الدبموماسي ؛ و من ث

،  السرية . ثم طورت ىذه الدبموماسية قواعد إجرائية بروتوكولية ) مراسيم الدبموماسية (
كالإحتفالات أثناء التوقيع و الإستقبال و في توفير الحماية و الإمتيازات لبناء إجراءات ثقة 

و معاممتيا عمى قدر بعثة الدبموماسية كامل الأمان و الطمأنينة و تبديد المخاوف و إعطاء ال
 معاممة من تمثمو و دولتو ذات السيادة .

كما شيدت بعض  " لكن بيئة النظام الدولي الحديثة أثرت العممية الدبموماسية بفواعل أخرى ؛
وذلك بدخول  ،لطبيعتيا التي كانت تقوم عمى التفاوض الثنائي تطورا  العمميات الدبموماسية

الإطار  تتجاوز أوسع في أطرافيا  و متغيرات جديدة جعمت منيا نشاطا أكثر تعقيدا
  .   ( 1)"الثنائي

جدول الأعمال  – 3  

المطروحة لمنقاش و التفاوض بين الدبموماسيين . فبالنسبة  يقصد بذلك مضمون القضايا
قة و محدودة لمدبموماسية في أول عيودىا كانت جداول الأعمال عادة تكون ضي

       الموضوعات ، و عادة ما كانت تخص الحرب و السلام و بعض الإمتيازات الممكية 
بدأ يتبدد نتيجة و الإمبراطورية و كان يشوبيا شيء من عدم النزاىة ، و ىو الأمر الذي 

التطور الحاصل لمدبموماسية من حيث مضامينيا و طبيعتيا و فواعميا ، و أصبحت أجندتيا 
توسعا و تعقيدا لمقضايا ، فيناك أطرافا أكثر و موضوعات تتعدى الحرب و السلام إلى أكثر 

  المعرفة . التكنولوجيا و الإقتصاد و الثقافة و السمم والأمن و

 

.  2020/ 06/ 05الإطلاع  النشر و  تاريخ  السابق  الرابطفراس الدباغ ،  -1  
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جتمع و الثقافة )السياسة الدنيا( أكثر من و من ثم فيناك صعود أكبر لقضايا الإقتصاد و الم
قضايا )السياسة العميا( ، أي ما يعنى بالحرب و السلام . كما إزداد عدد المتدخمين في 

مضامين ىذه الموضوعات محل التفاوض و المساومة سواء من حيث الفواعل أو من حيث 
.  (٭) الممثمين الدبموماسيين  

نشأة الدبموماسية: جدول يوضح أىم النظريات المفسرة ل  

سب نيكولسن ىو الأصل في الحياة الإنسانية ح
الحرب، وكل التحركات الخاصة بالأفراد تكون 

تالي نشأة الدبموماسية كانت البالخوف، و  بدافع
    بسبب الخوف من الحرب. 

 نظرية نيكولسن

نشأت الدبموماسية من خلال توسع العلاقات 
ذات رابطة  العائمية التي خمقت تكتلات عائمية

دموية من خلال رابطة المصاىرة ، و ذلك من 
 أجل زيادة القوة و مواجية الصعاب المحتممة.  

التوسع العائمي  أو نظرية التطور  

التجارة ىي سبب نشأة الدبموماسية الحديثة، كما أن 
ولا يزال التجارة لا تنقطع حتى في حالة الحرب، 
لدبموماسية إستناد النظرية متواصمة بسبب توظيف ا

  لخدمة المصالح الإقتصادية. 

 النظرية التجارية

لصاحبيا مورغانتو والذي يدعو إلى مبدأ توازن 
القوى كمبدأ شامل يسعى كل طرف فيو إلى زيادة 

 قوتو و نفوذه.

 نظرية التوازن

  المصدر : رتيبة برد ، مدخل لمدبموماسية، منشورات النشر الجامعي الجديد ، 2019. ص 21 – 42 . 

   

المتزايد في قطاع المواصلات و تكنولوجيا الإتصالات بشكل كبير و فعال في إتساع نطاق العمل  ساىم التطور٭
الدبموماسي ، إضافة إلى دخول عدد كبير و متنوع من الفاعمين غير الحكوميين عمى الساحة الدولية ، مما عمل عمى خمق 

ت إلى توسيع نطاق أجندة العمل الدبموماسي )جدول الأعمال(  عمى الساحة نوع من الحوكمة متعددة المراكز ، والتي أد
 الدولية . 
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التطور التاريخي لمدبموماسية : – 3  

: ( 1)مرت الدبموماسية بأربع مراحل رئيسية   

السحيقة و تستمر حتى نياية القرون الوسطى.و تبدأ من العصور ، الدبموماسية القديمة  -1  

  .1815تبدأ بعصر النيضة الإيطالية و تستمر حتى مؤتمر فيينا و، ئمةالدبموماسية الدا -2

  و تستمر حتى الحرب العالمية الثانية. الدبموماسية الحديثة ، و تبدأ من مؤتمر فيينا -3

الدبموماسية الجديدة ، و تبدأ من نياية الحرب العالمية الثانية و تستمر حتى الآن . -4  

   راحل الأربع بعدة مميزات : تتميز كل مرحمة من ىذه الم

 المرحمة الأولى : 

و الحضارة  لمدبموماسية في الحضارات القديمة ، مثل مصر الفرعونية العصور الأولى
 و الرومانية إلى الحضارة الإسلامية . و أىم مميزات ىذه المرحمة أن الدبموماسية اليونانية

 و توصيل رسالة و تنتيي بإنتياءكانت وظيفة مؤقتة ليا ىدف معين ، مثل عقد إتفاق أ
. و تعتبر الحضارة الإسلامية و البيزنطية أكبر معالم العصور الوسطى والتي شيدت الميمة

"  فييا الدبموماسية تطورا كبيرا .  

كانت وظيفة مؤقتة ليا ىدف معين  تميزت العلاقات الدولية و الدبموماسية منذ بداية الإسلام
. و تعتبر الحضارة الإسلامية    الميمة سالة و تنتيي بإنتياءمثل عقد إتفاق أو توصيل ر  

"  و البيزنطية أكبر معالم العصور الوسطى والتي شيدت فييا الدبموماسية تطورا كبيرا .  

 

. 163، ص مرجع سابق عامر، أبو علاء -1  
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، فقد (1)ية "بمبدأ الشمولية و الكون تميزت العلاقات الدولية و الدبموماسية منذ بداية الإسلام
الدبموماسي و تحديدا نظام العمل  كانت الشريعة الإسلامية السباقة لإبتكار نظام التمثيل
.(٭)الدبموماسي قبل ظيور القانون الدولي بعشرة قرون   

 إلى جانب الحضارة الإسلامية نجد الحضارة البيزنطية التي كانت ليا مساىمة أكثر أىمية 
. (2) دبموماسيةو قيمة عمى صعيد الممارسة ال  

 المرحمة الثانية : 

مرحمة المدرسة الفرنسية في الدبموماسية " ريتشمو " مؤسسيا ، و إستمرت ثلاث قرون . 
و إعطائيا أىمية لممعرفة و الخبرة ، إذ كان بالكياسة و الإستمرارية و التدرج تميزت 

كانت  "اسية الدائمة .الدبموماسي عمى عمم بأساليب التفاوض و عرفت ظيور البعثات الدبموم
و مع ذلك ظمت دبموماسية سرية متحررة من ضغط الرأي العام أو ضغط عامل الوقت . 

. (3)"قواعد العمل الدبموماسي غير واضحة أو محددة   

 

 1- عمي يوسف الشكري، الدبموماسية في عالم متغير، ط1. القاىرة: إيتراك لمطباعة والنشر والتوزيع ، 2004.ص17-16

تصر أىداف الدبموماسية المؤقتة في عيد الرسول صل الله عميو وسمم ، و من بعده الخمفاء الراشدين عمى الدعوة إلى لم تق٭
وعقد اليدنة القتال الإسلام بل إتخذوىا لإدارة الشؤون الخارجية لمدولة الإسلامية كالتفاوض لإبرام معاىدات التحالف و وقف 

رية و الإقتصادية .    و أخذ الجزية و تدعيم الروابط العسك  

. 81، ص مرجع سابق  عمي حسين الشامي ، -2  

3- عبد الفتاح شبانة، الدبموماسية ) القواعد الأساسية-الممارسة العممية-المشكلات الفعمية(،ط1. القاىرة : مكتبة 
.   11. ص 2002مدبولي.  
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 المرحمة الثالثة :

، و إنتقاد   1918في  ربعة عشرتميزت بإعلان الرئيس "وودرو ويمسن" مبادئو الأ
في ىذه المرحمة تراجع دور التجسس و المراقبة ، و أصبح الدبموماسي  "الدبموماسية السرية .

يركز عمى تزويد حكومتو بالمعمومات التي تساعدىا في رسم سياستيا الخارجية و إستكشاف 
الدعوة إلى علانية  . و ىنا بدأ يظير تأثير الرأي العام و( 1)"مجالات التعاون الدولي

 المعاىدات الدولية و تسجيميا في عصبة الأمم و من ثم منظمة الأمم المتحدة.

 المرحمة الرابعة :

تقدم وسائل الإتصال و إزدياد أىمية الرأي ب، شيدت ظيور الدبموماسية العمنية أو المفتوحة 
ارجية بالميام العام مقابل تضائل دور المبعوثين مع قيام رؤساء الدول و وزراء الخ

و قد شيدت ىذه المرحمة  .الدبموماسية ، إلى المؤتمرات الفنية التي تعقدىا ىذه الييئات 
         ظيور ممثمي المنظمات الدولية العامة و الفنية أو ما يعرف بدبموماسية المؤتمرات 
ة الأمم و المنظمات الدولية ، و التي برزت مع بداية القرن العشرين و إرتبطت بقيام عصب

      و تميزت ىذه المرحمة بتشعب مجال العمل الدبموماسي ، " ثم منظمة الأمم المتحدة . 
و بأسموب الخطابة و ظيور دبموماسيين متخصصين في المجال الدولي، و نضوج دور   

   و إشراك المرأة في العمل الدبموماسي و دخول قضايا جديدة كقضية التسمح  الرأي العام 
.( 2)"و البحار ... إلخ   و الفضاء  

 

 1- حسين قادر ي ، الدبموماسية و التفاوض، ط1. الجزائر: منشورات خير جميس ، 2007 ، ص 18 . 
. 165سابق ، ص  مرجع علاء أبو عامر ،  -2  
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 يوضح الجدول التالي مسارات تطور الدبموماسية:  

 المرحمة الفترة الزمنية الخصائص
ة من أمثمتيا: الدبموماسي

، الرومانية و الشرق الإغريقية
الأدنى؛ و تتمثل في وجود قواعد 
بسيطة تتعمق بالرسل والمبعوثين 
الذين يقومون عمى تبميغ الرسائل 

و إنجاز الميام التفاوضية 
  المتعمقة بقضية ما.   

 المرحمة الأولى: القرن الخامس عشر
 ) دبموماسية العصر القديم (

 بزنطية من أمثمتيا الدبموماسية ال
و الإسلامية، ميزتيا      

   الأساسية الإختلاف و التنوع 
 في الممارسة عدم الإستقرار  و

و ذلك لأن كل طرف يسعى إلى 
  خدمة مصالحو.  

1815 -من القرن الخامس  المرحمة الثانية: 
 ) دبموماسية القرون الوسطى(

    من أمثمتيا، الدبموماسية الإيطالية 
نيما أسسا و الفرنسية،بحيث أ

؛ بعدما ظير  الحديثةلمدبموماسية 
مفيوم الدولة و ما أدى من تطورات 
وتغيرات ىيكمية،كما حدث مع نظام 
الدويلات الإيطالية. و كذا ما أحدثتو 
مبادئ النظام الفرنسي من نقمة نوعية 

 في ميدان الدبموماسية.    

1816- 1961  المرحمة الثالثة: 
)دبموماسية العصر الحديث(   

أسست ليا رسميا معاىدة 
و ما تبعيا من  1961فيينا

إتفاقيات منظمة لمنشاط 
الدبموماسي العالمي.و بذلك تكون 

قد أضافت صفة التوحد لمحقل 
 الدبموماسي الراىن و المعاصر. 

إلى غاية اليوم  -1961  المرحمة الرابعة: 
 )الدبموماسية المعاصرة(

 المصدر : رتيبة برد ، مدخل لمدبموماسية، منشورات النشر الجامعي الجديد ، 2019. ص 21 – 42 .
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أشكال الدبموماسيةالمحور الثاني:   

         ما زاد من أىمية الدبموماسية كأداة لمسياسة الخارجية تنوع أنماطيا و تعدد صورىا 
أو بنشاط البعثة و أشكاليا، فيي لم تعد ذلك النمط التقميدي المتمثل في شخصية السفير 

:  (1)وماسية ، و إنما توسعت و أخذت صور و أشكال و أنماط مختمفة ، و منياالدبم  

نائية و المتعددة الأطرافثالدبموماسية ال أولا :  

الدبموماسية الثنائية أو التقميدية :  -أ   

من أقدم صور العمل الدبموماسي ، و يقصد بيا تنظيم العلاقات بين دولتين عمى أساس  ىي
مياميا في نيما. و ىي تغطي جميع مجالات العلاقات الدولية و تتمثل مفاوضات ثنائية بي

 المحاور الرئيسية التالية : 

بناء العلاقات السياسية . -  

.  التعاون و البعد الأمني -  

الثقافة و الإعلام و التعميم .  -  

. (٭)الدبموماسية العامة -  

صوصا في مجال الإصلاحات التعاون و التنسيق و التواصل بين وزارات الخارجية خ -
 الداخمية . 

 1-  سعيد أبو عباده ، صور و أشكال الدبموماسية ، دنيا الوطن . تاريخ النشر 23 / 03 / 2008 ، تاريخ الإطلاع 

   pulpit.alwatanvoice.com.متاح عمى الرابط : 27/07/2020

ورتيا و مد جسور التعاون مع الشعوب الأخرى شكل من أشكال العلاقات العامة عمى مستوى الدولة ، بيدف تحسين ص ٭
. و تعد وسائل الإعلام التقميدية ) كالتمفزيون و الراديو و الإعلام .. إلخ (، أبرز أدوات عبر أنشطة في مجالات متعددة 

   .دون التعامل مع الحكومات الدبموماسية العامة . ىذه الأدوات وغيرىا اليدف منيا مخاطبة الجماىير بشكل مباشر
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. (٭) الدبموماسية الإقتصادية -  

 .(1)الشؤون القنصمية  -

دبموماسية القمة الثنائية بين رؤساء الدول و الحكومات .  -  

الثنائية الأطراف ) رغم تعددىا في بعض الأحيان( ، بين الدولة  و تمارس الدبموماسية
رات معتمدة في الخارج، أي عبر سفاالموفدة و الدولة المضيفة عبر بعثات دبموماسية تقميدية 

و التي نظمت مياميا و حفظت حصاناتيا و إمتيازاتيا بما يتماشى مع حسن تأديتيا لمياميا 
   .    1961عمى أفضل وجو من خلال إتفاقية فيينا لمعلاقات الدبموماسية لعام 

  :الدبموماسية متعددة الأطراف -ب

بعثات الدول الدائمة لدى المنظمات تمتاز غالبا بطابع الديمومة و الإستمرارية ، عبر 
الداخمية  و الموائحمدة من القانون الأساسي لممنظمة الدولية. و ىي تخضع لقواعد ثابتة مست

داخل إطار ثابت في مقر المنظمة الدولية لييئاتيا العامة و تقاليد العمل فييا. و ىي تمارس 
ات طابع مؤقت عبر دعوة إحدى تكون ذو أحيانا بالتعاون مع الأمانة العامة الدائمة . 

و تمتاز دبموماسية المنظمات المنظمات الدولية لمؤتمر بيدف بحث قضايا دولية محددة . 
أو  بعض، مثل علاقاتيا ببعضيا الدولية بعلاقاتيا الواسعة مع أشخاص دوليين آخرين 

ضو ع حرير وطنية )فييا . و كذلك مع حركات تعلاقاتيا مع دول أعضاء و غير أعضاء 
مع منظمات دولية خاصة )وضع إستشاري(. و أخيرا .  مراقب (  

من قبل الدول يقصد بيا النشاطات الدبموماسية التي تستخدم العامل الإقتصادي في التعامل السياسي، وعادة ما يتم ذلك ٭
د من المنظمات الدولية ذات المتقدمة. و قد برزت ىذه الدبموماسية في أعقاب الحرب العالمية الثانية ، فقد تم إنشاء العدي

: صندوق النقد الطابع الإقتصادي التي تشكل إطارا لمنظام المالي و لمنشاطات التجارية لمدول الحديثة ، و من أىميا 
   الدولي، و الإتفاق العام لمتعريفات و التجارة ، و منظمة التعاون و التطوير الإقتصادي . 

1-عاصم جابر، الوظيفة القنصمية و الدبموماسية في القانون و الممارسة، عويدات لمنشر و الطباعة ، لبنان ، الطبعة 
.  23، ص  2001الأولى .   
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و تتم ممارسة المنظمة الدولية لعلاقاتيا الخارجية بواسطة مجموعة من موظفييا يسمون 
و يتمتعون بوضعية خاصة بيم منصوص عمييا في دستور المنظمة ، "بالموظفين الدوليين، 

 . و ىذه الأخيرة اليدف"بروتوكول ممحق بالإتفاقية الإنشائية أو من خلال إتفاقية المقر أو 
 منيا تنظيم العلاقات ما بين المنظمة و الدولة المقيمة عمى أرضيا .

( الخاصة بالعلاقات ما بين الدول و المنظمات 1975و نشير ىنا إلى إتفاقية فيينا لعام )
، ) الأمم المتحدة و المنظمات الدولية المتخصصة التابعة ليا (الدولية ذات الصفة العالمية 

الممارسة الدبموماسية ، من حيث أنيا تطبق عمى ن تنظيم ىذا الشكل م" و القصد منيا 
لدى أو في المنظمات الدولية أو حتى عمى الوفود المشاركة البعثات الدائمة لمدول المعتمدة 

. " وليةفي إجتماعات أو مؤتمرات المنظمة الد  

 التعقيب :

تختمف بالطبع الدبموماسية الثائية عن الدبموماسية متعددة الأطراف، و ما يمفت الإنتباه إلى 
ولى تتم بين الدول فقط ، بينما الثانية تتم بين الدول و المنظمة فالأالإختلاف بينيما ، 

 بيد أن الإختلاف " ط ؛ الدولية و دولة المقر أو الدولة المضيفة أي أنيا علاقة ثلاثية التراب
البينية ، و الفروق بينيما أكبر من ذلك بكثير و تسقط مباشرة عمى مختمف تفاصيل العلاقة  

: (1) " و عمى النحو التالي  

تتمثل العلاقة بين دولتين ، الدولة الموفدة و الأخرى المستقبمة ؛  في الدبموماسية الثنائية أولا :
     الأطراف تأخذ العلاقة أبعادا ثلاثية بين الدولتين الموفدة  متعددةبينما في الدبموماسية  

 و المستقبمة من جية ، و المنظمة الدولية من جية ثانية . 

 

 1- سعيد أبو عبادة ، الدبموماسية : تاريخيا مؤسساتيا أنواعيا قوانينيا ، مرجع سابق، ص56 .
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ة كل دولة عمى رئيس البعثة و باقي لا بد من موافق" ؛  في الدبموماسية الثنائيةثانيا : 
 أعضاء البعثة الدبموماسية قبل الوصول إلى الدولة المستقبمة ؛ بينما في دبموماسية المنظمات
 الدولية لا يوجد مثل ىذا التقميد أو الوضع القانوني سواء بالنسبة لمموظفين الدوليين التابعين

، من منطمق أن ىذه "ة لدييا من قبل الدول لممنظمة أو بالنسبة لمبعثات الدبموماسية المعتمد
 البعثات ممثمة لمدول لدى المنظمة و ليس لمدولة المضيفة ، رغم تمتعيم بجممة ضمانات

 عمى حساب سيادة دولة المقر أو الدولة المضيفة . دولية تمنح ليم من المنظمة نفسيا و

 شخصا ما غير مرغوب فيو، "نمن حق الدولة في التمثيل الدبموماسي الثنائي أن تعم : ثالثا
لا يتم ذلك في علاقة  –نظريا  –؛ بينما  " أو تقوم بطرده أو طمب سحبو من عضوية البعثة

الدولة مع المنظمة الدولية ، حيث لا تممك دولة المقر أو الدولة المضيفة حق طرد أو طمب 
خلال المنظمة سحب عضو من أعضاء البعثات الدبموماسية المعتمدة لدى المنظمة إلا من 

 نفسيا .

في الدبموماسية الثنائية تطبق الدول مبدأ المعاممة بالمثل بينيما ، بينما ليس ليذا رابعا : 
أن  " و السبب  ،المبدأ أي دور في العلاقة غير المتكافئة بين الدولة و المنظمة الدولية 
جيزة المنظمة الدولية الدولة تممك سمطة تطبيق ما تشاء و يقرره أمنيا الوطني عمى مختمف أ

لمرد بالمثل  –و ليس قانونية  –ة لا تممك سمطة فعمية المادية و البشرية ؛ بينما المنظم
. (1) " مقارنة بالدولة صاحبة السيادة و الإقميم

في الدبموماسية الثنائية ، إذ ىناك فرق آخر يتمثل في معيار الأسبقية في التمثيل خامسا : 
 كمعيار زمني ) ساعة و تاريخ وصول رئيس البعثة إلى الدولةددة حالأسبقية م تكون

 المستقبمة أو وقت تقديم أوراق إعتماده ( ؛ بينما في نطاق الدبموماسية متعددة الأطراف يكون

  

 1-غسان الجندي ، الدبمو ماسية الثنائية ،المعيد الدبموماسي الأردني، الأردن، الطبعة الأولى1998 . ص57 .
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و محدد في الترتيب اليجائي لأسماء الدول وفقا لمنظام الجاري المعمول بو في المعيار ثابت 
 المنظمة . 

أن البعثة  "أحادي من كلا الجانبين ، بمعنىفي الدبموماسية الثنائية يكون التمثيل سادسا : 
بطاقميا البشري جزء واحد في تمثيل مصالح الدولة ، بينما في دبموماسية المنظمات الدولية 

ليا في نفس ن الدولة ممثمة بواسطة بعثة دبموماسية دائمة ) لدى ( المنظمة ، و يكون تكو 
الوقت عضوية ممثمة ) في ( المنظمة من خلال مشاركتيا ممثمييا نشاطات أجيزة المنظمة 

تابعين لممنظمة و مستقمين في عمميم  موظفين دوليينذات الدولة ليكون "  الفرعية ، و ربما
في جامعة  ، مثل الموظفين المصريين" عا لإستقلال و إرادة المنظمة الدولية و إرادتيم تب  

الدول العربية في القاىرة ، و الموظفين الأمريكيين في مقر منظمة الأمم المتحدة في 
  .نيويورك

بين الدول يتكون من الدبموماسيين والموظفين الجياز البشري لمدبموماسية الثنائية سابعا : 
وىم بالغالب من أبناء الدولة الموفدة ، بينما يشمل الجياز " داريين والممحقين ، الفنيين والإ

البشري تبعا لعلاقات المنظمة و كما أشارت إلى ذلك إتفاقية إمتيازات وحصانات منظمة 
.  "1946الأمم المتحدة لعام   

    دبموماسية القمةثانيا: 

  دىا رؤساء الدول و الحكومات فيما بينيم ؛ ىي المؤتمرات الدبموماسية التي يعق" تعريفيا : 
و التي يتوصمون فييا إلى بعض القرارات السياسية اليامة ، أو إلى عقد بعض الإتفاقيات  

. و قد شاع في السنوات الأخيرة ىذا النمط من الدبموماسية (1)"مصالحيم الوطنية  التي تخدم  

  

1- de Guillaume(Devin)et Marie-claudeSmout, les organisations internationales,Armand  

Colin,Paris,2011, P85                              
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يعكس مدى تطور أىمية العلاقات فيما بين الدول ومدى إىتمام حكوماتيا بالبعد  ىو و
؛ بين الدول و إتفاقيات ىامة، كوسيمة لوضع حمول جذرية  العمل الدبموماسيالدولي في 
 لقاء الزعماء بما لدييم من صلاحيات واسعة سيساعد عمى توفير الوقت و الجيد حيث أن 

  و سرعة الوصول إلى قرارات ىامة .

الدبموماسية : النظرية و الممارسة الدبموماسية  "في كتابو محمود خمف  /ويعرفيا د
و وزراء الإتصالات و المقاءات التي تتم بين رؤساء الحكومات أ " تمك :بأنيا " المباشرة

.  (1)في المنظمات الدولية "الخارجية أو زعماء حركات التحرير الوطنية أو الأمناء العامين   

  عوامل إنتشارىا:

 ادبموماسية القمة التي تضم من ىم في قمة المسؤولية ، قد عممت عمى إزدياد نسبة إنتشارى
في السنوات الأخيرة عوامل متعددة ، يأتي في مقدمتيا :   

في وسائل المواصلات و الإتصالات ، بحيث أصبح في مقدور م التكنولوجي التقد -1
في محاولة لمتوصل إلى حل لمشكمة ما  " الرؤساء الإتصال مع نظرائيم أو الإنتقال السريع

الدولي أو العلاقات الثنائية أو لمتشاور و تنسيق المواقف ، أو لإستعراض الوضع السياسي 
. " أو غير ذلك  

 عي الشعوب و إتساع آفاقيا و إرتفاع مستوياتيا قد أدى إلى تشابك مصالحياإزدياد و  -2
 مما فرض عمى الدول عقد مؤتمرات دولية" وتعقدىا ، و ما نجم عنيا من مشكلات ؛ 

يحضرىا من ىم في قمة المسؤولية، و ذلك بيدف تفادي تفاقم المخاطر والتوصل إلى حمول 
." مقبولة  

 

 1 – محمود خمف ، الدبموماسية:النظرية و الممارسة المباشرة ،دار زىران لمنشر ،الطبعة الثانية ، 1997 . ص 21   
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حتى أن بعض " إجتماعاتيا الدورية فرصا لحضور رؤساء الدول في لقائات قمة دورية ؛ 
العامة مقصورة عمى رؤساء الدول أو المنظمات جعمت العضوية في بعض ىيئاتيا 

. (1)" ةالإفريقي دةحو الدول و الحكومات لمنظمة الالحكومات ، مثل مجمس رؤساء   

و لعل السرعة التي تتسم بيا ىذه المؤتمرات ، و التفاىم و الإتصال الشخصي بين الرؤساء 
  أىدافيم  لو أثره الكبير في تنمية روح الصداقة و التفاىم بينيم إن حسنت نواياىم و إتسقت

قات الودية بين دوليم ويعزز التعاون الدولي . و مصالحيم ؛ مما قد ينعكس عمى تنمية العلا  

      ؛تكمن في توضيح مدى فاعميتيا في حل و تسوية القضايا و النزاعات الدوليةأىميتيا 
و الكشف عن مدى إنعكاس تأثير التقدم العممي و التكنولوجي في مجال الإتصال          

عمى مستوى اسي و المقاءات الدولية ، عمى ميدان العمل الدبمومو المواصلات و المعمومات 
  . (٭)مموك و رؤساء الدول و الحكومات 

التي توضح في لمؤتمرات القمة العالمية ، بارزة نماذج و من ىنا تبرز أىمية الوقوف عند 
مضمونيا ملامح دبموماسية القمة ودورىا في التسوية السممية لمنزاعات من خلال ترسيخ قيم 

  .سلام بين الدول و الشعوبالتعاون  و الأمن و ال

 أمام  تعدد القضايا و الأزمات و تشعبيا و تعقدىا ، فقد إتسع جدول أعمال دبموماسية القمة 

 

العموم و التكنولوجيا و الإتصالات و المعمومات و تأثير ىذه إبراز حجم الترابط القائم بين أجزاء العالم، في ظل ثورة  ٭

ومن ثم تحديد دور  ، في ظل حركية التفاعل العالمي و الطبيعة المعقدة لمقضايا الدولية . المتغيرات عمى السياسة الدولية 
.   مؤتمرات القمة في ترسيخ "مفيوم دبموماسية القمة " و تثبيت قدرتيا في التعامل الإيجابي مع النزاعات و الأزمات  

1- مقاتل  من الصحراء : نظام عمل منظمة الوحدة الإفريقية ، مجمس ر ؤساء الدول و الحكومات الإفريقية عمى الرابط:   
  www.moqatel.com;wehda=afri    . 2020نوفبر  22 الإطلاعتاريخ 

 

http://www.moqatel.com;wehda=afri/
http://www.moqatel.com;wehda=afri/
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ليشمل ، الإقتصاد و التجارة و المال و الإستثمار و الطاقة و البيئة و الغذاء و التقنيات 
 .. إلخ.، المرض، اللاجئين، التموث،رالإرىاب، اليجرة،  الفق مياه و المخدرات،المتقدمة و ال

 ،الدبموماسي عمى مستوى القمةتشير مؤتمرات القمة إلى التطور الكبير الذي أصاب العمل  
بعد أن أصبحت المشكلات و المنازعات الدولية تثير مخاوف ليس فقط الأطراف المتنازعة  

القريبة منيا و البعيدة . و إنما الدول الأخرى   

( : 1)التي تعقد بين رؤساء الدول بأشكال مختمفة منيا  من ىنا تبرز أىمية مؤتمرات القمة  

مؤتمرات قمم العامة :   -1  

تضم جميع رؤساء دول العالم ، و منيا " مؤتمرات القمة التي عقدتيا الأمم المتحدة في 
م جميع الدول ". ىذا النمط يكون مواعيده محددة العديد من دوراتيا لمناقشة قضايا دولية تي

 سمفا.

القمة القارية : مؤتمرات  -2  

المؤتمرات التي يعقدىا الإتحاد  " تيم قارة معينة ، يحضرىا رؤساء دول تمك القارة ؛ و منيا
. "الأوروبي ، و منظمة الإتحاد الإفريقي  

مؤتمرات القمة الإقميمية :  -3  

عقد بين رؤساء مجموعة من الدول تقع في منطقة معينة أو تجمعيا ي المؤتمرات الت تو ى" 
القمة العربية ،      مؤتمرات  او مني.  "روابط قومية أو دينية ، أو تعاني من مشاكل معينة

التعاون الخميجي . و مؤتمرات دول عدم الإنحياز و مؤتمرات القمة الإسلامية ، و مجمس  

 

1 - سييل حسين الفتلاوي ، الدبموماسية بين النظرية و التطبيق ، دار الثقافة لمنشر و التوزيع ، عمان ، 2009 ص ص 
99-100 .    
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 إذا ىي مؤتمرات تعقد عمى عمى مستوى القمة التي تعقدىا التجمعات الإقميمية .

المؤتمرات المتخصصة : -4  

ول الأخرى، بين رؤساء دول ليا مصالحيا الخاصة في مواجية الدوىي المؤتمرات التي تعقد 
.   (٭) (G20)   " مثل مؤتمرات قمة عقدت بين مجموعة الدول الصناعية العشرين"     

مؤتمرات القمة الفنية : –5  

و ىي المؤتمرات التي تعقد بين رؤساء الدول التي تجمعيا قضايا فنية معينة ، منيا 
 ل المنتجة لمنفط مؤتمرات الدول المعنية بإستخراج الحديد و الفحم ، و مؤتمرات رؤساء الدو 

 . (OPEC) 

القمة للأحلاف العسكرية :  مؤتمرات -6  

حلاف العسكرية ، و التي تعقد بين دول تجمعيا مصمحة و ىي مؤتمرات خاصة بالأ     

.(NATO) عسكرية خاصة بيا ، منيا مؤتمرات قادة حمف الناتو 

 

بسبب  1999تأسس سنة تصادي العالمي الأىم " ، تعرف مجموعة الدول العشرين عادة بوصفيا " منتدى  التعاون الإق ٭
 ، و لأول مرة  في تاريخيا ، إجتمع رؤساء الدول والحكومات  2008نوفمبر  15. وبتاريخ الأزمات المالية في التسعينات

 ت في الذي يرمي إلى تقديم حمول مستدامة لمتصدي للأزمة المالية و الإقتصادية التي إندلع وو ليس فقط وزراء المالية 
و التي مثمث الدافع لإنشائيا .  ويتعيد رؤساء الدول المجتمعون في مؤتمر القمة السنوي بأن تساىم سياساتيم  2008عام 

تيدف مجموعة العشرين  إلى الجمع الممنيج لدول  الإقتصادية الوطنية مساىمة فعالة في إمتصاص الأزمة العالمية . 
من أجل تييئة الشروط الكفيمة بتحقيق نمو ا أساسية في الإقتصاد العالمي ، صناعية و متقدمة ىامة بغية نقاش قضاي

" بالمئة 90يمثل ىذا المنتدى ثمثي التجارة و عدد السكان في العالم ، و أيضا يمثل أكثر من مستدام و قوي و متوازن . 
 من الناتج العالمي الخام . 
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العلاقات الدولية ، فقد تفرعت أنماط  و نظرا لأىمية و فاعمية دبموماسية القمة عمى مسرح
متعددة من مؤتمرات القمة الدبموماسية منيا عمى سبيل المثال : مؤتمر فيينا لمعلاقات 

 ، و مؤتمرات القمة التي تدعو إلييا المنظمات الدولية ، مثل1961الدبموماسية عام 
السلام مثل مؤتمر  مؤتمرات حقوق الإنسان و البيئة ، التنمية ، السكان ، مؤتمرات قمم"

   ، مؤتمرات المنتدى الإقتصادي العالمي مثل 1991مدريد لمسلام في الشرق الأوسط عام 
 الدبموماسية الذي يتميز بكونو مكانا يمتقي فيو قطاع عريض من الجيات  (٭)" قمم دافوس" 

في  ، و قد أنشئ كمقاء قمة سنوي بين رجال الأعمال الأوروبيين منتظمالفاعمة و بشكل 
منظمة تظم مئات من شركات العالم الكبرى ، والذي " بعدىا تحول إلى  بسويسرا ، دافوس

الذين تمت دعوتيم إلى دافوس ليشمل القادة السياسيين، وسع فيما بعد نطاق المشاركين فيو ت
     بيدف التباحث في الشؤون و المشكلات الإجتماعية والسياسية والإقتصادية العالمية ؛ 

.  (1 )" لمواجية القضايا العالميةذ المبادرات و تنفي  

و في ظل تشعب القضايا و النزاعات و الصراعات وتعقدىا؛ إزدادت الحاجة إلى الإعتماد  
المتبادل بين أطراف المجتمع  العالمي ، لمواجية الأخطار المتلاحقة في مجالات الأمن    

غيرىا .و الإرىاب و البيئة و الموارد و الغذاء و الصحة و   

و في ىذا الإطار ، تبرز أىمية دعوة الرؤساء و رؤساء الحكومات كمشاركين أساسيين في  
لمن ىم عمى قمة اليرم السياسي خاصة في  ؛ لأن المشاركة المباشرةالمقاء السنوي بدافوس 

  ،ي دولتستقبل بشكل منتظم وفودا من صندوق النقد الدولي و البنك ال التيالدول الكبرى و 

     

في إدارة ، حين وجو كلاوس شواب ، و ىو أستاذ سويسري متخصص  1970تعود فكرة إنشاء منتدى دافوس إلى عام  ٭
، و ذلك  1971بسويسرا في جانفي الأعمال ، الدعوة لمديري المؤسسات الأوروبية لإجتماع غير رسمي في مدينة دافوس 

.واجية تحديات السوق العالمي في محاولة لتمكين المشروعات و الشركات الأوروبية ، م  

-1 Geoffrey Allen Pigman, Contemporary Diplomacy,polity press,Cambridge,2010,P.60. 
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. ( ٭)الإقتصادية  ةلأن المفاوضات فييا تنتيي بقرارات سياسية متميزة في السياس  

 التي يعتمد عميياالتي تتناول أرضية الأفكار والتصورات تكمن أىمية المنتدى في نشاطاتو " 
و يتبناىا الكثير من المسؤولين السياسيين و الإقتصاديين ، الأمر الذي يحرك مجرى  

و ىذا ما يفسر إندفاع العدد الكبير من الرؤساء و الزعماء و العاممين  ."الأحداث في العالم 
        ره منية إلى حضو في الميادين السياسية و الإقتصادية و الإجتماعية و الفكرية و الأ

.           (1) فيو بفعالية ةو المشارك  

الدبموماسية الخاصة بالتنمية الإقتصادية " و في ضوء ذلك ، يمعب المنتدى دورا كبيرا في 
من خلال المقاء السنوي بدافوس و القمم الإقميمية التابعة لو، فيو بمثابة عرض فرصا أمام 

 ، " صناعية عمى حد سواءالنامية و ال الدول فيرجال الأعمال و رؤساء الحكومات و القادة 
لتبادل الأفكار و إعطاء إىتمام لممشكلات و النزاعات القائمة  بيدف الوصول إلى حمول 
ممكنة ، و من ثم خمق شبكة تواصل يمكن من خلاليا تبادل أفكار بخصوص مشروعات 

. (2)بعينيا   

 

ة الدور الدبموماسي لرئيس الدولة بإعتباره يمثل أعمى سمطة ، و بالتالي أصبح من المؤكد في دبموماسية القمة إبراز أىمي ٭
يممك الصلاحيات الدستورية المخولة بحيث يصبح صانعا لمقرار في دولتو، عمى الرغم من إختلاف التسميات و الأشكال 

لإمبراطور ، الممك ، من دولة إلى أخرى بسبب إختلاف أنظمة الحكم في تمك البمدان ، فقد يسمى رئيس الدولة ) با
  وغيرىا من التسميات . (، رئيس الجميورية ، الحاكم ، الفوىمر، إلخالشاه،السمطان، الأمير

1- بيار كسرواني ، مقالة بعنوان: منتدى دافوس  الإقتصادي بعد أربعين عاما عمى التأسيس، 26 جانفي ، 2010 ، 
: بي سي الإخباري متاح عمى الموقع الإلكتروني بي موقع     

 http://www.bbc.com /arabic/business/2010/01/100/26-davos      

  9/2020/ 21، تاريخ الإطلاع  2018/01/23وس وسط أجواء من التفاؤل ، تاريخ النشرفإنطلاق أعمال منتدى دا -2
www.aljazeera.net/news  ي:متاح عمى موقع الجزيرة الإخبار  

http://www.bbc.com/
http://www.bbc.com/
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ب : يالتعق  

مما سبق ، نجد أن مؤتمرات القمة الدولية أصبحت من السمات الرئيسية لمعلاقات الدولية 
المعاصرة ؛ فالعوامل المحفزة لذلك ىي ظاىرة العولمة و ما تحمل في طياتيا من مظاىر 
    متعددة و أبعاد مختمفة ؛ الأمر الذي أدى إلى إتساع مجال العلاقات االدولية و تنوعو  

و تطوره  في ظل بروز مفاىيم جديدة مثل : الإعتماد المتبادل ، و الأمن الجماعي ،       
الأمر الذي إنعكس عمى تعدد أنماط دبموماسية القمة ومن ثم عمى تعدد .  و المواطنة الكونية

تسمياتيا و أشكاليا ؛ و لكن جميعيا تعمل في محصمتيا عمى تعزيز آليات العمل 
.مى مستوى الذروة ، من خلال ترسيخ التعاون و السلام بين الدول و الشعوبالدبموماسي ع  

ة الدبموماسية الوقائيثالثا :    

ىي العمل الرامي إلى منع نشوء منازعات بين الأطراف ، و منع تصاعد " تعريفيا :  
  .(1)"وقوعياو وقف إنتشار ىذه الصراعات عند  ،المنازعات القائمة و تحوليا إلى صراعات 

: الإطار التاريخي  لمدبموماسية الوقائية أو المانعة  

 ، 1956جاء أول تطبيق ليذه الدبموماسية كخط دبموماسي جديد خلال أزمة السويس عام 
 عندما تدخمت منظمة الأمم المتحدة بواسطة بعض التدابير العسكرية الجماعية المحدودة

إلى وضع ترتيبات وقف إطلاق النار  لفض المواجيات بين الأطراف المتحاربة ؛ بالإضافة
 موضع التنفيذ الفعال تمييدا لتسوية الأزمة الدولية ، والتي أصبحت تعرف منذ ذلك الوقت

وىي العمميات التي نفذت في عدد من مناطق التوتر والصراع الدولي حفظ السلام. بعمميات 
 فيما بعد.

يقية لو أنظر: محمود أبو العينين ،الأمن الجماعي الإفريقي: حول مفيوم الدبموماسية الوقائية والإجراءات التطب -1
 .5ص (1994،36المستويان القاري والإقميمي الفرعي )القاىرة: معيد البحوث والدراسات الإفريقية، نشرة خاصة محكمة رقم
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و نظرا لواقع الإمكانات المحدودة الموضوعة تحت تصرف المنظمة العالمية ؛ يظير  
     لإحتواِئيا  ؛ أو) البعد الوقائي ( التي يمكن ليا أن تتحرك فييا بنجاح بوضوح الحدود 

بقائيا ضمن  و تسويتيا إذا ما إنفجرت فعلا . و تكون وسيمتيا في ذلك ىي منع تفاقميا وا 
والوقوف في وجو أي محاولة لإقحاميا في دوامة صراعات القوى " إطارىا المحدود ، 

  (٭)" عدىا أو تدويميا الكبرى؛ أي الحيمولة دون تصا

إن الأىمية الرئيسية لمدبموماسية الوقائية أو المانعة ، تتمثل في المواقف التي ينفجر فييا 
الصراع كنتيجة لوجود نوع من فراغ القوى في المناطق غير المنحازة التي تقع بين الكتل 

والمتمثمة في مسئوليتيا  و في ىذا الإطار تأتي وظيفة الدبموماسية الوقائية" الدولية الكبرى. 
. ويمكن ذكر بعض الأمثمة التي إستطاعت ىذه " بملأ الفراغ بواسطة منظمة الأمم المتحدة

) منع أزمة السويسالدبموماسية أن تثبت فييا وجودىا و أن تحقق أىدافيا ، نذكر منيا : 
راع بين ) منع تحول الحرب الأىمية إلى صأزمة الكونغو العدوان الثلاثي عمى مصر( ، 

. (1)الدول الكبرى( ؛ و ذلك بتيدئة و تطويق ىذه الأزمات   

 1992جانفي  31بتاريخ  "أما عن تطبيقات الدبموماسية الوقائية اليوم ، فيمكن القول أنو
       وفي أول سابقة لو ، إنعقد مجمس الأمن في دورة إستثنائية عمى مستوى رؤساء الدول

مناطق  ة الوقائية ، والتي تيدف إلى تدخل مجمس الأمن فيلإعتماد الدبموماسي و الحكومات
 ساخنة من العالم لتفادي وقوع الحروب جراء تصعيد الأزمة في العلاقات بين الأطراف

 المتنازعة .

 

بير الذي عرفتو عمميات حفظ للأمم المتحدة في عدة جوانب منذ نشأتيا إلى يومنا ىذا ، سواء فيما يخص الك رغم التطور ٭
شاطات التي تقوم بيا أو أجيزة إدارتيا ؛ إلا أنيا لا تزال تواجو مشاكل عدة تضفي صعوبة عمى عمميا و في كثير من الن

  الأحيان تجعمو مستحيلا .  
 1- محمد طمعت الغنيمي، في قانون السلام ، منشأة المعارف ، الإسكندرية ، الطبعة الأولى 1973. ص. 66
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ين الأممي الأسبق( ، فإن تشريع التدخل قبل وقوع وحسب بطرس بطرس غالي ) الأم" 
 ف بالدرجة الأولى إلى تجنب الصراعات قبل وقوعيا ؛ بدل التعاطي مع نتائجيادالأزمات يي

.  (1)" في وقت متأخر  

: و من إجراءات ىذه الدبموماسية  

الحصول عمى معمومات تخص الأطراف المتنازعة . -  

رسال قوات حفظ السلام أو إقامة مناطق منزوعة السلاح إظيار العمم الأممي ؛ مع عدم إ -
ذا منعت القوات الأممية من دخول البمد  إلا بعد الحصول عمى موافقة الأطراف المعنية . وا 

، فسيكتسي عمل المجمس آناذاك طابعا إنسانيا بإستعمال القوة . المعني   

لى إعادة إحياء الفكرة تحت غطاء فكرة حماية حقوق الإنسان ؛ يسعى الغرب إ و عميو و
( . التدخل الإنساني) القديمة  

صحيح أن نجاح جيود الدبموماسية الوقائية يعتمد عمى ضرورة  توافر مجموعة  التعقيب :
من الآليات التي تساعد عمى كشف بؤر الصراع قبل إندلاعو أىميا وجود شبكة إنذار مبكر، 

ى المنظمة الدولية المعنية من أجل سرعة البيانات عن بؤر الصراع و تقديميا إل تقوم بجمع
  التحرك .

إلا أنو من الضروري أن تنصرف جيود ىذه الدبموماسية لمعالجة الأسباب العميقة 
(.2)لمصراعات و ليس مجرد رصدىا من أجل تفادييا   

 

،  1993نظمة سبتمبر الأمم المتحدة: تقرير الدكتور بطرس غالي الأمين العام الأسبق للأمم المتحدة عن أعمال الم -1
.و ما بعدىا  6ص 1993أكتوبر  14ممحق مجمة السياسة الدولية عدد   

2- حول ىذا الرأي أنظر: السيد ياسين ، التقرير الإستراتيجي العربي 1992)القاىرة: مركز الأىرام لمدراسات السياسية 
.  44( ص 1993والإستراتيجية   
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 الحادي والعشرين دبموماسية القرنرابعا: 

الدبموماسية الرقمية : -  

مع ظيور اليواتف الذكية و تطبيقات التواصل الإجتماعي مثل الفيسبوك و تويتر، أصبحت  
الدبموماسية العامة . وأتاحت الوصول إلى الشعوب و التفاعل ىذه الأدوات إحدى أىم وسائل 

شكلا من الدبموماسية الرقمية " التي تعتبر  ومن ىنا ظير ما يعرف بمصطمح " "معيم.
. " العامة أشكال الدبموماسية  

بأنيا : " توظيف تكنولوجيا الإتصال  تعرفعمى المستوى الأكاديمي،  الدبموماسية الرقمية
 . (1)سة الخارجية " االحديثة و شبكات التواصل الإجتماعي لتحقيق أىداف السي

 ما في ذلك الإنترنيت إنيا الممارسات الدبموماسية من خلال التقنيات الرقمية و الشبكات ، ب
. وتعتبر الدبموماسية الرقمية إحدى  (٭) التواصل الإجتماعيو الأجيزة المحمولة و قنوات 

العوامل الرئيسية التي أثرت في الدبموماسية في ىذا العصر، نظرا لما أحدثتو ثورة تكنولوجيا 
ل المعمومات؛ المعمومات والإتصالات من تأثير في طريقة التواصل مع الجماىير، وتباد

إلى تغييرات جوىرية في الحياة السياسية والإجتماعية والإقتصادية في أنحاء بحيث أدت 
القدرة  عالم الإتصالات والمعمومات، وما أتاحتو من التقدم التكنولوجي في فبفضلالعالم. 

التواصل و نقل الأفكار بالصوت و الصورة ، أصبح من الواضح مدى تأثير تمك الثورة  عمى
   مختمف مسارات الحياة، ومن أبرزىا الدبموماسية الذي يعتبر التواصل جوىرىا و وسيمة في

.  2018، منشورات جامعة بيرزيت، الدبموماسية الرقمية و مكانتيا في السياسة الخارجية الفمسطينيةوائل عبد العال،  -1
    : عمى الرابط . 6ص 

https//www.researchgate.net/publication/322617799_aldblwmasyt_alrqmyt_wmkantha_fy_ 
alsyastyas_alkharjyt_alflstynyt    

الدبموماسية  وضحنا فيما سبق أن الدبموماسية ىي الجزء التنفيذي لمسياسة الخارجية في حالتيا التقميدية، وعميو تعتبر ٭
  تمرير إستراتيجيتيا عبر الفضاء الإفتراضي . لإدارة السياسة الخارجية ، ىذا المدخل يسمح لمدول بالرقمية مدخل جديد 
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لذلك سخرت العديد من الدول المتقدمة الأدوات التكنولوجية في تسيير " رئيسية في تطورىا. 
ما تجمى بوضوح  دبموماسيتيا، من أجل الإسراع بتحقيق أىداف سياستيا الخارجية ؛ وىو

 . (٭) " لخارجية وىيئات الدبموماسيةعبر إنشاء سفارات إفتراضية ومواقع إنترنيت لوزارات ا

من الزعماء السياسيين في توظيف الأجيزة الرقمية  إنخراط الكثيرلى ذلك، إ إضافة
مصالحيا وسياساتيا الخارجية  دولتيم وتعزيز وتطبيقاتيا الذكية، من أجل الترويج لأفكار

منبر إفتراضي لمراقبة والداخمية، بإعتتبارىا جزءا أساسيا من عمميم اليومي ؛ و ليس كمجرد 
" الدبموماسية  التعميق عمى الصور. و ىذا بالتحديد الذي يطمق عميو إسم المناقشات و

بل واقعا فاعلا ومؤثرا في حقل العلاقات ، ، التي لم تعد مجرد عالم إفتراضي لتجربة" الرقمية
 الدولية . 

 ندرس الدبموماسية الرقمية ؟لماذا 

، فقد عرفت الوظيفة الدبموماسية جديدة في الوظيفة الدبموماسيةواقع جديد وتغيرات لفيم  -
تغيرات جذرية في طرق الإتصال سواء كان ذلك مع أفراد سمكيا الدبموماسي أو مع الجميور 

والبيئة الرقمية المتمثمة في مواقع " الذي تريد أن تقدم لو مواقفيا وآرائيا حول القضايا الدولية، 
، باتت الدبموماسية العالمية ممزمة بالتعبير تعد واقع إفتراضي جديد التواصل الإجتماعي التي

 . (1)" ضمن حيزه المستجد

 

تعتبر التكنولوجيات الحديثة و أدواتيا عاملا أساسيا في وجود الدبموماسية الرقمية، غير أن الأمر يتخطى الأدوات إلى  ٭
يمان  السيبرني، لأن تفعيل الدبموماسية الرقمية ىوإستراتيجيات الدول التي تؤمن بالفعالية الثقافية لممجال  ثقافة سيبرنية وا 

 بالتواصل الإفتراضي، و ىذا ما يفسر تفاوت الدول في إستخدام و تفعيل الدبموماسية الرقمية.  

 ، عمى الرابط : الدبموماسية الرقمية العامة، قوة ناعمة جديدة -1

 -http://dspace.univ
msila.dz:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/8587/04.pdf?sequence=1&isAllowed=y  

http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/8587/04.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/8587/04.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://dspace.univ-msila.dz:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/8587/04.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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جية مع إنتقال أجندات و إستراتيجيات السياسات الخار السياسة الخارجية الحديثة،  لفيم -
 لمدول إلى البيئة الرقمية، أصبح التواجد الإفتراضي جزء ميم من السياسة الخارجية. 

كانت المنظمات الدولية غير الحكومية  في السابقلمعرفة تعدد الفواعل الدولية الجديدة،  - 
أما الآن أصبحت الشركات متعددة الجنسية " ىي أىم فواعل المجتمع المدني العالمي، 

       دمات في المجال الرقمي، عبارة عن جماعات منظمة عمى غرار مواقع: الخاصة بالخ
 (٭)" أمازون، عمي بابا". 

الددبموماسية الرقمية في تحريك بعض الجيات التي إستعممت  ساىمتلفيم ظاىرة الثورة،  -
المنصات الإفتراضية ساحة لإعلان ثورات ضد سياسات دكتاتورية أو لمطالبة تحسين 

 لإجتماعية، و منو إلى فيم التحول الديمقراطي لبعض بمدان العالم.الظروف ا

  أدوات الدبموماسية الرقمية :

عدة طرق لإستخدام أدوات تكنولوجيا المعمومات والإتصالات لتعزيز المصالح  ىناك
 الدبموماسية من أىميا:

ب، سكايب، واتساإنستغرام تويتر، فيسبوك، و أبرزىا، ) وسائل التواصل الإجتماعي:  -1
و تعرف وسائل التواصل الإجتماعي بأنيا : " مجموعة متنوعة من  (مسنجر، يوتوب، ...

تطبيقات وتقنيات المنصات القائمة عمى الويب، التي تمكن الناس من التفاعل إجتماعيا مع 
  ."أو سياسات . ويمكن إستخداميا كأدوات قوية لنشر أفكار (1) بعضيم البعض عبرالإنترنت

 

 مة متعامل ىواوي بين الصين و أمريكا يبين ىذا الضغط بشكل كبير .أز  ٭

 ، عمى الرابط :صل الإجتماعي في الدبموماسية العامةإستخدام وسائل التوا -1

s/smumc/Documentshttps://units.imamu.edu.sa/Conferenceصالح%20/ا.دPdf.  

https://units.imamu.edu.sa/Conferences/smumc/Documents/ا.د20%25صالحPdf
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 من قبل الدبموماسيين و وزارات يعتبر تويتر و الفيسبوك، الأكثر شيوعا و إستخداما حاليا
من زعماء حكومات الدول ليم  %97وتشير الدراسات إلى أن نحو " الخارجية و قادة الدول.

. (1) "فيسبوك عمىدولة ليا صفحات  127من  %93حسابات رسمية عمى تويتر ، وحوالي 
مميارات شخص  4بمغ عدد مستخدمي الإنترنت حول العالم أكثر من" وحسب الإحصائيات، 

مميار في  3،2، بينما بمغ عدد مستخدمي مواقع التواصل الإجتماعي نحو  2018في عام 
 .(2)" من سكان العالم( %40من العام ذاتو )أي أكثر 

المرتبة الأولى من بين مواقع التواصل الإجتماعي  إحتل موقع )تويتر("و وفقا للإحصائيات، 
ستخداما من قبل رؤساء الدول و وزارات خارجيتيا ومسؤولييا، بينما إحتل    الأكثر شعبية وا 

 . (٭)"  ) فيسبوك( المرتبة الثانية، و)إنستغرام( المرتبة الثالثة

المادي و لكنيا موجودة في ليا بالمعنى وىي السفارات التي لا وجود رات الإفتراضية: االسف -2
 وتعد شكل من أشكال التمثيل الدبموماسي لمدول مع الفضاءات القائمة عمى شبكة الإنترنت. 

 

 مقال منشور عمى الإنترنت عبر الرابط :  التغريد الدبموماسي و دبموماسية التغريد -1

https://www.arab48.com 13/09/2018النشر  تاريخ  

 مقال منشور عمى الرابط : ، مواقع التواصل الإجتماعي من الدردشة إلى منصات لمعمل و الزواج و إشعال الثورات -2

49812546-https://www.bbc.com/arabic/middleeast  

(، و أعتبر  20/01/2017السابق "دونالد ترامب"، أكبر تأثيرا عمى تويتر منذ توليو منصبو في) كان الرئيس الأمريكي ٭
لمتواصل  مميون متابع ( 45الإجتماعي)خاصة تويتر مع أكثر من من أكثر الزعماء السياسيين إستخداما لمنصات التواصل 

لتوجيو رسائل دبموماسية و تيديدات لمخصوم و  مع الجميور الأمريكي؛ سواء للإعلان عن مواقف و سياسات معينة ، أو
.. لمحات من الدبموماسية الرقمية :بين الفاعمية و محدودية التأثير لمزيد من المعمومات أنظر: فتيحة ليتيم،المنافسين. 

، عمى : إسماعيل عبد الحميد شمس الدين/الخرطوم، لمصحفي و الباحث فيصل خالد حضرة، بقمم الدبموماسية الرقميةكتاب 
 :www.sudanile.com/92054  https//الرابط : 

 

https://www.arab48.com/
https://www.arab48.com/
https://www.bbc.com/arabic/middleeast-49812546
https://www.bbc.com/arabic/middleeast-49812546
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بين  أو عدم وجود علاقات دبموماسية رسمية لا يوجد ليا سفارة واقعية فييا،" التي  الدول
 .  (٭)" الدولتين

، مواقع إلكترونية والبعثات الدبموماسية وزارات الخارجية لدى العديد منالمواقع الإلكترونية:  -3
حالة موعة واسعة من المعمومات ذات الصمة بالجميور المستيدف في مج" تعرض عمييا 

حالة المواقع الإلكترونية لمبعثات . و  (٭٭) " المواقع الإلكترونية لوزارات الشؤون الخارجية
، تتضمن المعمومات المتاحة الغرض من البعثة وأىدافيا، والإتصالات الميمة،  الدبموماسية

 والمعمومات حول البمد الذي تمثمو البعثة.  و الخدمات القنصمية المتاحة

أدوات تكنولوجيا المعمومات والإتصالات،     بإستخدام الإنترنت :  تعميم الدبموماسيين عبر -4
اليدف منيا تحسين ميارات الدبموماسيين من خلال  ) في إطار ما يعرف بالتعمم عن بعد(.

ويتحقق ىذا اليدف " في الشؤون الدولية.  حول القضايا الشائكة التدريب والتعميم المنتظمين
 . (٭٭٭)"من خلال الدورات عبر الإنترنت، و بعض الدورات التي يتم تدريسيا بشكل مباشر

 

مثل إيران و أمريكا ؛  و في بعض الحالات يتم إنشاء ىذه السفارات الإفتراضية لإستكمال السفارات الموجودةعمى أرض  ٭
، و تبعتيا في ذلك السويد و الدنمارك و دول  2007أول دولة تفتح سفارة إفتراضيةفي عام  و تعد جزر المالديفالواقع . 
 ، مقال منشور عبر الرابط: السفارة الإفتراضية.. " رقمنة الدبموماسية " لمزيد من المعمومات أنظر: فيصل خضرة،أخرى. 

/www.alttahrer.com/archives/11432https:/  

ابط و عادة ما تتضمن المعمومات المتاحة أىداف السياسة الخارجية لمبمد الممثل، و الأخبار الوطنية و أحيانا قائمة بر  ٭٭
 الويب لسفارات وقنصميات البمد في جميع أنحاء العالم. 

خلال الندوات ) حمقات دراسية يتم إجراؤىا عبر  "ىي مؤسسة مكرسة لتحسين ميارات الدبموماسيين منDiplo " ٭٭٭
 دبموماسيييا ؛ وفي بعض الدورات المصممة لوزراء الخارجية. الإنرنت( ، تقدم المؤسسة فرصا لوزراء الخارجية لتسجيل 

 

 

https://www.alttahrer.com/archives/11432
https://www.alttahrer.com/archives/11432
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 مستويات فعالية الدبموماسية الرقمية: 

عميو تعتمد كل دولة لا محالة تباين في إستعمال الدبموماسية الرقمية بين الدول، و ىناك 
 عمى مستوى معين من الفعالية تعتقد أنو يناسب مرحمتيا الحالية. وىنا يقترح "جوزيف ناي" 

 :  (1)كالآتي ثلاثة مستويات

 . (٭) ىو إتصال عادي يسعى إلى تقديم و تفسير السياسة الخارجية لمدولة المستوى الأول:

نة وىي الوصول إلى درجة معينة من إتصال إستراتيجي يتبع خطة معيالثاني:  المستوى
   .(٭٭) اضيع معينةو الرأي العام في م التأثير عمى

  . (٭٭٭) ، و التي ترتكز عمى بناء الثقةوىو مستوى العلاقات طويمة الأمدالثالث:  المستوى

 أصبح البعد الرقمي ضرورة ممحة بالنسبة لجميع الدول في المجال الدبموماسي،  لقد التعقيب:

 

 عمى الرابط :  دبموماسية الإلكترونية: بين الفاعمية و محدودية التأثيرال -1

diplomacy.pd -http://cssrd.org.lb/files/e 

من الدولة لتحقيق سياستيا تشير الدبموماسية الرقمية بشكل مركز إلى الإستخدام المتزايد لمنصات الإعلام الإجتماعي  ٭
 الخارجية و إدارة سمعتيا و صوتيا بشكل يستبق أي تشويش و يتصدى لو .   

عميو تعتبر  و. المستيدف التأثير يعني وجود ىدف سياسي معين، و الذي يجب تحقيقو من خلال التأثير عمى الجميور ٭٭
 عبر الفضاء الإفتراضي الجديد.   إستراتيجياتيامح لمدول بتمرير ، يسالدبموماسية الرقمية مدخل جديد لإدارة السياسة الخارجية

، و الخصوصية ، وحماية المستيمك ، ىي شروط إن تعزيز إطار الثقة، بما في ذلك أمن المعمومات و الشبكات ٭٭٭
من المعمومات أساسية لتنمية مجتمع المعمومات و بناء الثقة بين مستخدمي تكنولوجيا المعمومات و الإتصالات . لمزيد 

حول السياسات : بناء الثقة و الأمن ، 2003لان مبادئ جنيف، عإ ، المعمومات القمة العالمية لمجتمع، منتدى أنظر : 
 الرابط: عمى  2020جويميا  22الإطلاع :  تاريخ . تكنولوجيا المعمومات و الإتصالاتفي إستخدام 

https;//www.itu.int/net/wsis/docs/geneva/official/dop.html 

http://cssrd.org.lb/files/e-%20diplomacy.pdf
http://cssrd.org.lb/files/e-%20diplomacy.pdf
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التي أصبحت مرتبطة بمجموعة من العوامل، و في  حقيق أىداف السياسة الخارجيةلت
مقدمتيا إمتلاك  القدرة عمى التوجيو و التأثير في الرأي العام الدولي؛ لأن عوامل القوة 

تكفي لوحدىا، ما لم تنجح الدول العسكرية والإقتصادية و المحددات الإجتماعية و الثقافية لا 
لتعزيز  في نيج سياسة تسويقية تمكنيا من نشر فكرىا و قيميا و مبادئيا عمى نطاق واسع

جاذبيتيا السياسية والإقتصادية . الأمر الذي يفرض مواكبة الإنفتاح أكثر عمى تقانة 
المعمومات و الإتصال في المجال الدبموماسي لمواجية التحديات الجديدة، في ظل وجود 

، و في مقدمتيا القوى العالمية مجالا لممنافسة بين مختمف الدول فضاء عام عالمي أصبح
    الكبرى. 

 م :و دبموماسية العم -

ة العالمية ، ظاىرة عرفت بإسم         في عدد من الدوائر العممية و الأكاديمي برزت مؤخرا
 سبعينيات القرن الماضي، حين إلى " دبموماسية العموم ". يعود ىذا المفيوم المعاصر

الأمريكية لمعموم مع نظيرتيا السوفييتية في إطار لجان الحد من  تعاونت الأكاديمية
 .(٭)التسمح

مع التطور العممي و التكنولوجي، شكمت الأبعاد المرتبطة بالبحث العممي جانبا ميما من  و
 ي و بأدواتيا. وعميو شكل التعاون الدول مكونات السياسة الخارجية لمدول؛ ما تعمق بأىدافيا

 

جذورا في حضارتيم تعود إلى أما الدارسون لتاريخ الحضارة العربية الإسلامية فيعممون أن ليذا النوع من الدبموماسية  ٭ 
الأندلس، و إلى القرن العاشر الميلادي تحديدا، تمتع خلاليا الييود الأندلسيون في عصري الإمارة والخلافة في 

. زاول فييا الييود ع بسبب الإزدىار الحضاري الذي وصمت إليو تمك البلادبنشاط إقتصادي واسه(  422 -138الأندلس)
أعماليم في التجارة و الصناعة بحرية بفضل حسن سياسة الحكام، و إحتراميم لأىل الذمة. لمزيد من المعمومات أنظر: 

مدريد، المعيد الإسباني ، تحقيق : بدرو جالميتا ، ف. كورينطي، و محمود صبح،  (5) جالمقتبس إبن حيان القرطبي، 
 . 454، ص1979العربي لمثقافة، 
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 في المجالات العممية و البحث العممي سمة رئيسية من سمات العلاقات التعاونية الثنائية أو
 .   الإقميمية أو الدولية بين الدول، لمعالجة المشكلات المشتركة

ميدي لمدبموماسية إلى التأكيد عن المفيوم التق حمل مفيوم " دبموماسية العموم " تحولا يتجاوزي
وقد ساىم إنشاء منظمات مختمفة في بروز " تحول نحو المجالين: الإقتصادي و التجاري. 

التغذية، الصحة،  في مجالات مختمفة:يعممون  ،)متخصصين تقنيين( جدد خميندمت
 ..إلخ .  " الإتصالات، الثقافة، التجارة

تقنية، يمارسيا مختصون ؛ فإذا كانت الدبموماسية  ىذه المنظمات خمقت دبموماسية فنية أو
الدبموماسية المعاصرة مطموب منيا لعب دور العلاقات السياسية، فإن  ىفي السابق تقتصرعم

ندرة و فالمشكلات العالمية تحتاج حمولا عممية عالمية " . أساسي في المبادلات الإقتصادية
؛ و ىذا يفرض حتمية المناخ، أمثمة عمى ذلكالمياه، الأمن الغذائي، مكافحة الأوبئة، تغير 

 . (1)الدولية" قيام العموم بدور في التصدي ليذه التحديات، مما يعني قياميا بدور في السياسة

دبموماسي العموم " إلى إعادة تعريف السياسة الخارجية، من خلال يتطمب بروز مفيوم " 
ذ أنشطتيا. و ىذا يتطمب من الدولة وضع صيغة رسمية لأىدافيا الإستراتيجية و وسائل تنفي

إنتياج سياسة داعمة لمجيات الفاعمة في مجال العمم، من أجل البحوث التي تصب في 
 . (٭)؛ و زيادة مساىمة بحوثيا في المجال العممي العالميصالح التنمية و الإستدامة

 

منصة  كيف نيضوا ؟ و لماذا تراجعنا ؟ البحث العممي بين المشرق العربي و العالم الغربي:محمد صاق إسماعيل،   -1
 . 2014عمان، الأردن، ، المنيل 

أقل شحنا من الناحية السياسية، مما يسمح بإقامة جسور تساعد الجيود يعد العمم منصة محايدة تسمح بإجراء حوارات  ٭
، عمى خلاف العمم بإعتباره لغة الدبموماسية الشاممة . و قد يجد الدبموماسيون السياسيون صعوبة في إيجاد الحمول السممية

المناخ، الأمراض، مشتركة ، تجمع الحمفاء و الخصوم معا مع التكنولوجيا و الإبتكار لمعالجة التحديات الدولية مثل: 
 الأوبئة، وأزمة الطاقة؛ و التي تتطمب تعاونا دوليا مشتركا. 
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سا لمتفاوض أقل شحنا مما يوفر أسا الدبموماسية السياسية،العموم عن  دبموماسية تختمف
سياسيا و إثارة للإنقسام ، لمناقشة وحل الموضوعات القائمة. و توجد كل الأسباب التي 
تستدعي إستمرار العمم في المساعدة عمى الحفاظ عمى قنوات الإتصال الميمة، لمواجية 

 التوترات الحالية و المستقبمية. 

 : (1)تكتسب دبموماسية العموم أىميتيا مما يمي

 إيجاد حمول لمتحديات الممحة لمعولمة، التغيير المناخي والأوبئة والكوارث الطبيعية -1
 والمشاكل النووية والأمن الإلكتروني، بالإعتماد عمى المعرفة العممية والتكنولوجيا المتجددة.

تعزيز التعاون و الإنسجام في العلاقات الدولية، إذ تتيح فرص عمل بشكل تضامني مع  -2
ى في إطار مشروعات كبيرة، أو المشاركة في البنى التحتية لمبحوث. و من جية دول أخر 

   كقناة إتصال، عندما تكون العلاقات الدبموماسية معطمة.أخرى فإن التعاون العممي يستخدم 

دة من أكثر الصور المعروفة حتمثل أداة من أدوات القوة الناعمة، فدبموماسية العموم وا -3
 لعامة. في الدبموماسية ا

، من خلال تضمن وجود إطار مناسب لمقدرة التنافسية لمشركات و قياداتيا الدولية  -4
   التعاون في مجال البحث والتطوير والإبتكار مع أفضل الشركاء في العالم. 

لذلك عمدت الدول إلى تبني تدابير جعل العموم والتكنولوجيا في قمب معادلة صنع القرارات،  
 وتعزيز نشاطاتيا في دبموماسية العموم. ن الدوليةفيما يخص الشؤو 

 

؛ ، تاريخ الإطلاع  11/10/2018، مجمة فكر الثقافية ، تاريخ النشر دبموماسية العموم، يعرب قحطان الدوري -1
 عمى الرابط:  10/11/2020

_detailhttp://www.fikrmag.com/article 

http://www.fikrmag.com/article_detail
http://www.fikrmag.com/article_detail
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، و كذا في تبني سياسة وطنية لمعموم والتكنولوجيامما تقدم أىمية الإرادة السياسية نفيم 
 اليدف منيا و نستشيد بمثال من ماليزيا، الذي أعمن رئيس وزرائيا الأسبق "مياتير محمد"

مع حمول  إقتصاديا أن بلاده ستسعى للإرتقاء إلى مستوى الدول المتقدمة" ،1991في عام 
والدليل عمى ذلك أن صادرات ماليزيا اليوم من المنتوجات عالية التكنولوجيا،  .2020ام ع

في   2016مميون دولار سنويا في 85مميار دولار سنويا، مقابل ما قيمتو  56تفوق ما قيمتو 
 . (٭)" الأردن 

مة الماليزية العموم لمفعل " التي أطمقتيا الحكو  تجدر الإشارة إلى مبادرة " ،السياق ذاتوو في 
 : (1)، حددت أىدافا واضحة لمنظومة البحث العممي تتمثل في الآتي2013في 

 التركيز المستمر والإستثمارفي العموم والتكنولوجيا والإبتكار.  -1

 العمل مع أصحاب المصمحة لتحقيق ىذا الحمم.  -2

اء لمعموم، بتنفيذ إدراكا لذلك، بدأت الحكومة الماليزية من خلال مكتب مستشار رئيس الوزر 
 . <Science to Action>برنامج " العموم لمفعل " 

يمثل البرنامج مبادرة من رئيس الوزراء الماليزي لتكثيف تطبيق)أدوات ومخرجات( العموم    
والتكنولوجيا والإبتكار، لتطوير الصناعة ورفع مستوى رفاىية الناس، و توجيو منظومة العموم 

 لمبلاد. بما ينسجم مع النموذج الإقتصادي الجديد والتكنولوجيا والصناعة 

 

عالية التكنولوجيا، يعود لشركات كبرى متعددة  جاتو عمى الرغم من أن نسبة كبيرة من صادرات ماليزيا من المنت ٭
النواتج الجنسيات إتخذت من ماليزيا مقرا ليا؛ إلا أن فكرة التركيز عمى المخرجات النواتج لعب دورا حاسما في تحقيق ىذه 

  المذىمة.       

1-Mahatir Mohammad, ‘Malaysia as a fullydeveloped country=one2020,definition’   

http://www.wawasan2020.com/vision/p2.htl :عمى الرابط 

http://www.wawasan2020.com/vision/p2.htlm
http://www.wawasan2020.com/vision/p2.htlm
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 ج رئيسية ىي و تتكون مبادرة العموم لمفعل من ثلاث برام

 العموم لمصناعة/ العموم لمرفاىية/ والعموم لمحوكمة .

 خاصة في ظل (،1)ضع الدبموماسية العممية في قمب معادلة التعاون الدوليو  ،إذن من الميم
والمتمثمة في الأوبئة  نوالعشري في القرن الحادي التحديات التي ستواجو المجتمعات

سيتزايد الآراء تؤكد بأن تفشي الفيروسات في العالم  ت وو بما أن معظم التكيناالمستقبمية. 
في المستقبل، و من ثم يجب عمى العمماء وصانعي السياسات ومحممي البيانات من جميع 

 أنحاء العالم ، التعاون أكثر من أي وقت مضى . 

فريدمان " مفيوما يدعم الدبموماسية  اس" تومالصحفي و في ىذا الإطار، تناول الكاتب
في ممية، وىو مفيوم " العالم المسطح " الذي يبنى عمى المساواة بين الدول الغنية والفقيرة الع

ستخدام التكنولوجيا والحصول الحصول عمى  فرص   عمى الخدمات الطبية.الموارد وا 

أىميتيا من خلال تزويد الحكومات بالمعرفة والأدوات و قد أثبتت الدبموماسية العممية 
التحديات الحالية والمستقبمية في التصدي للأوبئة عمى وجو الخصوص. اللازمة، لمواجية 

إنكشفت حقيقة ىشاشة العالم الذي نعيش  ،العالميده الذي يش ففي خضم أزمة الوباء العالمي
العدد المتزايد لموفيات يوميا عن مدى ضعف البمدان التي ينظر إلييا حيث كشف لنا  ؛فيو

    الفيروس القاتل.     بوصفيا دول كبرى في مواجية ىذا

وىم يضعون حياتيم عمى  ،بالمقابل برز الدور السامي و البطولي للأطباء والكادر الطبي
                  ولإيجاد حمول لمساعدة الدول عمى  غير المرئي لمحاربة ىذا العدوعمى مدار الساعة  المحك

   

أوت  22خ الإطلاع: ، تاري 2020جوان  6البيان ، تاريخ النشر ،الدبموماسية العممية ..قوة جديدةرقية البموشي،  -1
 . عمى الرابط : 2020

1.3876686-06-https://www.albyan.ae/opinion/articles/2020. 

https://www.albyan.ae/opinion/articles/2020-06-1.3876686
https://www.albyan.ae/opinion/articles/2020-06-1.3876686
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لظروف الراىنة عادت الدبموماسية ففي ظل ا المستجد. 19التعافي في أعقاب أزمة كوفيد 
تعاونا مفتوحا بين الدول لنقل المعرفة العممية وأفضل  ةحالعممية لمضوء من خلال إتا

؛  اءبالمجتمعية المتعمقة بالو  دة عمى مواجية التحدياتالممارسات و الخبرة الطبية، لممساع
جاوز المصالح الوطنية الدولي سعيا إلى حمول مستدامة، تت يفي صورة عاكسة لمتعاون العمم

  .(٭)لمحفاظ عمى السلام 

 : التعقيب

عممية صنع القرار، من خلال الجمع بين  ثقافة دبموماسية العموم ميمة فيإن إدماج 
موضوعية العموم وحساسية السياسة. و ىذا يؤكد حقيقة أنو إذا أحسن السياسيون إستغلال ما 

شكلات التنمية ستجد طريقيا لمحل ومن ثم فإن ميصنع في المختبرات و المراكز البحثية؛ 
    ضرورة إعادة تعريف السياسة الخارجية لأىدافيا الإستراتيجية و وسائل تنفيذ أنشطتيا 

 من خلال: 

 زيادة الدول مساىمة بحوثيا في المجال العممي العالمي.  -
ة تعزيز الجيات الفاعمة في مجال العمم من أجل البحوث التي تصب في صالح التنمي -

 و الإستدامة. 
وسن التشريعات الديناميكية والحوافز وتوفير  عمى الحكومات المركزية وضع الرؤى -

إجتماعية حقيقية  –الموارد في نطاق دبموماسية العمم ، تسيم في نيضة إقتصادية 
    تنعكس عمى المواطن، وتساعد عمى تحقيق أىداف التنمية المستدامة. 

 

قبل الميلاد، عندما تم توقيع  أول معاىدة سلام من قبل  1300لمدبموماسية العممية يعود إلى  من أحد الأمثمة التاريخية ٭
، و التبادل ممك مصر " رمسيس الثاني " و " ىاتوسيمي الثالث " ، و التي تحث عمى فتح أطر التعاون بشكل عام

 دة في المقر الدائم للأمم المتحدة . الدبموماسي للأطباء عمى وجو الخصوص. و نظرا لأىميتيا ، توجد نسخة لممعاى
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  مدبموماسيةلآلية ك..  فاوضاتمحور الثالث : الالم 

وضات :اتعريف المف  

يعتبر من المسئوليات الرئيسية لمعمل الدبموماسي ، و يتمثل في رغبة الدول لمتوصل إلى " 
كفل تحقيق إتفاق حول موضوع معين أو مشكمة ما ؛ أو عمى الأقل إستطلاع الظروف التي ت

. غير أن ىذا الإتفاق المعمن قد يعكس الدوافع الحقيقية من وراء التفاوض ، ( 1)"ىذا الإتفاق 
 كما قد يكون مخالفا ليا تماما . 

بأن ليا عموما فإن سعي الدول إلى التفاوض يرتكز عمى إفتراض رئيسي يتمثل في إدراكيا " 
ثيا الإتفاق لا تكون متاحة مع دلتي يحمصمحة مشتركة في الإتفاق ؛ بمعنى أن المزايا ا

." إستمرار النزاع بينيا   

لتقريب وجيات النظر ضمن جمسات عامة قد تكون سرية أو المفاوضات وسيمة وعميو تعتبر 
و من أمثمة التفاوض  . عمنية ، تمييدا لإبرام معاىدة دولية أو إيجاد تسوية لمنزاع الدولي

(. 2)مفاوضات إيفيان   

بمثابة الإجراءات القانونية  ،العرفية المتبادلة بين الدول عبر العصور جراءاتالإو تعتبر 
منازعات الدولية لم إتفاقية لاىاي المتعمقة بالتسوية السممية لم  لأن" المنظمة لممفاوضات 

. (3)" تنظم المفاوضات كوسيمة سممية لتسوية ىذه المنازعات الدولية  

 

 1-عمر سعد الله ، دراسات في القانون الدولي المعاصر، دار ىومة :الجزائر 2010 . ص 107 . 

 2-عمر سعد الله ، القانون الدولي لحل النزاعات، دون طبعة ، دار ىومة : الجزائر2008. ص ص 69.70.71

3 – محمد ذيب ، التسوية السممية لنزاعات الحدود الدولية في العلاقات الدولية المعاصرة ، مذكرة لنيل شيادة الماجستير 
. 13. ص2009/2010في القانون العام ، إشراف حديدي معراج . جامعة الشمف ، كمية العموم القانونية و الإدارية   
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 :( 1)علاقة المفاوضات ببعض المفاىيم الأخرى 

     تبادل الإقتراحات بشأن نصوصالمساومة ىي عممية :  (٭)المفاوضات و المساومة  -( 1)
لة الوصول إلى أقصى حد دون إظيار أدنى حد يمكن أن و شروط الإتفاق ، و محاو  

ومصطمح المساومة شديد الإرتباط بمصطمح المفاوضات ، فيو إجراء من إجراءات  "يدفعو. 
  .   " مرحمة من مراحموعممية التفاوض أي 

الغاية منو جعل أطراف النزاع يتقبمون  ، الإقناع ىو إجراء:  (٭٭)المفاوضات والإقناع –( 2) 
عمى الآخرين لتحقيق ىدف معين وىو جزء لا يتجزأ من عممية  معينة ؛ بمعنى التأثيررة فك

 التفاوض. 

المناقشة ىي تبادل الأفكار عن طريق الحوار بغية إقناع : (٭٭٭) المفاوضات والمناقشة –( 3)
       الطرف الآخر بشيء معين ؛ وىي عبارة عن أسموب لمعرفة وجيات النظر المختمفة 

يمة من الوسائل المستخمة في التفاوض .و وس  

 

1- نيكلا شالي أشرف، الجوانب القانونية لممفاوضات في المعاىدات الدولية ، الطبعة الأولى ،دار إيتراك لمطباعة و النشر 
94- 93 :ص ص 2014و التوزيع : مصر   

ينة أو حول شروط الإتفاق في مسألة تعني تبادل المقترحات بشأن شروط الإتفاق حول مسائل مع -مفيوم المساومة :  ٭
  وبالتالي ، فإن التفاوض عممية أكثر شمولا من المساومة و يمكن إعتبارىا جزءا من التفاوض.  -؛ ما

فرض أحد الأطراف لإرادتو عمى الطرف الآخر ، بما يتضمن التغمب عمى إعتراضاتو أو إستمالتو  - مفيوم الإقناع: ٭٭
ىي جزء من عممية التفاوض و ليست بديلا عنو . -يا عميو الطرف الآخر؛ كي يسمم بالشروط التي يفرض  

قضية لممناقشة(بعنوان: " ماذا بعد مفاوضات نظم مركز الجزيرة لمدراسات بالتعاون مع قناة الجزيرة مباشر ندوة)٭٭٭
أيام خلال  10، التي إستمرت 3في سياق الغموض و الشكوك المذين يحيطان بمخرجات مفاوضات جنيف ؟ " ؛3جنيف

 وذلك بعد جولات سابقة و مبادرات أخرى كثيرة لم تؤد إلى إنياء الأزمة منذ ،2016مارس 23إلى  14الفترة الممتدة من 
   أكثر من خمسة سنوات.
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مباحثات عبارة عن مشاورات بين أطراف النزاع ،      الأو : (٭)ثاتحادالمفاوضات و الم –( 4)
  .و مصطمح "المباحداث" شديد الإرتباط بمصطمح "المفاوضات" لأنو أول مرحمة من مراحمو

مصطمح الحوار شديد الإرتباط بمصطمح المفاوضات ، فيو :  (٭٭)المفاوضات و الحوار –( 5) 
متنازعة . إجراء يساىم في خمق جو من الثقة بين الأطراف ال  

ىو توافق إرادتين من أشخاص القانون الدولي عمى  الإتفاق(٭٭٭) :المفاوضات و الإتفاق –( 6)
، فيو آخر  تحقيق شيء معين . و مصطمح الإتفاق شديد الإرتباط بمصطمح المفاوضات
  لنص مرحمة من مراحل المفاوضات حيث تبدي الأطراف الموافقة الكمية أو الجزئية

.  المعاىدة  

  :( 1)ىناك أربعة أنماط من المفاوضات: أنماط المفاوضات 

.  و تكون بين دولتين أوبين كتمتين متنازعتين المفاوضات الثنائية : -1  

و ىي تمك التي تتم بين عدة دول متنازعة .  المفاوضات الجماعية : -2  

التي يتم إجاؤىا عمى المستوى الإقميمي . المفاوضات الإقميمية : -3  

داخل المنظمات و المؤتمرات العالمية .تتم مفاوضات العالمية : ال -4  

 

التفاوض ىو عقد المحادثات المؤدية إلى التفاعل، و المحادثات المتععمقة بالتوصل إلى أساس للإتفاق ، حول ىدف  ٭
 معين أو مشكمة قائمة أو مرتقبة .  

  ق مصمحة الطرفين . حول موضوع معين لموصول إلى إتفاق يحق التفاوض ىو الحوار ٭٭
( من أجل عقد إتفاق أو ىدنة أو صمح .       التفاوض ببين فريقين ) متخاصمين ٭٭٭  

 1- عمر سعد الله ، دراسات في القنون الدولي المعاصر ، مرجع سابق . ص: 116
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 ىناك نوعين من المفاوضات و ىي :أنواع المفاوضات : 

 ي تجري مباشرة بين أطراف النزاع الدولي ، و يطمقو ىي تمك التالمفاوضات المباشرة :  -1
. ( 1) عمييم بالمفاوضين أو المندوبين أو الممثمين  

تمك التي تتم في إطار منظمة دولية أو مؤتمر دولي من خلال  المفاوضات غير المباشرة : -2
دولية أو شخصية ذات إعتبار و نفوذ لدى وساطة طرف ثالث ، سواء كان دولة أو منظمة 

خاصة في حالة وجود قطع العلاقات الدبموماسية بينيما؛ أو عدم " النزاع الدولي أطراف 
، و ذلك من أجل تقريب وجيات النظر بينيما . " وجود إعتراف متبادل بين أطراف النزاع   

.  (2)و ىي بمثابة تمييد لمفاوضات مباشرة يشترك فييا طرف ثالث أو تتم تحت رعايتو  

ئيسية : عناصر التفاوض الر   

: (3)بصفة عامة فإن الموقف التفاوضي يتضمن مجموعة عناصر أىميا   

أي أن يكون الموقف  " والمقصود ترابط عناصر القضية محل التفاوض ؛ :  الترابط -1
.  " عام مترابط مع سيولة الوصول إلى عناصره و جزئياتو) كل ( التفاوضي   

من جزئيات وعناصر يسيل تناوليا في التفاوضي يتكون  أي أن الموقف: التركيب  -2
 إطارىا الجزئي و في إطارىا الكمي، عمى حد سواء . 

 

 1- محمد المجذوب.القضاء الدولي ، الطبعة الأولى ، منشورات الحمبي الحقوقية لبنان 2009 . ص 10 .

2- الخير قشي. الوسائل التحاكمية و الغير التحاكمية لتسوية المنازعات الدولية . الطبعة الأولى . المؤسسة الجامعية 
. 19. ص  1999لمدراسات و النشر و التوزيع : لبنان   

3- معيد الشيرازي الدولي لمدراسات – واشنطن ، دروس في عمم التفاوض تاريخ الإطلاع 2020/09/20 متاح عمى 
www.sîironline.org   لرابط : ا 

http://www.sîironline.org/
http://www.sîironline.org/


~ 59 ~ 
 

 بمعنى إمكانية التعرف عمى الموقف التفاوضي دون أي غموض أو لبس ؛ :  التميز -3

.(1) " لأي من أجزائو أو بعد من أبعاده دون فقدو "   

، الذي  "و يقصد بو المرحمة التاريخية و المكان الجغرافي" : البعد المكاني و الزماني  -4
 تشممو القضية موضوع التفاوض . 

حيث تتفاعل داخمو مجموعة من العوامل " ف التفاوضي بالتعقيد ، يتميز الموق : التعقيد  -5
. " و العديد من الأبعاد    

  مما يتطمب جمع كافة المعمومات " و يطمق عمى ىذا الموقف ) الشك ( ، : الغموض   -6
.  "نوايا و دوافع و إتجاىات و معتقدات المفاوض الآخرو البيانات التي تكفل توضيح    

:  (2)ضالتفاو  عانو أ  

إذا كانت "  الدبموماسية، أي إعادة العلاقات  بين دولتين ،العلاقات تطبيع الرغبة في  -1
، " ل فترة التوتر السابقة عمى إجراء المفاوضات لاخ تمك العلاقات قد تجمدت أو قطعت

سرائيلمثال عمى  . ذلك تطبيع العلاقات بين مصر وا   

مات الأطراف المختمفة في معاىدة أو في ترتيب إلتزاإعادة توزيع "  التفاوض من أجل  -2
إذا توفر الإحساس لدى بعض الأطراف بوجود عدم تكافؤ بين الإلتزامات  ؛ " دولي مشترك 

التي يحصمون عمييا من ورائيا . و بين المنافع     

 

1-عمى، محمود ، اليزايمة ، محمد عوض: المدخل إلى فن التفاوض ، الأكاديمية العربية المفتو حة ، الدنمارك . 2011 ، 
.  9ص   

 2- عريقات ، صائب: الحياة مفاوضات، جامعة النجاح الوطنية ، نابمس ، فمسطين . 2008 . ص 35 .  
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 من أجل التوصل إلى وضع أو ترتيب معين يحقق"  ،الإبتكاري  -الخلاق التفاوض -3
 ال عمى ذلك. خير مث"المصمحة المشتركة  أكثر مما يحقق مصمحة طرف من الأطراف 

، و مفاوضات إيجاد  الغربية حول إنشاء السوق الأوروبية المشتركة تفاوض دول أوروبا
. ، كالتفاوض لتأسيس الإتحاد الأوروبي  علاقة جديدة  

إن الأىداف المذكورة أعلاه  من التفاوض، قد تتفق كما قد تختمف عن الأىداف الحقيقية 
 الكامنة .

الحالات ييدف لموصول إلى بعض النقاط الجانبية التي و عميو فإن التفاوض في بعض  
أحد الأطراف من ورائيا ميزات معينة . وىذه الحالات ىي:يتوقع   

بقاء عمى قنوات الإتصال بين الدولتين مفتوحة ؛ فيذه الإتصالات تسيل الوصول إلى الإ -1
عمميات التفاوض. بعض النقاط الأخرى التي لا ترتبط مباشرة بصميم الموضوع الذي تتناولو  

كأداة لمنع حدوث صراع مسمح حول الجوانب العدائية في علاقة " إستخدام التفاوض   -2
ىذا الصراع المسمح إذا كان قد إنفجر بالفعل . وقد ينجح التفاوض إيقاف أو  ؛"  الطرفين

. (1)في ذلك وقد يخفق، لأن التفاوض لا يؤدي  في كل الأحوال إلى تدعيم السلام   

يدف الحقيقي من التفاوض قد يكون موجو لمحصول عمى معمومات أكثر عن موضوع ال -3
 التفاوض كشف نوايا الطرف الآخر ،  ، يستيدفو عميو .  (2) معين ) أسموب التجسس (

 و كذلك التعرف عمى طبيعة الأدوات و الأساليب التي يستخدميا ىذا الطرف في حماية 

 

 1- فريد النجار ، التفاوض و المفاوضات، كتاب الأىرام الإقتصادي ،العدد  124 ، ماي 1998. ص 5 .   

2- Alexandra Garcia Iragorri, Negotiation in International Relations University of 
North.2003.p105  
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 مصالحو و الدفاع عنيا .

الطرف عمى أمور معينة ؛ أي تضميل قد يكون اليدف من التفاوض التمويو والتغطية  -4
خمق إنطباعات  "الثاني و تحويل إىتماماتو عن أمور معينة إلى أمور أخرى . ومن ثم

.  "خاطئة لديو عن بعض الأوضاع ، و جعمو يبني سموكو و تصرفاتو عمى ىذا الأساس  

 إستخدام التفاوض كأداة لمدعاية و ليس كأداة تتوصل من خلاليا الأطراف المتفاوضة -5
 مثمما يحدث في مؤتمرات القمة ، ،"كلات التي يتم التفاوض بشأنياإلى إتفاقات حول المش

. "حيث تستخدم ىذه المقاءات لمدعاية لبعض المشكلات مثل : مشكمة نزع السلاح  

دائرة التفاوض   إستغلال التفاوض لإحداث تأثيرات معينة عمى طرف ثالث ، يقع خارج -6
كوسيمة لإرغام ىذا الطرف الثالث عمى  لإتفاق إستخدام  التيديد با ". أو بعبارة أخرىالمباشر

. ومن أمثمة ذلك إلتجاء بعض الدول إلى التفاوض مع الإتحاد "قبول أوضاع معينة 
كوسيمة لمضغط عمى الولايات المتحدة الأمريكية .. ) تفاوض فرنسا بعد خروجيا السوفييتي 

           يكا ( .من عضوية الحمف الأطمسي مع الإتحاد السوفييتي لمضغط عمى أمر 
:   (1) خطواتو و شروط التفاوض  

                                     قوة التفاوضية: ال أولا

طار الحركة المسموح لو  مدى التفويض الممنوح لممفاوض بحدود أو ترتبط القوة التفاوضية وا 
.، فيما يتصل بالموضوع أو القضية المتفاوض بشأنيابيا   

 

، عمى موقع : موسوعة مقالات ميارات النجاح لمتنمية البشرية  شروط التفاوض العامري ،شيبان  ،يمحمد بن عم -1
  nlp5. net :، متاح عمى الرابط 19/11/2020تاريخ الإطلاع  1/01/2011 تاريخ النشر
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 ( 1)  التفاوضيةالمعمومات  : ثانيا

ة عمى الأسئمة الآتية :ىي أن يممك فريق التفاوض المعمومات التي تتيح لو الإجاب  

و من خصمنا ؟من نحن ؟   

 ماذا نريد ؟ و كيف نستطيع تحقيق ما نريد ؟ 

 ما ىي الأىداف المرحمية و كيفية تحقيقيا ؟

 ما ىي الأدوات و الوسائل لتحقيق الأىداف ؟

  بناءا عمى ىذه المعمومات يتم وضع برنامج التفاوض محدد الميام و الأىداف ، مع " و

. "مكانيات و توفير الموارد الإ إتاحة  

: القدرة التفاوضية ثالثا  

، من خلال توفير كافة  "المرتبطة بالكفائة التي يتمتع بيا أعضاء فريق التفاوض" 
.تيسير العممية التفاوضية التسييلات المادية و غير المادية التي من شأنيا   

                        : الرغبة المشتركة رابعا

قناعة تامة  "ة ، ويقية لدى الأطراف المتفاوضة في حل منازعاتيا بالطرق السمميرغبة حق
.  (2)"بأن التفاوض ىو الوسيمة الأفضل لذلك  

 

 1- العلاق بشير: إدارة التفاوض . دار البازوري العممية لمنشر و التوزيع ، عمان، الأردن . ط20091. ص 5 .

2- محمد ثابت حسنين ، المفاوضات الدولية، رؤية عممية واقعية، المركز الديمقراطي العربي لمدراسات الإستراتيجية       
، متاح عمى الرابط :  20/10/2020تاريخ الإطلاع  . 28/10/2018 تاريخ النشر،و السياسية و الإقتصادية   

https://www.democraticac.dc/?p=69081  
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 : المناخ المحيط خامسا

      خمق جو من التجاوب و التفاىم مع الطرف الآخر، في ىذه المرحمة يحاول كل طرف
و يتصل المناخ التفاوضي  ."بيدف إكتشاف إستراتيجية  تسير المفاوضات عمى أساسيا"

: (1)بجانبين أساسيين ىما  

لقضية التفاوضية ذاتيا:ا -1  

فكمما كان ذلك " و في ىذا الجانب يتعين أن تكون القضية التفاوضية ساخنة وحساسة ، 
."كمما أمكن أن يحظى التفاوض بإىتمام و مشاركة الأطراف المختمفة و بفعالية   

تكون المصالح متوازية بين أطراف التفاوض: أن -2  

لتييئة المناخ الفعال يجب أن يتم التفاوض في إطار من توازن المصالح و القوى بين " 
      كثر إستقرارا و تقبلا حتى يأخذ التفاوض دوره ، و تكون نتائجو أ الأطراف المتفاوضة 

لأنو إذا لم يكن ىناك ىذا التوازن فإنو لن يكون  " ،و عدالة و إحتراما بين ىؤلاء الأطراف 
ىناك إجحافا بالطرف الذي لا يممك القوة اللازمة ىناك تفاوضا بالمعنى السميم ، بل سيكون 

جبار الخصم عمى إحترامو.    لتأييد حقو أو لمتدليل عميو وا 

  إلى الإتفاق الختامي و توقيعو ا : الوصول سادس

في الأخير يجب التأكيد عمى أنو لا قيمة لأي إتفاق من الناحية القانونية ، إلا إذا أخذ شكل 
 إتفاقية موقعة و ممزمة لمطرفين المتفاوضين ، مع الحرص عمى أن تكون ىذه الإتفاقية شاممة

عمي للإتفاق التفاوضي .و تفصيمية  لتفادي أي عقبة أثناء التنفيذ الف  

 1- حسان خضر ، خطوات و مناىج و إستراتيجيات التفاوض ، المعيد العربي لمتخطيط ، الكويت ، تاريخ النشر

الموقع: عمى متاح،  2020مارس  31، تاريخ الإطلاع  2005 فريلأ  

  http://www.arab-api.org/course 33/c33_5.htm  

http://www.arab-api.org/course 33/c33_5.htm
http://www.arab-api.org/course 33/c33_5.htm
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 جدول يوضح الميارات الحيوية المتطمبة لمتفاوض في مختمف مراحل خطواتو : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: حسان خضر ، خطوات و مناىج و إستراتيجيات التفاوض، المعيد العربي لمتخطيط 6-2 أفريل 2005

 www.arab-api.org,programs /pdf/: ى الرابطممتاح ع  

 

تمثل خطوات التفاوض سمسمة تراكمية منطقية ، تتم كل منيا بيدف تقديم نتائج التعقيب : 
محددة تستخدم في إعداد و تنفيذ الخطوة التالية . فتراكمات كل مرحمة تبنى عمى ما تم 

كتسابو خلال المرحمة الحالية ذاتيا قبل الحصول عميو من نتائج المرحمة السابقة ؛ و ما تم اإ
إلى المرحمة التالية الجديدة .  الإنتقال   

بيذا الشكل ، تأخذ العممية التفاوضية شكل جيد تفاوضي متراكم النتائج ، بحيث تعد 
 مخرجات كل مرحمة بمثابة المرحمة التالية ليا ، و ىكذا .....

 

http://www.arab-api.org,programs/
http://www.arab-api.org,programs/
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  ميادين العممية التفاوضية:

تشمل كل مناحي الحياة، لو ميادين عدة ، نذكرىا كالآتي :     فاوض عمميةتال  

من أكثر المفاوضات التجارية و الإقتصادية: تعتبر المفاوضات في ىذين المجالين  -1
  وعمميات الإستيراد  أنواع المفاوضات إنتشارا ، تغطي نشاطات التجارة الداخمية والخارجية

المفاوضات  " . ولا تقتصرمجال نشاط التمويلو يشمل التفاوض في ىذا ال ؛و التصدير
 فيصر تالبحث عن الأسواق ل أواللازمة للإنتاج  اد الأوليةو التجارية في الحصول عمى الم

تتعدد وسائل التفاوض التجاري بتعدد  البضائع فقط ، بل ىي أوسع و أشمل من ذلك بحيث
.(1)" أنواع التجارة  

النظام إطار العلاقات السياسية بين وحدات  و ىي تدخل فيالمفاوضات السياسية :  -2
السياسي الدولي . و يتصف التفاوض السياسي بالتغيير و عدم الإستقرار ، وتعمل 

المفاوضات في ىذا المجال عمى إحداث شكل من أشكال التيدئة وتحقيق الأىداف، دون 
ستراتالمفاوضون المحترفون " و يمجأ  . المجوء إلى العنف يجيات لإنتزاع إلى عدة طرق وا 

المكاسب وتقديم أقل قدر من ااتنازلات ، و في ىذه الحالة، يتم  توظيف إستراتيجيات      
( .      2) وتكتيكات "  

 وىي العمميات التفاوضية التي تعقب الأعمال المسمحة        "المفاوضات العسكرية:  -3
ى و إلى قناعة حول لاجد؛ تصل فييا الأطراف المتصارعة  "و حالات الصراع و الحروب 

  .الحرب، و الميل إلى التفاوض من أجل إنياء النزاع و الوصول إلى صيغ وحمول سياسية

   

 1- بربارا أندرسون، التفاوض الفعال:ميرات الإحترافي، مصدر سبق ذكره ، ص41 – 42.

2- حسن محمد وجيو، مقدمة في عمم التفاوض الإجتماعي و السياسي. من إصدارات سمسمة عالم المعرفة الصادرة عن 
. 26. ص1999المجمس الوطني لمثقافة و الفنون والآداب بدولة الكويت.   
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ستراتيجيات م المفاوضات :وتكتيكات ناىج وا   

يوجد لعممية التفاوض مناىج يمجأ إلييا المفاوض لبموغ الوضع المقبول  مناىج التفاوض : -1
   (:1)تتمثل في الآتي 

ليدف الأساسي منو ىو إيجاد حل تعاوني اترك لحل المشكلات : " منيج الجيد المش)أ(  
لممشكمة " إذا ما كانت القضية المتنازع عمييا ذات أبعاد متعددة ، و ذات نتائج بعيدة المدى 

.(٭)عمى العلاقة بين أطراف التفاوض  

بعد  و يستخدم ىذا المنيج عندما تكون القضايا المتنازع عمييا ذات منيج المساومة :)ب( 
عمى مكاسب أكبر مما سيحصل عميو الطرف الآخر". لحصولواحد، " و يتمثل اليدف في ا  

 متى يكون المجوء لمتفاوض أو المساومة :

المجوء لممساومة عندما :يمكن  يمكن المجوء لمتفاوض عندما:  
.رالطرف الآخ مع  ومصالح الدولة )أ( إىتمام -1   

ة تقريبا عندما تكون  قوتيا أضعف أو متعادل -2
 مع الطرف الآخر .  

تحتاج للإحتفاظ بعلاقات طيبة ومستمرة لفترة  -3
لآخر . طويمة مع الطرف ا  

تثق في الطرف الآخر .   -4    
يكون الإتفاق صعب التوصل إليو .  -5  
أسموب الطرف الآخر موجية لحل المشاكل ،  -6

 و ليس لممساومة .  

ارضة )أ( تكون متع إىتمام ومصالح الدولة -1
 بدرجة كبيرة مع الطرف الآخر.

تتمتع بدرجة أكبر من القوة بالمقارنة بالطرف  -2
 الآخر .

و مستمرة   تحتاج  للإحتفاظ  بعلاقات طيبةلا -3
 لفترة  طويمة مع الطرف الآخر . 

لا تثق في الطرف الأخر .  -4  
يكون من السيل تطبيق و تنفيذ الإتفاق  -5  
لمساومة  بشكل واضح . يتبع الطرف الآخر ا  -6  

 المصدر : حسان خضر ، التفاوض: مقدمة ، المعيد العربي لمتخطيط 6-2 أفريل 2005 

www.arab-api.org,programs /pdf/: متاح عاى الرابط 

1- أبو شيخة، نادر أحمد ، أصول التفاوض ، دار المسيرة لمنشر و التوزيع ، الأردن 2008 . ص ص 98-97 .   
و ينقمب إلى  المنيج يتطمب، ميارة عالية في التفاوض ، و خاصة في الحالات التي يمكن أن ينيار فييا الموقف ىذا٭

.موقف مساومة ؛ لأنو ليس من السيل توفير المناخ الذي يشجع عمى تبني منيج الجيد المشترك لحل المشكلات  

http://www.arab-api.org,programs/
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 التعقيب :  
ساومة ىي فائز / خاسر ، أما التفاوض ىو فئز/ فائز . الم -   

المساومة تنطوي عمى إىتمامات متعارضة ، بينما التفاوض ىو عممية تعاونية .  -   
المساومة تركز عمى القوة ، بينما التفاوض يرتكز عمى الثقة و المعمومات .  -   

اومة ، بينما يمثمون و العواطف غالبا تساعد عمى المسالإندفاع أو عدم العقلانية  - 
 عوامل عارضة في التفاوض . 

الإتصالات المحرفة و المشوشة يمكن أن تساعد عمى تحقيق المساومة و لكنيا  - 
 تحول دون تحقيق حل المشاكل المشتركة في التفاوض .

   
الأطراف الداخمة في  بينالمساومة ينصرف الجانب الأكبر من عممية التفاوض إلى  

بيدف تصعيد التأثير  ؛المناورة  عمى عنصرالمساومة تقوم "  . إطار ىذا التفاوض
.(1)" الدبموماسي إلى الحد الأقصى لدعم المركز الذي يساوم منو كل طرف   

فقد تبدأ  ،توقيت عنصر المناورة عمى حساب عامل التأثير الذي تحدثو  يتوقف 
 المناورة قبل الدخول في التفاوض أو أثنائو.

  
تيدف إلى التييئة النفسية لمطرف الآخر ، و ذلك بالإيحاء لو عمى التفاوض : المناورة السابقة  

 مقدما بأن ىناك حدا أقصى لممساومة من جانبو . أو المحاولة لإستطلاع و جس النبض .
  

1– حسان خضر ، التفاوض ، المعيد العربي لمتخطيط ، 6/2 أفريل 2005 ، تاريخ الإطلاع 2020/09/15 
www.arab-api.org,programs /pdf/: متاح عاى الرابط 

  

http://www.arab-api.org,programs/
http://www.arab-api.org,programs/
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التأثير في المراحل الأكثر حرجا ، و يكون ىدفيا الضغط  تيدف إلى: التفاوض أثناء المناورة 
لإضعاف قدرة الطرف الآخر عمى المساومة في مقابل تحسين مركز الطرف أو التوريط 
 المناور .

تعقييب :ال  

يمكن القول إذن أن المناورة أيا كان توقيتيا ، ىي أداة لتحسين علاقات التساوم المتبادل 
 للأطراف الداخمة في أي شكل من أشكال المفاوضات . 

أدوات المناورات :    

متنوعة فيناك مناورات يغمب عمييا طابع الفعل الإيجابي ، في حين ىناك مناورات تدخل في 
.  السمبية  دائرة الأفعال  

عن الفعل حافزا نفسيا و سياسيا ، قد يدفع بالطرف  ناعالإمتففي بعض الحالات قد يكون 
كثر ميلا إلى التنازل و المساومة . أالآخر إلى إتباع مواقف و إتجاىات أكثر مرونة و   

في   و يكون تحديد الخط الفاصل بين الفعل و عدم الفعل في دائرة التأثير بالمناورة "
فاوضات الدبموماسية ، مرتبطا بالتقييم الذي يجريو كل طرف لمراكز الأطراف الأخرى ؛ الم

و تحميل المؤثرات و الظروف التي تدخل في تشكيل ىذه المراكز و التعرف عمى الأىمية 
.( 1)" النسبية للأىداف التي تشمميا ىذه المساومات   

  

1- نبيل اليواشي ، تكتيكات التفاوض و أساليب النجاح فييا، تاريخ النشر01/3/ 2019. أطمع عميو بتاريخ 22أفريل 
2020     http: //www.tures.com/echaab/4733عمى الرابط 
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 بالمقابل ىناك حالتان لا تدفعان لممساومة وىما :   -

وجود تصادم أو تناقض كامل في المصالح   الحالة الأولى :  

تتحول أداة  ،ومة لأنو في حالة التناقض الكاملفي ىذه الحالة لا يكون ثمة مجال لممسا" 
. (1)"حل ىذا الصراع من المساومة بالطرق الدبموماسية إلى الوسائل القائمة عمى العنف   

تداخل مصالح بعض الأطراف  الحالة الثانية :  

 في الحالات التي تتداخل فييا المصالح لا يكون الإجراء الدبموماسي المناسب ىو المساومة
ىذه المصالح المتداخمة ىي مصالح مشتركة  و السبب في ذلك ىو أن ،ا التنسيق و إنم

و من ىنا فإن الأطراف لا تحس بالحاجة إلى المساومة  " بطبيعتيا و ليست متصادمة .
.( 2)"إتفاق قائم فعلا بقدر ما تحس بالحاجة إلى التنسيق في إطار   

المساومة لابد أن يتوفر فييا شرطان  تدفع إلى و عميو يمكن القول بأن المواقف التي  
:  أساسيان   

 أن تكون العلاقة التي تربط بين أطراف ىذه المواقف مزيجا من المصالح المشتركة الأول : 
عن طريق و المصالح المتعارضة ؛ فالمشاركة في بعض المصالح تخدم كحافز للإتفاق 

لخلاف . المساومات التي تحدث حول مجموعة المصالح التي يشمميا ا  

توفر الإدراك لدى كل طرف بأن ىناك شيئا يكسبو من وراء المفاوضات ؛ و يتوقف  الثاني :  

 

 1- عطا محمد صالح زىرة ، في النظرية الدبموماسية ، مرجع سابق ، ص 146.

 2- باربارا أندرسون، التفاوض الفعال : ميارات التفاوض الإحترافي. إشراف أحمد بييج . مكتبة اليلال لمنشر و التوزيع . 
  .  28. ص  2010 1القاىرة ، مصر. ط
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 ذلك عمى طبيعة أدوات التأثير التي يستخدميا في إضعاف المركز الذي يساوم منو الطرف

 الآخر ) ىناك شيئا يكسبو ، فيوظف أدوات التأثير لبموغو ( . 

تي تسفر عنيا الالعوامل تؤثر في تقرير النتيجة النيائية  مجموعة من  عموما فإن ىناك
 المساومات ، في أي موقف من مواقف التفاوض بالطرق الدبموماسية .

:  و تتمثل ىذه العوامل في الآتي   

و إتجاىاتيا و مدى الضغوط بما في ذلك تصوراتيا " خصائص الأطراف المتفاوضة ،  – 1
      . "التي توضع عمييا من قبل الرأي العام الذي تعنيو ىذه المفاوضات و المساومات 
 كل ذلك ينتج عنو الميل إلى المرونة من عدميا ، و الميل لمتساىل أو التشدد . 

و ما إذا كان وديا أو عدائيا ؛ و كذلك الخبرة التي  تاريخ علاقات الأطراف المتفاوضة – 2
فقد تكون المحصمة الشك وعدم الثقة ،  "في إطار علاقاتيما .يكتسبيا كل طرف عن الآخر 

دافعا إلى الحذر و عدم التساىل و السعي لمحصول عمى أقصى ما يمكن من مما يكون 
  . ( 1) "الضمانات

، و ما يرتبط بذلك من  التوزيع القائم بين الأطراف التي تدخل في ىذه المفاوضات -3
كالآتي :تحديد حجم الإمكانات الموضوعة في متناول كل طرف   

شديد في علاقات القوى بين طرفين تتعارض الحالات التي تتميز بوجود إختلال  ففي"  -
لأن الطرف الأقوى لن يكون بحاجة إلى ،  "مصالحيم ، يضعف الميل لممساومة و التفاوض

فيو يستطيع أن يممي شروطو بالكيفية التي تخدم مصالحو بصرف النظر عن رد المساومة   

.  (2)فعل الطرف الأضعف   

 1- صبري شحاتة السيد ، فن التفاوض ، مركز الخبرات الإدارية و المحاسبية . القاىرة ، مصر 2010 . ص59.

 2- عمى و اليزايمة ، المدخل إلى فن التفاوض . مرجع سابق ، ص66 .
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من مركز ضعف لأنو يدرك أن تفاوضو  ، بدوره  الطرف الأضعف لا يساوم كما أن -
 نسبي سيجعمو الطرف الخاسر في المساومات . 

التي تكون فييا علاقة القوى بين الأطراف في الحالات عمى خلاف ذلك فإنو  و -
 المتفاوضة مبنية عمى التكافؤ ، فإن أطرافيا لا يقدمون أية مبادرة تعبر عن المساومة . 

عدم  كمما إتسعت مجالات الإلتقاء في المصالح كان ذلك حافزا أكبر عمى المرونة و -4
.  (1)التشدد ، و العكس صحيح ) مبدأ التنسيق(   

عدد الأطراف الداخمة في نطاق المفاوضات ، كمما تعددت الأطراف كانت المساومات  -5
و يتحقق الإتفاق بين ىذه الأطراف . فتعدد الإتجاىات قد يكون من العوامل التي أكثر توازنا 

 تساعد عمى تخفيف الضغوط التي تمارسيا بعض الأطراف عمى غيرىا .   

عمييا المفاوضات ، فيناك حالات يغمب فييا الشعور طبيعة المخاطرات التي تشتمل  -6
يعتقد أن و من ىنا تكون المساومة حول أوضاع "  بالتيديد لبعض المصالح الحيوية .

.  (2)" إستمرارىا لا يزيل ىذا التيديد بالنسبة لمطرف الذي يعنيو ىذا التيديد  

قيق غايات معينة من و بما أن عممية المفاوضات ىي سمسمة من الفعاليات و وسيمة لتح
جانب كل طرف مشارك فييا ، فإنيا تستمزم وضع برنامج عمل شامل و دقيق يحدد الغايات 
 وراء المفاوضات ، و يعين الوسائل المستخدمة لتحقيق ىذه الغايات ، مع تقييم لمخيارات ، 

ف الأخرسمبياتيا و إيجابياتيا ، و بشكل يؤدي إلى تحديد البديل الأفضل لمتعامل مع الطر   

 

1- صلاح محمد عبد الحميد ، فن التفاوض و الدبموماسية، مؤسسة طيبة لمنشر و التوزيع ، الطبعة الأولى2012 
.96ص  

 2- ثامر كامل محمد ، الدبموماسية المعاصرة و إستراتيجية إدارة فن المفاوضات . مرجع سبق ذكره. ص 311 . 
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    ، و الآلية التي تقوم بيذه الميمةبغية الوصول إلى الأىداف الأعمى من المفاوضات 

. الصعبة ىي )إستراتيجيات التفاوض(  

بما أن لكل وحدة سياسية دولية إستراتيجيتيا الخاصة النابعة عن  مفيوم إستراتيجية التفاوض :
و المتعمقة  أيديولوجيتيا ، و سياستيا العميا و المستندة إلى قدراتيا المادية و المعنوية ،

       وطنية و القومية الشاممة، و التي تتغير حسب تطور الظروف السياسية بطموحاتيا ال
           تبعا لتغيير موازين القوى الدولية  "و الإقتصادية والإجتماعية ، و التكنولوجيا، و

.( 1)" التي تؤثر بشكل أو بآخر عمى تمك الوحدة السياسية  و الإقميمية  

ستراتيجيات التي تعتمد عمى عوامل مختمفة منيا : ) ميزان القوى، و سنأتي الآن عمى ذكر عدد من الإ
، الوقت المخصص لممفاوضات، مدى أىمية المفاوضات، نتائج المفاوضات (      شخصية المفاوض

: ( 2) و ىي  

( الإستراتيجية التعاونية1)  

لعميا التي إلى تحقيق مجموعة من الأىداف اتقوم ىذه الإستراتيجية التفاوضية عمى الوصول 
 تعمل عمى تطير المصمحة المشتركة بين طرفي التفاوض ، و توثيق أوجو التعاون بينيما . 

بحيث يكون المفاوضون ميتمين الأطراف لمعمل معا؛  و تتطمب مناخا إيجابيا يساعد 
و تتميز ىذه الإستراتيجية بالثقة " بالتوصل لإتفاق يضمن تحقيق مصالح أطراف التفاوض. 

كل تاح في التعبير عن الأفكار ، و الإصغاء و عدم المباغتة، و معرفة حاجات و الإنف 
   . " طرف بدقة و التعبير عنيا

 

1- الزبيدي صالح ، إستراتيجيات التفاوض الأوروبية- الإيرانية حول البرنامج النووي الإيراني ، مجمة القادسية لمقانون    
. 52( . ص 2009) 2و العموم السياسية العدد الثاني، المجمد   

 2- الدىان،أميمة ، إدارة المفاوضات وتنمية مياراتيا في المننظمة،مجمة الدراسات،الجامعة الأردنية، 86مجمد13،ص136 
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 التنافسية الإستراتيجية ( 2) 

  ،  تستخدم ىذه الإستراتيجية حين يكون أحد أطراف التفاوض ميتما بالعمل لمصمحتو فقط
ساب الطرف الآخر. و تقوم ىذه الإستراتيجية عمى أساس تحقيق كل تحقيق أىدافو عمى حو 

حاجاتو بدقة ، و لكنو طرف لأقصى قدر ممكن من الربح في المفاوضات، فكل طرف يدرك 
تقوم ىذه الإستراتيجية عمى السرية و عدم الإنفتاح وعدم " لا يعبر بوضوح لمطرف الآخر. 

دم ىذه الإستراتيجية مختمف وسائل التأثير، و وفقا عمى ذلك تستخ ؛الثقة بالطرف الآخر
. (1)"  بالإضافة إلى أساليب المفاجأة و المباغتة و التيديد و اليجوم  

( إستراتيجية التبعية 3)  

الإستراتيجية لخدمة مصالحو، بل ينحصر الطرف المفاوض في ىذا النوع من لا يعمل 
     لتجنب النزاع أو المواجية ،إىتمامو في تحقيق مصالح الطرف الآخر؛ في محاولة منو 

الموافقة عمى طمبات الطرف الآخر  من الأساليب المستخدمة في ىذه الإستراتيجية ،" و 
عطاء كثير من المعموماتبإستخدام أسموب التممق و الخضوع و      . (2)" ا 

التكتيكات التفاوضية : -3   

(3)في الآتي :تتمثل المبادىء الأساسية المتعمقة بالتكتيكات التفاوضية   

 المبادرة في طرح المسائل الرئيسية ،لكن في الوقت المناسب، وتأجيل مناقشة النقاط (1)
 الحساسة.

 

 1- أبو شيخة، نادر أحمد ، أصول التفاوض ، مرجع سابق. ص 216 .

2-  محمد بدر الدين زايد ، المفاوضات الدولية بين العمم و الممارسة،مكتبة الشروق الدولية، القاىرة. مصر الطبعة الأولى 
. 117ص .  2003  

 3-عفيفي صديق محمد ، التفاوض الفعال في الحياة ، مكتبة عين شمس لمنشر، ط7، الإسكندرية 2003 مصر، ص23
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تحديد مواعيد نيائية ، فالإسراع بالتوصل إلى إتفاق بين الأطراف المتفاوضة من (  2)
 الأمور المفيدة.  

كثر لمحصول عمى موافقة الطرف الآخر، فأي تنازل يقدم يميد المرونة و بذل جيود أ(  3)
  ثم نجاح المساعي.  ر ومن الطريق للإلتقاء بالطرف الآخ

أبعاده ، فربما يحدث تغيير في إستراتيجيات  و أخذ الوقت الكافي لدراسة الموقف  (4)
 المفاوضات.

بإلتزاماتو  مفاوض عدم الوفاءالحذر عند تقديم التنازلات ، لأنو ليس من السيل عمى ال(  5)   

:العوامل المؤثرة عمى العممية التفاوضية  

(1) ) العوامل الأيديولوجية ( عوامل داخميةأولا :   

  .( الإستقرار الداخمي و تماسك الرأي العام3الشخصية القومية لمدولة ) (2) ( عقيدة الدولة1)

ليذه الدولة عند إجراء أي  كل العناصر السابقة مجتمعة تؤثر عمى الأسموب التفاوضي
.  عممية تفاوضية  

(2)ثانيا : عوامل خارجية  

( طبيعة 3( البيئة الدولية أو الوضع الدولي )2( الضغوطات النابعة من البيئة الدولية )1)  

 

29عمى و اليزايمة ، مرجع سابق . ص:  -1  

2- عبد الحكيم سميمان وادي ، ما المقصود بالمفاوضات قانونيا ،  موقع الحوار المتمدن ، تاريخ النشر 06/12/ 2013، 
  بط :اعمى الر ،  20/04/2020تاريخ الإطلاع 

http// :www.m.ahewar.org/s.asp ?aid=363843&r=0&cid=0&u=&i=0&q 



~ 75 ~ 
 

 ( السجل5( مدى التوازن بين الأطراف المتفاوضة )4العلاقات السائدة بين الطرفين )
.   ىمية المعقودة عمى إجراء المفاوضات ( الأ6التفاوضي للأطراف المتفاوضة )  

 

 المحور الرابع : الوساطة و المساعي الحميدة 

 

  كآلية لمدبموماسية  الوساطة -1

 )أ( مفيوم الوساطة :

شيورة لتسوية المنازعات الدولية ، يتدخل فييا طرف ثالث تعتبر الوساطة من الأساليب الم
م إلى حل الخلافات القائمة بينيم بالمفاوضات أو ليوفق بين الأطراف المتنازعة ، و ليدعوى

. (1)إستئنافيا إن قطعت ، أو إن وصمت إلى طريق مسدود   

و إنما ىي محاولة لحل النزاعات عبر تدخل طرف ثالث ، و الوساطة ليست كالمفاوضات 
ة إما بطمب من أطراف النزاع أو بمبادرة من ىذا الطرف أو بمبادرة من منظمة دولية )عالمي"

في قضية إحتجاز الرىائن الأمريكيين وزير الخارجية الجزائري  ؛ مثل وساطة أو إقميمية(
. (2) "بطيران  

 تصمح الوساطة لتسوية المنازعات القانونية و السياسية ؛ و تنتيي ميمة الوسيط إما في حالة

 

 1- صالح الشاعري ، تسوية المنازعات الدولية سمميا ط1، مكتبة مدبولي ، القاىر ة ، مصر2006. ص 55  . 

 2- سعد حقي توفيق ،  مبادئ العلاقات الدولية. ط1 ، دار وائل لمطباعة و النشر الأردن 2000 . ص361 .

لمزيد من المعمومات أنظر : عبد الحميد دغبار، تسوية المنازعات الإقميمية العربية بالطرق السممية في إطار ميثاق جامعة 
 الدول العربية. )دون طبعة( دار ىومة، الجزائر2007 . ص 200 .  
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وسائل تسوية النزاع الدولي و إما عندما يعمن أحد أطراف النزاع أو الوسيط نفسو بأن 
ومن ثم فشميا في منع أو تأخير التعبئة أو " الوساطة المقترحة من قبمو لم تمق القبول، 

   . (1) "جراءات الإستعداد الحربي ؛ ما لم يوجد إتفاق يقضي بخلاف ذلكإ

ب( الجية التي تقوم بالوساطة )  

التي تقوم بالوساطة و التي نصت عمييا إتفاقية لاىاي ، و المتعمقة بالتسوية  تتمثل الجيات
: (2)السممية لممنازعات الدولية في الآتي  

الدول المعنية بالنزاع : وىي تمك التي تتأثر بالنزاع دون أن تكون طرفا فيو . -  

ة بالنزاع : و ىي تمك التي لا تتأثر بالنزاع و يمكن ليا عرض الوساطة الدول غير المعني -
(.لاىاي المتعمقة بالتسوية السممية لممنازعات الدوليةمن إتفاقية  3المادة )حتى أثناء الحرب   

عمى سبيل -كما يمكن لممنظمات الدولية أن تقوم بالوساطة ، حيث يمكن لمجمس الجامعة -
خلاف الذي يخشى من وقوع حرب بين دولة من دول الجامعة أن يتوسط في ال -المثال

؛ من ميثاق جامعة الدول العربية 03/ 5)المادة العربية و بين أي دولة أخرى ؛ لمتوفيق بينيا
.(1962و إنضمت إليو الجزائر عام   

واع الوساطة أن )ج(  

نازعة ، و يعتبر يقوم طرف ثالث بالتواصل مباشرة مع الأطراف المتالوساطة المباشرة : ( 1)
ئدة ، حيث أن الأطراف المتنازعة تمتقي بصورة مباشرة لوضع اىذا النوع الأكثر شيوعا و ف

.الحمول لنزاعيما  

 1- سييل حسين الفتلاوي، تسوية المنازعات الدولية سمميا، )دون طبعة(. الدائرة لمنشروالتوزيع: العراق 2014، ص169

 2- عمر سعد الله ، حل النزاعات الدو لية ، مرجع سابق ، 64،65. 
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يقوم بيا أكثر من طرف واحد ، بحيث كل طرف متنازع يختار الوساطة غير المباشرة : ( 2)
شخصا يكمف بالإتصال بالوسيط الذي إختاره الطرف الآخر ؛ و من ثم يضع الوسيطان 

أ الدول و قد تمج "لتسوية النزاع .مقترحاتيما لمتسوية ، و عمييما أن يبذلا أقصى الجيود 
ليذه الوساطة عندما يكون النزاع قد وصل لمحد الذي ينذر بنشوب الحرب ، و أن أي حل 

.(1)"يقترحو أحد الأطراف يرفضو الطرف الآخر  

النوع الجديد من الوساطة بعد التطورات في النظام الدولي ظير ىذا ( الوساطة الإجبارية : 3)
و قد " المتنازعة ، اطتيا عمى الأطراف ، و ىو أن تفرض دولة وس 1990منذ عام الجديد 

  . (٭)"يفرض الوسيط حمولا لصالح طرف ضد طرف آخر ، أو لصالحو كوسيط 

يتم إتفاق الدول بموجب معاىدة تعقدىا فيما بينيا، عمى نص يمزميا  ( الوساطة التعاقدية :4) 
ية ممزمة و تعتبر إتفاق " بالمجوء إلى وسيمة الوساطة في حالة حدوث خلاف بينيم ،

المتعاقدة و ليس إختيارية .غير أن ىذه الحالات نادرة جدا في العلاقات الدولية و للأطراف 
.(٭٭) " خاصة المعاصرة  

 

 1- الفتلاوي ، سييل حسين، القانون الدبموماسي ، دار الثقافة لمنشر و التوزيع ، عمان الأردن 2010 . ص ص:
 653-654  
فرض حمول لصالح الكيان  ثم  ، و من 1990التي فرضت وساطتياعمى العرب عام  ةلايات المتحدومثال عمى ذلك الو ٭

 الصييوني .
سبانيا عام  هذمن أمثمة ى و٭٭ ، عمى إثر الحرب  1898الوساطة ما قامت بو فرنسا بين الولايات المتحدة الأمريكية وا 

، لأنو يقدم حمولا و إقتراحات و توصيات لكل  . و ينظر إلى )التوفيق( عمى أنو أكثر من الوساطة الأمريكية -الإسبانية
.عكس الوساطة /الوسيط الذي يقتصر دوره عمى بذل الجيد لإقناع أطراف النزاع لمجموس إلى طاولة المفاوضاتنزاع   

النرويجي حول مشكمة  –لجنة التوفيق في النزاع الإيسمندي  - :و من أمثمة التوفيق في العلاقات الدولية
قاري بين إيسمندا و جزيرة  جان مايان النرويجية . ترسيم الجرف ال  
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 المساعي الحميدة كآلية لمدبموماسية -2

أ( مفيوم المساعي الحميدة :)  

، قديكون دولة أو منظمة أو شخصا بارزا يقصد بيا الجيد الودي الذي يقوم بو طرف ثالث
ت النظر بين الأطراف لمتقريب في وجيا كرئيس دولة أو سفير أو أمين عام منظمة دولية . 

عمى 1907( من معاىدة لاىاي لعام 21( )ممحق رقم 3و قد نصت المادة )" المتنازعة . 
 من ميثاق الأمم المتحدة لم تذكرىا ليس لعدم إعترافيا بيا ، ( 33ىذه الوسيمة ، لكن المادة)

. ( 1)"و لكنيا نظرت إلييا إلييا كمرادف لأسموب الوساطة   

لية المساعي الحميدة ، الدور الذي لعبتو الحكومة الفرنسية لجمع الولايات من الأمثمة عمى آو 
جانفي  27، و دفعيما لمتفاوض في باريس بتاريخ المتحدة الأمريكية و فيتنام الشمالية 

؛ و المثال الآخر ىو مشكمة الحدود بين المممكة السعودية و قطر التي نشبت عام  1973
فضل المساعي الحميدة التي بذليا الرئيس الأسبق حسني ، و التي تمت تسويتيا ب 1992

و تم حسب الإتفاقيات التي أدت إلى تشكيل لجنة دولية لترسيم " مبارك بين الدولتين ، 
. (2)"  الحدود بين البمدين  

:  (3)و يمكن المجوء إلى المساعي الحميدة في حالة من الحالتين و ىما  

سوية النزاع سمميا، لتجنب تطوره إلى نشوب حرب لتالمجوء إلى المساعي الحميدة  (1)  

 

1- اليندي، إحسان ، الأساليب الودية في حل الأزمات الدولية ، معمومات دولية ، السنة )6( العدد )57( ، 1998. ص 
164 .  

.  49الشاعري صالح، مرجع سابق ، ص  -2  

 3- صدوق ،عمر ، القانون الدولي العام ، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر 1995 ، ص 69 .   
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 ) نزاع مسمح ( . 

( المجوء إلى المساعي الحميدة بيدف وضع حد لحرب قائمة ) لتسوية نزاع مسمح قائم( .2)  

  (1)أوجو الإختلاف و التشابو ما بين الوساطة و المساعي الحميدة

 من حيث  الوساطة المساعي الحميدة

ليس ليا سمطة  -1
، فيي عمى الطرفين

تقريب وجيات النظر، ل
و تييئة الأجواء 

  لممفاوضات بينيم.  

الوسيط يشارك في  -1
المفاوضات و يدلي برأيو 

قدم مقترحات جديرة يو 
بأن تحظى بقبول 

 الطرفين .

 الإختلاف

تكون محاطة  -2
 بالسرية .

تكون عمنية         -2
 و معروفة.

قد تتحول إلى  -3
 وساطة .

لا تتحول لمساعي -3
ة .حميد  

قد يكون شخصية معروفة أو  الطرف الوسيط)-1
 دولة أو منظمة دولية(.

 التشابو

اليدف المتمثل في تسوية سممية لمنزاع لكلا -2
 الوسيمتين . 

الصفة الإختيارية لموسيمتين من قبل أطراف -3
 النزاع . 

. 22، 21، ص 1996و الخير قشي ،  71، ص 1995: صدوق، المصدر  

 

1- لممزيد من المعمومات أنظر:محمد بشير الشافعي، القانون الدولي في السمم و الحرب. ط7، منشأة المعارف: 
. 544 . ص1999مصر  
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 دبموماسية و سياسات التعاون الدوليالمحور الخامس : ال

الدبموماسية و حل النزاعات الدولية :  -1  

، والتي كانت  1648-1618تعتبر حرب الثلاثين عاما التي خاضتيا أوروبا بين عامي 
في إستخدام الوسائل أبشع حرب عمى مر التاريخ ؛ حافزا قويا لجعل الحكومات تفكر فعميا 

و تجنب الحروب لمحفاظ عمى  الدبموماسية لفض المنازعات بين الدول بالطرق السممية ،
، 1899و يحمل الدكتور عمر سعد الله محتوى إتفاقية لاىاي لعام. السمم و الأمن العالمي 

،  1899اوضون بلاىاي بشكل عممي فيقول: " بأن ىذه أول إتفاقية دولية يتوصل فييا المف
أن الدول الأطراف فييا ، ستمجأ في حالة نشوب خلاف فيما بينيا إلى حمو  و غايتيا" 

سمميا، و من ثم فيي تتضمن نظاما من القواعد الخاصة بتعزيز السمم و التعاون و الأمن 
علاقات ودية بين جميع الدول ، و تحد من لجوء الأطراف لمحرب لفض  و ترسي  الدولي 

.(1) "الخلافات القائمة   

 ،و تشكل الدبموماسية الحديثة عبر آلياتيا القانونية و ضرورتيا وقت السمم و زمن الحرب
إطارا حيويا لاغنى عنو في المدى المنظور لتسوية المنازعات الدولية ، و دورىا في في حفظ 

م و صنعو . وىذا ما يؤكده ميثاق منظمة الأمم المتحدة في تغميب متغيرات التعاون عمى السم
 متغيرات الصراع في حدود ما تسمح بو موازين القوى في تطوير علاقات ودية بين الأمم .

ا ينص ميثاق منظمة الأمم المتحدة ذىفي و " الدبموماسية لمنع الإنفجار ،  و ىنا يأتي دور
، و كل سموك يمس السمم و الإستقرار  (2)"السممية  عات الدولية تحل بالطرقعمى أن النزا  

 

.( 42،  41 _ص)صبق اع سجمر  سعد الله ، عمر  -1   
. 20، ص  1993حسن حسن ، التفاوض و العلاقات العامة، المؤسسة الجامعية لمدراسات و النشر و التوزيع ال -2   
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 .حث عن حل بالطرق التي يقترحيا الميثاق( من الضروري الب33الدوليين ) المادة 

الأساليب الدبموماسية آليات عممية لفض و تسوية النزاع بين الدول ، لأنو يمكن  تعتبر
.تطبيقيا في جميع المنازعات الدولية سواء كانت طبيعتيا سياسية أو قانونية أو إقتصادية  

لمتحدة المنعقد في مانيلا   الصادر عن مؤتمر الأمم ا ، 1982قد حث إعلان مانيلا لعام"و 
مباشرة لتسوية ، الدول كافة بالمجوء إلى المفاوضات كوسيمة (17)ممحق رقم  (5)الفقرة 

المرونة           وأشار إلى خاصيتين تتمتع بيا عممية التفاوض وىما: المنازعات الدولية ،
ي المجوء إلى الوسائل غير أن التأكيد عمى المفاوضات لا يمس حق الدول ف ( .1)" و الفعالية

 الأخرى إذ لم تؤدي المفاوضات إلى تسوية النزاع ، أو تعذر المجوء إلييا.

 Direct negotion    :التفاوض المباشر 

الحكومات المتنازعة الذين يجرون فيما بينيم محادثات بقصد تبادل الرأي  تتم عمى يد ممثمي
ول مرضية لمطرفين . و المفاوضات حمفي الموضوعات المتنازع فييا ، قصد الوصول إلى 

  قد تكون شفوية تجري في المؤتمرات ؛ أو خطية تتجمى في تبادل مذكرات و مستندات . 
يشترط لنجاحيا تكافؤ الأساليب السياسية التي تتبع من قبل من يباشرىا ، حتى لا تكون "و 

. (2)" الدولة الضعيفة ضحية لشروط عمييا الدول الكبرى  

كثيرة عمى لجوء الدولة إلى حل مشكلاتيا عن طريق المفاوضة المباشرة نذكر و ىناك أمثمة 
-ومعادة السلام الأردنية 26/03/1979الإسرائيمية بتارخ -منيا: ) معاىدة السلام المصرية

.( 26/09/1994الإسرائيمية في   

1- فاطمة كساب الخالدي ، حل النزاعات الدولية بالوسائل السممية بين النموذجين الغربي و الإسلامي : دراسة مقارنة ، 
12ص .2020،( 6) 34مد ججامعة النجاح للأبحاث ) العموم الإنسانية( الممجمة   

. 650ص . مرجع سابق ،سييل حسين الفتلاوي -2  
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و قد إعتمدت الأمم المتحدة عمى المفاوضة المباشرة بين الأطراف المعنية لحل نزاعاتيم 
؛    (1)) قضية قبرص؛ القضية الجزائرية " ا نذكر منياالتي عرضت عمييا و طرحت أمامي

.  " و المسألة الفيتنامية (    

ير عند محاولات التسوية بين أطراف غير متكافئة ؛ فغالبا ظالتفاوض ي عيب: التعقيب
ماتنتيي بفرض الطرف الأقوى إرادتو عمى الطرف الأضعف. و يؤكد أستاذ العلاقات الدولية 

  Zartman .التطبيق، و الصياغة ، و التشخيص ثلاث وظائف ىي :  لمتفاوض الفعالن أ

فالتشخيص ىو محاولة معرفة ما المشكمة ، و ما تريده الأطراف . أما الصياغة فيقصد بيا 
عممية إيجاد معادلة تمخص المشكمة . و أخيرا ، ىناك وظيفة تطبيق ىذه المعادلة بشكل 

الأستاذ أن معادلة صياغة المشكمة لا  و يوضح"  . يمكن من خلالو بناء إتفاق بين الطرفين 
تستند في كثير من الأحيان عمى أسس العدالة ؛ بل وفقا لممصالح غير القابمة للإختزال التي 

   . (2)"الحمول المبتكرة لممشكمة  يتشبث بيا الطرفان ، مع بعض

Mediationالوساطة 

قة، مما يؤدي إلى إنييار قنوات التواصل غالبا ما تنتج النزاعات مستويات عالية من عدم الث
المباشرة )التفاوض المباشر( ،الأمر الذي يجعل الأطراف غير قادرة أو غير راغبة، في 

التوصل إلى حل بمفردىا. وليذا السبب، قد تجد الأطراف أنو من المفيد تفويض إدارة النزاع 
لوساطة في عددإلى طرف ثالث لمساعدة أطراف عمى حمو. و قد جاء النص عمى ا  

 

. 22الخير قشي ، مرجع سابق ، ص  -1 -  

2- Zartman ,W.(1973). «Negotiation :Theoryand Reality »,Journal of International Affairs, 
29(1), pp. 69 -77. 
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من ميثاق الأمم المتحدة ، شجعت إتفاقية لاىاي  33فعلاوة عمى المادة  الدولية.من المواثيق 
الدول عمى ( 8-2بالوسائل السممية في المواد) متعمقة بتسوية النزاعات الدوليةال 1907لعام 

، وحثت عمى آلية الوساطة العامة كما نصت عدة قرارات لمجمعية. المجوء إلى الوساطة
الدول إذا لم تفض مفاوضاتيا إلى نتائج مرضية ، البحث عن حل من خلال إجراء الوساطة 

، أنشأت الأمم المتحدة "وحدة دعم الوساطة"  2004في عام  و "عبر وسيط للأمم المتحدة .
( .1)"و ذلك بعد تزايد المجوء إلى وساطتيا   

من ىنري كيسنجر إلى و من الأمثمة الحديثة عمى الوساطة ، دور الوزراء الأمريكيين  -
 الإسرائيمي القائم منذ سنين، و قد بدأت عقب مؤتمر -مادلين أولبرايت في النزاع السوري

ىالبروك الأمريكي الذي أدت وساطتو الفاعمة إلى توقيع ، و دور السفير 1990مدريد لعام 
و لعل "   .1995ورية الوسنة و اليرسك في نياية يتون" لإحلال السلام في جميا"دإتفاقية 

ر السيناتور ميتشل في التخفيف من أزمة إيرلندة الشمالية ، دو  من أنجح الوساطات الحديثة
. (2)"  نات من القرن الماضيفي التسعي  

يوبي ، الذي نال إىتماما الإث –وساطة الدبموماسية الجزائرية لتسوية النزاع الأريتري  -
خاصا من المجتمع الدولي بصفة عامة ، و الدول الإفريقية بصفة خاصة، نظرا للأىمية 

ليندي ، و المطمة لإمتدادىا نحو خميج عدن و المحيط ا الإستراتيجية لمنطقة القرن الإفريقي
إلى باب المندب الذي يعد من الناحية عمى الملاحة العالمية شمالا وجنوبا شرقا، بالإضافة 

  .(3)ونقطة قوة لمن يتحكم فيو التكتيكية  مؤثرا عمى تحركات السفن التجارية و الحربية ، 

 

 1- رشاد عارف السيد ، القانون الدولي في ثوبو الجديد ، دار وائل لمنشر، عمان 2001 ، ص 207 .

 2- أحمد أبو الوفاء، القانون الدولي و العلاقات الدولية، دار النيضة العربية ، القاىرة 2006 ، 407 ص.

3- مركز دراسات الشرق الأوسط، الإستراتيجية الأمريكية تجاه البحر الأحمر و القرن الإفريقي ، مجمة العصر ، العدد4، 
. 19،ص 1999لسنة   
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.جنوبا ادر البترول شرقا وبوابة الدخول إلى إفريقيافيو ييدد مص  

    -لقد إعتبر المجتمع الدولي وساطة الجزائر في إبرام إتفاق وقف إطراق النار بين أريتريا
نجاحا كبيرا ، كما إستمرت بعده المباحثات حول المسائل العالقة ، و التي تم  و إيتيوبيا

الجزائر ممف النزاع و كان من المفروض أن تسمم  "بالجزائر ،  2000جويميا  إستئنافيا في
، و إعترافا من الرؤساء الأفارقة  2000إلى الطوغو بعد تسمميا رئاسة المنظمة في جويميا 

لمدور الناجح الذي قامت بو الوساطة الجزائرية ، قرروا بالإجماع تكميف الجزائر بمواصمة 
الجزائرية لنيائية ، تقديرا لجيود الدبموماسية الإشراف عمى تسوية النزاع ، إلى غاية التسوية ا

. (1) "في مسعاىا لتحقيق و تشجيع مبادرة السلام في الإطار الإفريقي  

 وضع حد نيائي لممواجيات العسكرية بينيما،  ىالأريتيري و الإثيوبي عمكما إتفق الطرفان 
ن يعملا عمى و أن يمتنع كل طرف عن التيديد بإستعمال القوة ضد الطرف الآخر، و أ

إحترام التطبيق الحرفي لترتيبات الإتفاقق الخاص بوقف المعارك ، و ىو ما نصت عميو 
   من إتفاق السلام . 2و فقرة 1المادة الأولى فقرة

الوساطة في النزاع المالي، من خلال موقفيا اليادف إلى الحفاظ قامت  الجزائر با كم -
سياسة عدم إقصاء الأطراف الأساسية في "مبدأ ني من خلال تب عمى الوحدة الترابية المالية

   (٭) الإستقرار. و بغية إحلال السمم والأمنومن ثم ضمان عدم إقصاء التوارق،  ،"النزاع 

 

1-  محمد بوعيشة ، الدبموماسية الجزائرية و صراع القوى الكبرى في القرن الإفريقي و إدارة الحرب الإثيوبية الأريترية، 
.   289. ص 2004دار الجيل ، بيروت ،  ،الأولىالطبعة   

عرف تطبيق ىذا المبدأ صعوبات كبيرة في الميدان ، خاصة في عممية الإدماج الشامل لمقاتمي الحركات و الجبيات  ٭
الموحدة للأزواد داخل المؤسسات العسكرية . لمزيد من المعمومات أنظر : بويبة نبيل ، المقاربة الجزائرية تجاه التحديات 

الأمنية في منطقة الصحراء الكبرى ، مذكرة لنيل شيادة الماجستير في العموم السياسية و العلاقات الدولية ، تخصص 

  .  2010 . (3) جامعة الجزائردراسات مغاربية ، 
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الجزائر بوساطة توجت بالتوقيع في كومة المالية و حركات التوارق ، تقدمت فبطمب من الح 
الحركات  بموجبو إستطاعت ؛(1)عمى الإتفاق الوطني المالي 11/04/1992باماكو بتاريخ 

 45الأزوادية المتمركزة  في شمال مالي و الحكومة المركزية في باماكو، إطلاق سراح 
من عناصر  42شخص بين مدنييين و عسكريين تابعين لمحكومة المالية ، مقابل إطلاق 

م بين الحكومة المالية وثلاث حركات وتم التوقيع عمى إتفاقية السلا.  الحكومة الأزوادية
       وىي: الحركة العربية للأزواد و التنسيقية من أجل شعب الأزواد و تنسيقية الحركات 

و الجبيات القومية لممقاومة ، تضمن إيجاد حل نيائي للأزمة المالية ، و تقوم عمى الإحترام 
وطنية المالية . التام لمسلامة الترابية و الوحدة ال  

Good offices المساعي الحميدة    

من شأنيا إما العمل عمى الحيمولة دون تطور الخلاف إلى نزاع مسمح أو محاولة القضاء 
 عمى نزاع مسمح نشب بين دولتين.  و الأمثمة كثيرة عمى كلا النوعين المذكورين ؛ فقد عينت

، لجنة  1980عام  رمنظمة المؤتمر الإسلامي في مؤتمرىا الثالث المنعقد في الرياض أواخ
  إسلامية لممساعي الحميدة بين العراق و إيران بيدف وضع حد لمنزاع القائم بينيما . 

و قد جرت العادة منذ عيد " داغ ىمرشمد " الأمين العام الثاني للأمم المتحدة ، أن يبذل 
يا الأمين العام لممنظمة مساعيو الحميدة لحل النزاعات بين الدول. و قد نجح في بعض

وأخفق  بين الولايات المتحدة الأمريكية و الصين؛ 1955كالمساعي الحميدة المبذولة عام 
الإيراني قبل تفجره إلى الحرب الدموية ذات الثماني -في بعضيا الآخر كالنزاع العراقي

 سنوات " والحروب التي تمتيا في التسعينات في البوسنة و اليرسك و كوسوفو و رواندة 

 

1- ليمى قارة ، الوساطة الجزائرية في النزاع المالي، رسالة ماجستير في العموم السياسية و العلاقات الدولية ، كمية العموم 
.    58. ص  2010، 3السياسية ، جاممعة الجزائر   
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؛ وأفغانستان      و كذا النزاعات في مرحمة ما بعد نيااية الحرب الباردة ، الأزمة في ليبيا 
      .(1)و سوريا وغيرىا"

، و من خلال  ضوء دراسة دور القانون الدولي في الدبموماسية و السياسة الخارجية عمى و 
دراسة بعض النماذج زمن السمم و وقت الحرب بشكل عام ؛ إستطاعت الدبموماسية حل عدد 
كبير من النزاعات الدولية القائمة لكنيا كانت غير كافية نتيجة ظيور أربعة متغيرات كبرى 

إجتيازىا    رات حاسمة لا بد منباسوف تشكل أمام الدبموماسية ،إخت"، لمسرح العالميعمى ا
: (2)"ىي و  

إنتياء الحرب الباردة و المواجية بين الدولتين العظميين ، و تحوليا إلى الوفاق والتعاون  -1
ة عمى و تفكك الإتحاد السوفييتي الذي أدى إلى إنفراد الولايات المتحدة الأمريكية بالييمن

 النظام الدولي الجديد. وقد ظير ذلك واضحا في أزمة البوسنة التي توجت بإتفاق دايتون.

و التي أسست لحرب عالمية جديدة ، أطمق عمييا إسم " الحرب  11/9/2001أحداث  -2
عمى الإرىاب " ؛ غيرت خارطة العالم السياسية ، و غيرت مفاىيم دبموماسية عديدة . 

 ناعمة " حل محمو مفيوم " القوة الخشنة " بتوجو الجيوش الأمريكية لغزوفمفيوم " القووة ال
أفغانستان و العراق ، وىما مرادفان لمسيطرة عمى التوالي عمى " ثروات بحر قزوين " و نفط 

 العراق " تحت غطاء " الحرب عمى الإرىاب " .

وماسية لخطة إنقاذالتي حولت أمريكا من خلاليا الدبم 2008الأزمة الإقتصادية لعام  -3  

 

1- بساك مختار ، حل النزاعات الدولية عمى ضوء القانون الدولي ، رسالة ماجستير ، جامعة وىران ، كمية الحقوق      
. 107، ص 2012-2011العموم السياسية ،  و  

 2- فيصل الشيخ ، الدبموماسية " الحديثة " .. مصطمح يفرض القمق ، جريدة الوطن، تاريخ النشر الأحد 18 نوفمبر2012 

 .https:alwatannews.net/article/ الرابط: عمىمتاح ، 2020أوت  15تاريخ الإطلاع   
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   للإقتصاد الأمريكي في المقام الأول عبر الإستفادة من ىيمنة " القطب الواحد "، سياسيا 
 و إقتصاديا .   

ضرورة الحركة النشيطة ىذا يفرض  وتفاقم النزاعات الإقميمية بين دول العالم الثالث  -4
و يمكن أن تمعب المنظمات الإقميمية " لمعمل الدبموماسي عمى تسوية المنازعات المتفجرة . 

، و إعطاء  دورا لا مركزيا إنسجاما مع الإتجاه العام نحو التفاوض و التسويات السممية
رة في القانون ، وصولا لتجسيد القواعد الآم (1)" ب السممي لتحقيق المقاصدالأولوية لمجان

      الأمم المتحدة مركز لمتنسيق  منظمة  الدولي المعاصر بدل الحسم العسكري ؛ لتصبح
 و تعزيز الإتجاىات الإيجابية في السياسة الدولية"، و التوفيق بين المصالح المتعارضة 

 .(2)بإعتبارىا شخص من أشخاص المجتمع الدولي" 

 عرض النزاع عمى المنظمات الدولية

مثل أساسا في ىيئة الأمم المتحدة التي تمعب دورا كبيرا في تسوية المنازعات الدولية، وتت
حيث يتم ذلك عبر مختمف فروعيا الرئيسية المنصوص عمييا في المادة )السابعة( من 

 ميثاقيا كالآتي:  

من التي تنظر في المبادئ العامة لمتعاون في حفظ السمم و الأ في إطار الجمعية العامة : )أ(
الدولي ، و يدخل في ذلك المبادئ المتعمقة بنزع السلاح و تنظيم التسميح . كما ليا أن تقدم 

أي عضو توصياتيا بصدد ىذه المبادئ إلى أعضاء ىيئة المنظمة أو إلى مجمس الأمن أو  

 

1- عبد الحميد دغبار، تسوية المنازعات الإقميمية العربية بالطرق السممية )في إطار ميثاق جامعة الدول العربية( ، دار 
. 194، ص  2007الجزائر  –و النشر و التوزيع ىومة لمطباعة   

2- لخضر زازة ،أحكام المسئولية الدولية في ضوء قواعد القانون الدولي العام ، ) د ط( دار اليدى لمنشر و التوزيع : 
.ص . 35 2011الجزائر   
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حيث أنو لكل دولة ليست عضوا " – المنظمة أو دولة ليست عضوا في من أعضاء المنظمة
في منظمة الأمم المتحدة أن تنبو مجمس الأمن أو الجمعية العامة إلى أي نزاع تكون طرفا 

في كل دورة من دورات إنعقادىا بكل المسائل المتصمة بحفظ السمم و الأمن الدولي  –فيو 
                      .     ( 1)"التي تكون محل نظر مجمس الأمن

تنشئ الجمعية العامة دراسات و توصيات بقصد إنماء التعاون الدولي في الميدان و 
و الإعانة عمى تحقيق  ،السياسي و الإقتصادي و الإجتماعي و الثقافي و التعميم و الصحة

 لمناس كافة بدون تمييز بينيم في الجنس أو المغة أوحقوق الإنسان و الحريات الأساسية 
ذ التدابير لتسوية أي موقف تسوية سممية في المواقف التي يضر الدين؛ مع مراعاة إتخا

 إستمرارىا العلاقات الودية بين الأمم .  

دورا كبيرا في تسوية المنازعات الدولية يمعب مجمس الأمن )ب( في إطار مجمس الأمن: 
  بمقتضى الفصل السادس و السابع من ميثاق الأمم المتحدة .

إستمراه أن يعرض السمم و الأمن الدولي لمخطر ؛ أن  فعمى أطراف أي نزاع من شأن
يمتمسوا حمو بطرق المفاوضة و التحقيق و الوساطة و التوفيق و التحكيم و التسوية 

القضائية؛ " أو أن يمجأوا إلى الوكالات و التنظيمات الإقميمية أو غيرىا من الوسائل السممية، 
   ( .2) و دعوة أطراف النزاع إذا رأى ضرورة  لذلك " 

 

الفصل الرابع  من ميثاق منظمة الأمم المتحدة عمى الرابط :  12إلى  9المواد من  -1   

UN : www.un.org;charter-united-nations 

2- أحمد قشي ، قوات حفظ السلام: دراسة في ظل المستجدات الدولية. رسالة مقدمة لنيل درجة دكتوراه في العموم ، 
. 23ص  . 07/10/2013جامعة تيزي وزو ، كمية الحقوق و العموم السياسية   

http://www.un.org;charter-united-nations/
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ىي  -وفي مقدمتيا المفاوضة –نستنتج مما تقدم ، أن الوسائل الدبموماسية بقنواتيا المختمفة 
 يا عمىأفضل وسيمة لضمان مصالح الدول الوطنية ، و بذلك ركزت ىذه الأخيرة إىتمام

إعتماد الدبموماسية كأداة لمسياسة الخارجية و التي تشير إلى أن تحقيق مصالح الدولة يكون 
من خلال القنوات السممية . " فيي تميد الطريق لكي يتعايش المتخاصمون ، و ىي بذلك 

وسيمة لإحداث تغيير في النظام القائم سواء بإقامة صداقات جديدة أو إصلاح الخلافات مع 
    . ( 1)دقاء القدامى " الأص

 التعقيب :

بالنسبة لمدول المتطورة تعني المزيد من السيطرة عمى العلاقت الدولية ؛ أما الدبموماسية 
       بالنسبة لدول العالم الثالث تعني المزيد من المشاركة من أجل نظام حفظ حقوق الأمم

من أجل الإنسانية جمعاء في  و التفاعل المثمر عبر حوار الحضارات و تعايشيا السممي ،
 نطاق القانون الدولي تقوده الأمم المتحدة .

 الدبموماسية و بناء السمم الدولي -2

 تعريف التعاون الدولي :  

ىو مصطمح يطمق عمى الجيود المبذولة بين دول العالم من أجل تحقيق مصمحة الدول 
ة التحديات السياسية و الإجتماعية المتعاونة ؛ بيدف تحقيق الأمن و السمم الدوليين و مواجي

 و الإقتصادية و الأمنية .

 

1- مادلين أولبرايت ، مذكرة إلى الرئيس المنتخب ، ترجمة عمر الأيوبي ، ط1 الدار العربية لمعموم ، بيروت ، 2008 ، 
. 63 -58ص ص   
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. كما يمكن عبر الإتفاقيات و المعاىدات البينية و الدولية يتم التعاون الدولي بصفة رسمية 
أن يتجسد في المساعدات الإنسانية و التحركات المشتركة . و يعد ىذا المبدأ من القواعد 

   منظمة الأمم المتحدة و تدعو إلى تحقيقيا . الأساسية التي تقوم عمييا 

تطوير التعاون الدولي :إستراتيجية    

من الأىداف العميا التي  تقوم ىذه الإستراتيجية التفاوضية عمى الوصول إلى تحقيق مجموعة
، و توثيق أوجو التعاون  ةتفاوضمف الاطر الأالمشتركة بين تعمل عمى تطوير المصمحة 

: من خلال، بينيما. و يمكن تنفيذ ىذه الإستراتيجية   

.الإرتقاء بكل درجة من درجاتو  -، توسيع مجالات التعاون   -  

: (1)الدبموماسية و بناء السمم الدولي  

الأربعة عشر ، التي كان  مع مبادئ ويمسون مح الأولى لمفيوم " بناء السلام "بدأت الملا
ينظر إلييا عمى أنيا ركائز لديمومة السلام بعد الحرب العالمية الأولى و ذلك بواسطة إقامة 

 المفيوم بدأ يتبمور مؤسساتيا؛ مع تقرير لكن ىذا ".عصبة الأمم مؤسسة دولية راعية لو وىي 
 1992العام الأسبق لممنظمة الأممية " بطرس بطرس غالي" الصادر عام  الأمين الأمين

لإرساء  ، تعزز قدرة الأمم المتحدة عمى تحقيق مفيوم شامل متكامل بخطة لمسلامالمعروف 
.(٭) "بالدبموماسية الوقائيةالدوليين تبدأ السمم و الأمن   

 

1-جوزيف إم سيراكوسا.الدبموماسية: مقدمة قصيرة جدا، ترجمة كوثر محمود محمد ، مراجعة علاء عبد الفتاح يس.ط1 
  .   25القاىرة، مصر. ص  -، مؤسسة ىنداوي لمتعميم و الثقافة 2015

مفيوم الدبموماسية الوقائية يرتبط بصورة قوية بمفيوم منع الصراع ، كما أنو يعد مقدمة لجيود صنع السلام ،  أن يلاحظ٭
السممية لمصراع . فضلا عن كونو يدخل في إطار التسوية  
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تزامن ظيور مفيوم " بناء السلام " مع عدة متغيرات فرضت نفسيا عمى الساحة الدولية، 
 تمثمت بما يأتي : 

، من الإطار التقميدي ذي  ولييندالتيديدات التي تعترض السمم و الأمن التوسيع نطاق  -1
بعاد إنسانية تقوم عمى ذي أالأبعاد العسكرية ؛ لينطمق نحو تصور جديد للأمن الجماعي 

           الإقتصادية ن ، من خلال إعطاء القضايا اتأكيد الإلتزام بالحقوق الأساسية للإنس
 و الإجتماعية و الثقافية و البيئية حيزا أكبرا من الإىتمام . 

 المخاطر المنبثقة عن النزاعات غير الدولية ، مما يترتب عمييا خطرا عمى السمم  تزايد -2
جوء و النزوح وما يعقب ذلك من مشكلات قد من الدوليين كنتيجة لظيور موجات المو الأ

 تطال دولا أخرى .

 و يختمف مفيوم بناء السلام عن مجموعة من المفاىيم المشابية لو نذكر منيا ما يمي :

Peace-Making:1- صنع السلام  

الجيود والعمميات  "إلى شيريوفقا لتعريف أكاديمية السلام الدولية فإن مفيوم صنع السلام 
 التي تيدف إلى دفع الأطراف المتحاربة لمتوصل إلى إتفاق سلام من خلال الوسائل السممية

.(1)بين الأطراف المتحاربة لحل النزاع "ر التحاوو  كالتفاوض  

وتجدر الإشارة إلى أن صنع السلام لا يتضمن إستخدام القوة العسكرية ضد أي من  
في المستوى السياسي و أحيانا يكون  –عمميا  –صراع ، فيو محصورا الأطراف لإنياء ال

 مجالا مساعدا لعمميات حفظ السلام . 

 

 1-مفيوم السلام ، الموسوعة السياسية . عمى الرابط :

   https://political- 
encyclopedia.org/dictionary/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85%   
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ما تأتي عممية صنع السلام في مرحمة تالية أو  -غالبا–و و كما يتضح من التعريف فإن
 متزامنة تقريبا مع جيود الدبموماسية الوقائية . أو بمعنى آخر فإن جيود الدبموماسية الوقائية

قبل إندلاع الصراع ، أو في حالة وجود بوادر لو ، في حين أن عممية صنع  –غالبا  –تبدأ 
تصعيده أو إنتشاره إلى المناطق المجاورة ؛ " و من ثم السلام تبدأ مع إندلاعو بيدف منع 

ترتبط أساسا بجيود  –شأنيا في ذلك شأن الدبموماسية الوقائية  –فإن عممية صنع السلام 
  .(1)منع الصراع "

  :)2(PeaceKeeping 2- حفظ السلام  

 النزاع  ريشير إلى الجيود التي تتخذ أثناء النزاع لفرض تخفيضو أو إزالة مظاىمصطمح " 
  و تثبيت تفاعميات النزاع عمى درجة من اللاعنف ، يمكن معيا إستكشاف أساليب لحل   
.  " و إصلاح النزاع    

عند  و من ىنا نلاحظ أن مفيوم حفظ السلام يرتبط بعممية تسوية الصراع منذ بدايتو أو
إلى تسوية تصاعده ؛ و من ثم فإن ىدف ىذه القوات ىو إدارة الصراع من أجل التوصل 

 سممية ،أما التسوية العسكرية )إستخدام القوة العسكرية( فإنيا تأتي عند تفاقم الصراع ، حيث
يكون دور ىذه القوات في ىذه الحالة فرض السلام ، ثم يتم التوصل إلى تسوية سياسية بعد 

 ذلك .

 

-1 Ademola Adelek , The Politics and Diplomacy of Peacekeeping in West Africa :the 
Ecowas Operation in Liberia , the journal of Modern African Studies ,( Cambridge University 
Press , Vol,33,No,4, 1995)P : 569    

محمود عبد الحميد سميمانّ " عمميات حفظ السلام في نياية القرن العشرين " ، مجمة السياسة الدولية ) القاىرة :  - 2
. 38( ص 1998، أكتوبر  134الأىرام ، عدد مؤسسة   
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عمميات حفظ السلام مع بداية القرن الحادي و العشرين ، فتضمنت العمميات  تطورت
نزع سلاح المحاربين القدماء و تسريحيم و إعادة إدماجيم  "عناصر من بناء السلام مثل :

ساسية، و حماية حقوق ، و المساعدة في إرساء مؤسسات الدولة و بنيتيا الأفي مجتمعاتيم
. (٭)"الإنسان و دعم العممية الديمقراطية بالمساعدة في إجراء إنتخابات حرة و نزيية   

، بوروندي ،        و من أمثمة ذلك ، عمميات حفظ السلام في كل من سيراليون ، ليبيريا 
مم ، و ذلك ضمن دور الأ 2006إلى  2004و الكونجو الديمقراطية ، خلال السنوات من 

حفظ السلام بالتعاون مع ، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي و التنسيق مع  المتحدة في عمميات
مؤسسات التمويل الدولية و الوكالات المتخصصة والبرامج و الصناديق التابعة للأمم 

 المتحدة. 

يلاحظ أن ميثاق الأمم المتحدة و المنظمات الإقميمية لم يتضمن أسموب حفظ  تعقيب :ال
الصراع ، و إنما ىو أسموب تم إستحداثو من قبل الأمم المتحدة بسبب لتسوية لسلام كآلية ا

عدم كفاءة التدابير الأمنية الجماعية الموجودة بالميثاق من ناحية ، و من أجل تجنب تدخل 
 القوى الكبرى في الصراعات إبان الحرب الباردة من ناحية ثانية .

  :)1( Peace Enforcemen t  3- فرض السلام 

المسمحة أوالتيديد من أجل إرغام الطرف المعني ىذا المفيموم إلى إستخدام القوة ينصرف  

  

ماسية الوقائية ، الذي يدل عمى الجيود المبذولة لمنع نشوب النزاعات  أصلا ،    يختمف تماما عن مفيوم الدبمو و ىو   ٭
راف المتنازعة عن طريق الوسائل السممية بشكل رئيسي؛ وىما يعتمد عمى التوفيق بين الأطي  ذو مفيوم صنع السمم ال

  تقنيتان تعملان في المراحل السابقة لمرحمة بناء السمم .   
1 Ademola Adeleke,Op ,cit,P,569   
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و قد تتضمن جيود  والنظام السمم العقوبات المفروضة لمحفاظ عمىو الإمتثال لمقرارات  عمى
سكرية ، كالعقوبات الإقتصادية مثلا .فرض السلام إجرائات غير ع  

:PeaceBuilding 4- بناء السلام 

تي مفيوم " بناء السلام " بما يمتمكو من رؤية لمرحمة ما بعد النزاعات المسمحة ، ليعالج أو ي
 مرحمة حساسة تعقب النزاعات المسمحة عمى إختلاف أنواعيا . 

يستكمل الحمقة "بحيث تكمن أىميتو في أنو  يعتبر بناء السلام  من المفاىيم الحديثة نسبيا ،
في مجال حفظ السمم  –خاصة الأمم المتحدة  –المفقودة فيما يتعمق بدور المنظمات الدولية 

و الأمن الدوليين من ناحية ، و دورىا في المجالات الإقتصادية  و الإجتماعية  و الثقافية 
عمى المجال الأول. وىناك إتجاه يربط  حيث كان التركيز في الأغمب، ( 1)"  من ناحية ثانية

لمحيمولة  بين جيود الدبموماسية الوقائية ، وعممية بناء السلام عمى إعتبار أن الأولى تسعى
دون إندلاع الصراع من الأساس في حين أن الثانية تيدف إلى الحيمولة دون العودة إليو 

 ثانية .

سية الشاممة وليس بالتسوية الجزئية التي ومن ثمٍ إرتبط مفيوم بناء السلام بالتسوية السيا
عمى التسوية السياسية أو العسكرية .  –غالبا  –تقتصر   

فبناء السلام يتضمن المساواة و العدالة الإجتماعية التي تيدف إلى تحسين العلاقات       
 يو تمبية الإحتياجات الأساسية التي تقوي السلام الموجود . ومن ثم فإن التعريف الإجرائ

" تشييد البنية الأساسية و اليياكل التي تساعد أطرافيذىب إلى أن بناء السلام يعني   

   

-1 Dennis ,C,jett,Why PeackeepingFails, 2 (New York,ST Martain Press, 2000),P15  
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 النزاع عمى العبور من مرحمة النزاع إلى مرحمة السلام الإيجابي ". 

  (1) :سمم في فترة ما بعد النزاع ستة عناصر رئيسيةو تتضمن إستراتيجية بناء ال

إعادة إطلاق الإقتصاد الوطني .  -1  

إستثمارات لا مركزية مؤسسة عمى الجماعة .   -2  

إصلاح شبكة الإتصالات و المواصلات الرئيسية .  -3  

نزع الألغام ) من المواقع المناسبة ( .  -4  

تأىيميم . تسريح المقاتمين السابقين،  و إعادة  -5  

إعادة دمج السكان الميجرين .  – 6  

عقيب :تال  

وعممية بناء السمم متممة لعممية حفظ السمم ، لأن فض النزاع يتطمب بذل الجيود عمى 
السمم عمى قوات عسكرية تمثل طرفا ثالثا في محاولة مستويات عدة . فبينما يقتصر حفظ 

لسمم عمى مبادرات مادية  و إجتماعية      لإحتواء العنف أو الحيمولة دونو ، يشتمل بناء ا
 و بنيوية ، من شأنيا المساعدة عمى إعادة الإعمار . 

وعميو، تتقاطع المفاىيم السابقة فيما بينيا بيدف تحقيق دعائم السمم الدولي و إرسائو ؛ مع 
   إحتفاظ كل مفيوم بطبيعتو و نطاق تطبيقو الخاص. 

 

1-مارتن غريفيتش و تيري أوكالاىان ، المفاىيم الأساسية  في العلاقات الدولية ، ترجمة و نشر مركز الخميج للأبحاث ، 
.  107، ص2008الإمارات العربية ،   
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 المحور السادس : التحو لات الدولية الجديدة و تأثيرىا عمى الدبموماسية 

 أولا : عمى مستوى الفواعل

، كل سمطة أو جياز في العلاقات الدولية   (Acteur) الفاعل بالمقصود  أن داية نشير إلىب   

إن تحميل دور الفاعل ، ىو الذي يمكننا في الواقع من تحديد موقعيم و مدى فاعميتيم في 
 المسرح الدولي.

إنطلاقا مما سبق ، فإذا كانت السياسة الخارجية ىي فن قيادة علاقة دولة ما بغيرىا من 
طبيق الواعي لمبرنامج المحدد من خلال عمل فإن الدبموماسية ىي أداة التنفيذ و الت، دول ال

منيجي يومي عن طريق المفاوضات أو عمى الأقل المحادثات التي تجري بين الدبموماسيين 
أولية و أولوية الدولة كفاعل يحتكر الأمر الذي يكشف عن . (1)و وزراء الخارجية 

 الدبموماسية لمتابعة تنفيذ أىداف السياسة الخارجية . 

كشفت التحولات الظاىرة في الممارسة الدبموماسية بوضوح أن ىناك قوى عديدة و مع ذلك، 
و أن ىذه عمى الأقل في النظم الديمقراطية تتقاسم الصلاحيات في إطار الجياز التنفيذي ، 

السياسية ترتبط بجماعات سياسية و إقتصادية و إجتماعية تدفعيا للإنغماس بشكل القوى 
ثلا مف"  الخارجية وفقا لتوجياتيا و أىدافيا و مصالحيا.سياسة متزايد في عممية صياغة ال

يحدث أحيانا أن يتجو أرباب العمل إلى تنظيم ىياكل مؤسسية تسمح ليم بإقامة شبكة 
و الحكومات الأجنبية ، بالتعاون الوثيق مع السمطة علاقات دولية خاصة بيم مع الشركات 

  .( ٭) " اسية المطموبةالسياسية مما يسمح بتحقيق المرونة الدبموم

 1- مارسيل ميرل ، سوسيولوجيا العلاقات الدولية، ترجمة: حسن نافعة ، دارالمستقبل العربي، ط1 القاىرة 1986ص328.

الياباني ذو النفوذ الواسع الذي إستطاع تشكيل حوالي عشر لجان    « Keindanren »  ذا ىو حال تنظيم " الكيندانرنى ٭ 
ميمية، وىي لجان يحق ليا تعيين ممثمييا لدى الجيات المعنية الإستشارية المختصة بتقديم النصح تعاون ثنائية أو إق 

لمحكومة ، و التي يعود ليا الفضل في المشاركة في صياغة السياسة الإقتصادية الوطنية . و لا يتردد الباحثون اليابانيون 
نقابة أرباب العمل ىي بمثابة وزارة ثانية لمشؤون الخارجيةفي التأكيد عمى أن ىذه الدبموماسية الخاصة التي تمارسيا   



~ 97 ~ 
 

و النقاش الدائر اليوم حول تعدد و تنوع الفواعل في العلاقات الدولية دفع " ىولستي " إلى 
 القول بوجوب التفرقة بين نوعين من العلاقات الدولية:

اول قضايا السمم    و ىي تقتصر عمى الدول فقط و تتن يشمل السياسة العميا،النوع الأول:   
. و الحرب  

السياسة الكمية ، و ىي تشمل كل المجالات ما عدا قضايا السمم         فيضم النوع الثاني :
من دون الدولة. غير أن " ىالد " في مقاربتو ؛ يشارك فييا كل الفواعل  و الحرب

السياسة العميا واقعي لأن تقسيم " ىولستي " مقبول لكنو غير  "سموبوليتانية يرى أنالكو 
. و ىنا يبرز الدور المتصاعد لبعض المنظمات و الييئات  "ليست حكرا عمى الدولة فقط

كالأمم المتحدة ، الحمف الأطمسي، الإتحادي الأوروبي، الإتحاد الإفريقي في التعاطي مع 
فكرة محورية أساسيا أن نياية الحرب الباردة  و ينطمق منمنية. نزاعات ذات الطبيعة الأ

أعادت إحياء دور المنظمات الحكومية فوق الوطنية التي أصبحت تتدخل في أمور السمم و 
و عميو فإن التحول عمى مستوى الفواعل يؤثر عمى مستوى القوة و القواعد و السيادة الحرب   

، المذين يعتقدان أنو يجب ألا يتم التركيز في  جوزيف ناي ""و  "وىذا ما يذىب إليو " كوىين
لعلاقات الدولية فقط عمى العلاقات الدولاتية ، ولكن ضرورة دراسة العلاقات عبر دراسة ا

الحركات  ،يمكن أن تنشأ بين مختمف المنظمات )مثل المنظمات غير الحكوميةالقومية التي 
عنيا خمسة و يؤكدان أن ىذه العلاقات سينتج  " السياسية ، الجماعات العممية و غيرىا( ؛

: ( 1)"آثار ميمة ىي   

.تغيير سموك الأفراد -1   

 

-1 T.Nye,R.Keohane ;Transnational relation and 
worldpolitical,Cambridge(Mass),harvardUniversityPress1972.p291 
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تكون مدخلا لمتعددية الدولية. -2  

تصبح الدول يوما بعد يوم و شيئا فشيئا خاضعة لتأثير مختمف ىذه المجموعات. -3  

مات ترى أن إمكانيات تأثيرىا تتناقص و تتراجع لصالح ىذه المجموعات. معظم الحكو  -4  

  الدول لم تصبح ىي الفاعل الوحيد في حقل السياسة الخارجية مع التأىيل المتزايد  -5
 لممنظمات الدولية.

و تؤثر فييا، فالدولة تضح مما سبق أنو توجد ظواىر لا تخضع لسيطرة الدولة يالتعقيب : 
جع المطمق لنظرية السياسة الدولية؛ و بالمقابل برز مرجعان أساسيان جديدان لم تعد المر 

 ىما: الفرد و الإنسانية. 

و من ىذا المنطمق بدأ الحديث عن تنظيم جديد لمعالم )عالم ما بعد وستفاليا( ، يتميز بغياب 
يمعبون لكن أيضا لأن الفواعل من غير الدولة  الإستقرار ، ليس لأن الدول تتراجع فقط و   

«world Society : في كتابو» بورتون أدوارا جعمت الوضعية غير متحكم فييا . و يذىب " 
ىذا المجتمع الذي أشار فيو إلى بدايات ظيور مجتمع عالمي أمام تراجع أدوار الدول . 

متعددة مع مؤسسات متنوعة . ىذه شبيو "بشبكة العنكبوت" ، كل فرد فيو يمتمك علاقات 
أن  و يعتقد " جون بورتون "" ىرىا إشباع الحاجات خصوصا الأمن و الرخاء. العلاقات جو 

الشكل السياسي الذي تمثمو الدولة لم يعد قادرا عمى إشباعيا ، لذلك يتوجو الأفراد نحو 
  .(1) "فواعل آخرين

و في الأخير يعتبر الحديث في موضوع تعددية الفواعل دون التوقف عند إسيامات  "جيمس 
عمى ضرورة التركيز عمى دراسة السياسة ما بعد الدولية ،   يبقى ناقصا، لأنو يؤكد روزنو"     

 

-1 John W.Burton ;World Society,Cambridge University Press 1972.p154 
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«Turbulence in world politics »   ىي نفسيا السياسة العالمية . ففي كتابو يشيرو 
ذي نشأ مع إتفاقية وستفاليا و المحكوم بثلاثة مبادئ أساسية بداية زوال عالم الدول ال" إلى 

 . "مبدأ عدم التدخل -3مبدأ المساواة بين الدول  -2مبدأ السيادة  -1ىي : 

 معتمدا في تحميمو ىذا عمى ظاىرتين أساسيتين ىما :

.الفواعل من خارج إطار " السيادة "  تضاعف و تزايد)أ(    

التي لم تعد قادرة عمى الإستمرار في الولاء تجاه الدول .إنتشار و تشتت اليويات )ب(    

لمنوع الإنساني . وىو ما نتج عنو حركة تفكك ؛ يقابميا بداية تبمور ىوية عالمية   

ضحية للإضطراب الذي الذي يعكس "ما يميز العالم ما بعد الوستفالي حسب روزنو ىو أنو 
:  "عن وجود ثلاثة أزمات ىيحالة الفوضى غير المتحكم فييا؛ و التي تعبر عن   

أزمة السيادة : بتراجع قدرة الدول عمى إدارة المشاكل بإستمرار.  -1  

أزمة متعمقة بالإقميم ، فالتوجو نحو العولمة يتجاوز نموذج الدولة.  -2  

أزمة سمطة : تعدد الفواعل و تنوعيم ، و نسبية قدرتيم عمى الفعل تمنع قيام نظام  -3
    مستقر. 

حاول  " روزنو " في كتابو إلى محاولة البحث عن منطق ليذا الإضطراب ، و يذىب و
:  (1) الكشف عن معايير داخل الفوضى نفسيا كالآتي  

 

-1 James.Rosenau ; Turbulance in world plitics,Theory of change and continuity,Princeton 
University 1990.p43. 
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:Micro-Politique  سة الجزئيةمعيار السيا  

: (1)د لمعلاقة فرد/سياسة دولية ىياالأكثر أىمية ، و يضم أربعة أبع  

لدى الأفراد تجاه الجماعة التي ينتمون ليا ) الدولة(. الشعور بالولاء  -  

و الإذعان لدى الأفراد في مواجية من بيدىم السمطة.  سموكات الخضوع  -  

بة للأفراد الذين أصبحوا يوما بعد يوم أكثر صلاحية و قدرة تحميل السياسة الدولية بالنس -
 إطلاعا ، فيم إذن قادرون عمى مناقشة السياسة الدولية. 

تفاعل الأفراد و تأثرىم بالظواىر الدولية.  قدرة -  

 ىذه الأبعاد الأربعة أدت إلى صعوبة الحكم .

المجتمع العالمي مخترق من "ذىب روزنو إلى أني  :Macro-politique  ياسة الكميةمعيار الس 
؛ و من ىنا تكمن أىمية الفواعل الجدد دون سيادة وىي :  "المراكزركات متعددة ح  

.مجموعات المصالح من تحت :  -  

.  النظام الدوليمن فوق :  -  

ول أصبحت مسئولة و لا تممك وسيمة عمل ، و من ثم فإن تحميل السياسة دفإن العميو  و
لح . الدولية كسياسة دولاتية أصبح غير صا  

/الأفراد أنتجت عالم ثنائي ذىب روزنو إلى أن علاقات السمطةيالمعيار العلائقي أو الترابطي :   

 

-1 James.Rosenau ; Op ,cit p45. 
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عالم ما بعد وستفالي . -2عالم دولاتي كلاسيكي ؛  -1مقسم إلى :   

وميين ، والذين أمام ىذا العدد الكبير و المتنوع من الفاعمين تحت القوميين و فوق الق 
رقعة السياسة الخارجية بالنظر إلى القرارات والإمكانيات التي يسعون جميعا لمتسمل إلى 

  .(٭)تسمح ليم فرض منطقيم الخاص لمعمل

 ثانيا : عمى مستوى العمميات  

   نفتاح المجتمعات و الإقتصاديات في توسيع الإطار الكلاسيكي لمعلاقات الدولية . أدى إ
و كذا التداخل المتصاعد  ىنا كثافة العلاقات الإقتصادية و المالية و التجارية ،الملاحظ  و

يوم بعد يوم لشبكات الإتصال و المعمومات  بالإضافة إلى تحسن وسائل النقل ؛ كميا تمثل 
 لمحدود. فإلى جانب العلاقات الدولاتية تتطور ظواىر تساىم في تطور العلاقات العابرة 

 علاقات عبر قومية Transnational  :أدت إلى نتيجتين  ،لتتجاوز رقابة الدو 

في العلاقات الدولية ، و بالمقابل ليا يتحدد إعتبرت الدولة سابقا الفاعل المركزي الأولى : 
باقي الفاعمين في الساحة الدولية ) المنظمات الدولية ، الشركات متعددة الجنسية ، 

 المنظمات غير الحكومية ( . 

و لم يكن بمقدورىم التشكيك في أولية الدولة   يينعل تم إعتبارىم في السابق ثانو ىؤلاء الفوا
أصبح من المسمم بو مقدرتيم عمى الخروج عن وصاية الدولة .  أولويتيا ، لكن اليوم و  

 

طروحات روزنو ىذه في الحقيقة ىي إستمرار لمتصورات التي طرحيا في مطمع التسعينات من القرن الماضي حول ٭
حاكمية أو الحكم العالمي، ذو الخاصية المعقدة التي تكمن في تعددية الفاعمين في مجال يتطور و يتحول بشكل مستمر ال

 و دائم ؛ الفاعمون الأساسيون فيو ىم دوائر السمطة و ليس الدول ، بحيث كل دائرة تمارس سمطتيا بطريقتيا الخاصة .
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متصورة من زاوية سياسية محضة ، غير أن الثانية : أدوات تنظيم الحياة الدولية كانت 
التأىيل المتزايد لمفواعل من غير الدول يفرض الأخذ بعين الإعتبار زوايا و رؤى أخرى . 

نلاحظ أن الفصل بين المجالات المرتبطة بالسياسة العميا ) الدبموماسية ، مسألة الأمن لذلك 
 الإعتبارات السياسية في تنافس مع دخلو الإستراتيجية ...( و المجالات الدنيا اليومية أين ت

.(٭)أولويات أخرى و طرق مغايرة لمتفكير بدأ يتراجع و يزول                   

 ظل الوضع الراىن  : التحول في وظائف الدبموماسية فيثالثا 

لقد غير التقدم اليائل الذي تم إحرازه في ميدان الإتصالات من ظروف ممارسة العلاقات 
، تغييرا عميقا إن لم يكن قد غير من طبيعة ىذه العلاقات نفسيا.  الدبموماسية  

:  (1)عموما يمكن أن نسجل النقاط التالية  

ساىم تطور وسائل الإتصال و المواصلات في تقميص الدور السياسي لمدبموماسيين  -1
مرات لصالح المقاءات المباشرة بين المسؤولين السياسيين ) تضاعف الزيارات الرسمية ، مؤت

ؤولين ) الخط الأحمر ( ، و ىو خمق القمة ، إنشاء خطوط إتصال مباشرة بين المس
دبموماسية مباشرة بين قادة الدول و الحكومات التي أدت إلى تقميص وظيفة الوساطة 

 لمدبموماسيين . 

العام معيار أساسي و لو وزنو في المفاوضات التي أصبحت تجري تحت أصبح الرأي   -2
زة الإعلام . و ليذا فإن إمكانيات الرأي العام في التعبير تتضاعف يوما بعد يوم مراقبة أجي

( ، الأمر الذي نتج عنو بروز دبموماسية ) المنتديات التي تجمع المنظمات غير الحكومية   

دد متزايد من نحن اليوم أمام منطق جديد بسبب تعدد الفواعل و كثافة و تسارع التدفقات في الساحة الدولية ، فوجود ع ٭
الروابط الفوق قومية في مجالات متنوعة مثل ) الإتصلات ، التجارة ، المال ...( سمح بفتح نقاشات ساخنة حول تحميل 

 السياسة الخارجية كانت في السابق حكرا عمى رؤساء الدول و الدبموماسيين .  

      203مارسيل مارل ، مرجع سابق . ص  -1
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ل في المناىج التقميدية لمحوار بين الدول ، بالتوازي كذلك  خضراء ساىمت في إحداث تحو 
 و تحت تأثير دخول فاعمين جدد برزت دبموماسية حقوق الإنسان .

بدوره في بروز متدخمين جدد ) متخصصين ساىم إنشاء منظمات دولية وظيفية مختمفة  -3
لثقافة/ التجارة ..(. تقنيين( ، يعممون في مجالات مختمفة ) التغذية/ الصحة/ الإتصالات/ ا

أو  ىذه المنظمات خمقت دبموماسية فنية أو تقنية يمارسيا مختصون تكوينيم ليس فقط إداري
 سياسي.

إلى تدخل الدول في تحولت وظيفة ترقية الدبموماسية مع تعدد المصالح و الفواعل  -4
السياسية و في  عمى العلاقات ، فإذا كانت الدبموماسية في السابق تقتصرالمجالات الجديدة 

الدبموماسية المعاصرة مطموب منيا لعب دور أساسي في بعض الأحيان الثقافية ، فإن 
المبادلات الإقتصادية سواء عمى مستوى قادة الدول )الذين يوظفون تدخلاتيم لتوقيع إتفاقيات 

 كبرى( ، أو حتى الدبموماسيين الذين يمعبون دور الوسيط الإعلامي لممصدرين . 

لمدبموماسية بعد إقتصادي سيادي يتجاوز البعد السياسي في أحيان كثيرة ..بح لقد أص  

 

   الخاتمة  

بعد إستعراض و وصف و تحميل موضوع الدبموماسية و التعاون الدولي ، تم التوصل إلى 
 مجموعة من الإستنتاجات الآتية :

و التي يشيدىا عصرنا الثورات اليائمة المتعاقبة من تكنولوجية و معموماتية و عسكرية  -1
تكنولوجيا نووية الراىن، يرافقيا عصر ذىبي تشيده الدبموماسية . فالدول التي لا تمتمك 
 تمارس كل السبل الدبموماسية المتاحة من أجل درء الحرب و ويلاتيا . 
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إن الدبموماسية كانت و لازالت في تطور حركي ) ديناميكي ( ، تستجيب لمقتضيات كل  -2
.  عصر تمر بو  

الدبموماسية القديمة قامت عمى مبدأ التمثيل المؤقت ، إذ أن ميمة البعثة تنتيي بإنتياء  -3
العلاقات بين الدول ، ظيرت الحاجة ميمتيا؛ أما الدبموماسية الحديثة و بسبب تنوع و تطور 

 إلى البعثات الدبموماسية الدائمة . 

عد تدار من قبل المبعوث الدبموماسي تتسم الدبموماسية في طورىا المعاصر بأنيا لم ت -4
عمى نحو  صناع القرار فييا ، بالإضافة إلى إرتباطيا بالسياسة الخارجية فقط و إنما شارك

 جعل منيما وجيان لعممة واحدة . 

إن النزاع ملازم لممجتمع الدولي المعاصر بسبب صراع المصالح ؛ فالدبموماسية إذن  -5
يجنح نحو الإنفتاح و التقارب الإنساني .  ضرورية لمبقاء عمى مجتمع عالمي  

و بشكل عام ، إستطاعت الدبموماسية حل عدد كبير من النزاعات الدولية القائمة لكنيا     
لا تعترف في الكثير من الأحيان كانت غير كافية لأن الواقع الدولي يفرض إفرازات 

      بالنصوص الموجودة.   

ج التالية حول الدور الفعال الذي يمكن أن تقوم وفي الأخير يمكن إستخلاص النتائ
 الدبموماسية : 

لمدولة . السياسة الخارجية أىداف  تنفيذ تعتبر الدبموماسية الأداة الأولى من أدوات -  

الوسيمة الأولى لصناع القرار لتسويغ قراراتيم و إقناع الآخرين بيا في إطار حركة التفاعل  -
 الدولي . 

الم لما ليا من دور في تسيير الشؤون الدولية . وساط الإعلامية في العمثار إىتمام الأ -  

الوسيمة الأولى لمدول لتسييل قيام علاقات ودية و سممية بينيا.  -  
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،   التفاوض لتقريب وجيات النظر  "الدبموماسي لممارسة "الأولى لأداة الدبموماسية ىي ا -
. و التوفيق بين مصالح بلاده و البلاد الأخرى   

  ممارسة حيث يتم ستقلاليا لإثبات الذات في المجتمع الدوليتستخدميا الدول بعد إ -

 . عقد المعاىدات  و الإعلام و التفاوض والتمثيل الدبموماسي بمظاىرىا كافة كالدبموماسية 

فيي تدخل في دائرة المدرسة ، لذلك م في حركة تفاعل المجتمع الدوليوسيمة لتحقيق السلا -
  من النزاع والصراعات . القانونية ( و التي تتفائل ببناء عالم خال من –ة ) الأخلاقية المثالي

عمى الحكماء  رجاء العالم تفرضو حروب في أ فإن ما نشيده اليوم من إضطرابو عميو ،  
 و العقلاء أن يجعموا من الدبموماسية الطريق الوحيد لحل مشكلات ىذا العالم .

ارجية النشطة مرتبطة بالدبموماسية الفاعمة ، فإنو من الضروري فإذا كانت السياسة الخ
التأكيد عمى أن فعالية أية دبموماسية في تحقيق أىدافيا إنما تعتمد إلى حد كبير جدا عمى 

 قوتيا الداخمية ، أي عمى مدى إستقرار الدولة.  
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